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INTRODUCAO

Em todos os municipios onde o voto popular elegeu administragdes pro-
gressistas em 1988 as experiéncias-de gestdo municipal democrdtica estdo apre-
sentando resulta dos surpreendentes sob dois aspectos: no que diz respeito a
melhoria da qualidade de vida, principalmente dos setores mais carentes da
populacdo; e no que diz respeito a construgdo da cidadania.

Em meio a uma conjuntura recessiva, de pauperizagdo generalizada, de-
semprego, reducio dos servigos piiblicos, elevacdo dos pregos e tarifas piiblicas
acima da inflagdo, era de se esperar pouca capacidade de intervengdo dos go-
vernos municipais comprometidos com os interesses € necessidades da ampla
maioria da populagdo. Se levarmos em conta ainda que estes governos munici-
pais foram constituidos por forgas politicas que nunca antes ocuparam O €xecu-
tivo municipal, as expectativas de resultados positivos deveriam ser diminutas.

A realidade, no entanto, contraria estas previsdes e abre uma discussido da
maior importincia quanto as potencialidades de governos municipais que, con-
tando com a participagdo popular, enfrentam a tradigfo politica do clientelismo,
da privatizag¢do dos espacgos publicos em beneficio das elites locais, e orientam
sua agdo para dreas como educacio, satde, transportes coletivos, moradia.

De uma maneira geral, as prefeituras foram encontradas endividadas, com
a capacidade de investimento comprometida, com seus equipamentos € Servigcos
sucateados, com uma relagdo deteriorada com o funcionalismo publico.

Passados quase quatro anos, pode-se verificar uma mudancga significativa
no perfil destas prefeituras. A maioria delas passou por reformas administrati-
vas, reformas tributdrias, transformou servicos deteriorados em eficientes, es-
tabeleceu novas relacgdes tanto com o funcionalismo como com a populagio.

H4 indicadores que atestam a eficdcia de politicas ptiblicas implementadas
por estes governos democrdticos e populares. Isto pode ser observado na queda
da mortalidade infantil que em alguns casos se reduziu a metade em dois anos;
na multiplicagdo do niimero de consultas médicas e odontolégicas prestadas a
populacgdo; no aumento do numero de vagas nas escolas piiblicas, na melhoria
da qualidade do ensino e¢ na melhoria da merenda escolar; na extensio das
redes de saneamento bdsico; em programas de construgido por mutirdo de habi-
tagOes populares; na criagdo de politicas culturais; etc.

Evidentemente, tudo isso ndo se fez sem que ocorressem conflitos com os
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grupos de interesse que antes controlavam através de seus lobbies muitas das
dreas da administragdo publica.

Um outro foco de conflitos foi com a populagdio organizada, que, recon-
hecida como interlocutora legitima do poder publico, passou a expressar suas
demandas com maior vigor. Demandas estas para as quais o poder ptiblico mu-
nicipal n3o tinha e ndo tem meios para responder.

Mas se € possivel medir a efic4cia destes novos governos em varios cam-
pos de suas atividades, um dos principais resultados destas administragides nao
pode ser avaliado em termos quantitativos. A constru¢do da cidadania, entendi-
da como o fortalecimento dos atores coletivos que compdem a sociedade civil e
o estimulo a participag¢do auténoma dos individuos e entidades na gestdo mu-
nicipal, € um processo de mudanga na cultura politica local que s6 uma obser-
vacdo a longo prazo permitird avaliar quanto a sua extensdo.

O conjunto das experiéncias selecionadas para esta publicagdo, vdo desde
iniciativas simples, com custos muito baixos, como o "boldo da notinha", em-
preendido em Ronda Alta, até a urbanizag@o de favelas ocorrida em Santo An-
dré, que apresenta uma grande complexidade.

O que estas experi€ncias estdo demonstrando € que com vontade politica
para inverter as prioridades, com transparéncia administrativa, com partici-
pagdo popular, muitos dos problemas tidos como cronicos podem ser enfrenta-
dos com sucesso.

A chave para buscar uma equacio das questdes sociais que determinam a
melhoria da qualidade de vida da ampla maioria da populagdo € a busca, o
estimulo & participagdio no planejamento, na gestdo e no controle da médquina
administrativa. Trata-se da criagdo de novos valores politicos que propdem uma
ruptura com a passividade, com a delegagio de poderes, com a hierarquizagio
das decisdes, chamando a populacgido e suas entidades de representacdo a assu-
mirem um novo papel: o da cidadania ativa.

Acreditamos que este esfor¢o poderd contribuir para que os governos lo-
cais do futuro possam se beneficiar das lutas e das experiéncias vividas anteri-
ormente. E, com base na avaliagdo dos erros e acertos, reunirem melhores con-
dicdes para operar as mudangas que nossa realidade tanto requer.
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APRESENTACAO

O NUCLEO DE GESTAO MUNICIPAL do Instituto POLIS vem acom-
panhando experiéncias de gestdo municipal democriticas € inovadoras e dis-
seminando estas iniciativas através de publicac¢des, cursos e semindarios.

Desde 1988 o NUCLEO DE GESTAO vem realizando pesquisas € estudos
em torno de quatro eixos de trabalho:

1- Andlise de experiéncias de gestio municipal, tendo sido estudados os
casos de:

 Fortaleza (1986-1988), Diadema (1983-1988), Lages (1976-1982), Vila
Velha (1988), Sdo Jodo do Triunfo, Icapui, Ronda Alta, Janduis, Jaboti-
cabal, estes cinco dltimos relativos ao perfodo 1988-1992

2 - Estudos de caso com analises de experiéncias de politicas setoriais, ten-
do sido analisadas:

e Mutirdo e autogestdo em S@o Paulo: uma experiéncia de constru¢do de
casas populares

e A coleta Seletiva do Lixo - Cinco experiéncias
3 - Banco de dados quantitativo com os principais indicadores municipais
4 - Levantamento e sistematizacdo de experiéncias inovadoras setoriais

Através da coleta, sistematizacdo e divulgagdo destas experiéncias, o PO-
LIS tem por objetivo promover o intercambio entre os diversos atores envolvi-
dos na elaboragio e gestdo das politicas piiblicas visando contribuir para redu-
zir a dificuldade de comunicagfio e troca de informacdes existente entre os
municipios brasileiros.

Mais do que isto, O POLIS visa contribuir para que as propostas contidas
nestas experi€éncias possam sugerir caminhos alternativos para a solugfo de
problemas que atingem os municipios brasileiros.

Consideramos inovadoras aquelas experié€ncias que:

e proponham a inversdo de prioridades na aplicacio dos recursos
publicos;

e trabalhem com a participagdo popular, através de experi€ncias do tipo
mutirdo, autogestdo, atividades comunitdrias, conselhos populares, etc.;

* considerem as caracterfsticas culturais regionais valorizando-as, incenti-
vando-as e resgatando a utilizagcdo de tecnologias populares tradicio-
nais;
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 otimizem Os recursos publicos, preocupando-se com a transparéncia ad-
ministrativa € com o acesso dos cidaddos a informacao;

e preocupem-se com a preservagdo do meio ambiente e equilibrio
ecolégico;

* democratizem as decisdes no seio do aparato administrativo;
e apontem um potencial pedagdgico, educativo ou organizativo;
* contribuam para a melhoria dos servigos ptiblicos e qualidade de vida.

Com base nestes critérios selecionamos, para esta publicagdo, 51 experién-
cias implementadas por 15 municipios brasileiros organizadas em oito dreas
temadticas visando orientar a leitura:

¢ saide

» educacio
* transportes
e cultura

* meio ambiente e qualidade de vida

®

abastecimento e agricultura

L]

habitac¢do, urbanismo e infra-estrutura
e planejamento, administracdo popular e cidadania

Estas experiéncias foram sistematizadas em forma de fichas sendo que cada
ficha contem um relato breve da experiéncia destacando quatro aspectos bésicos:

* 0 problema inicial que a experiéncia propde resolver;

» sintese da proposta implementada e seus aspectos operacionais;
* 0s atores e recursos envolvidos na experiéncia;

» comentdrios sobre alcances e limites.

Complementarmente sfdo apresentados os indicadores quantitativos mais
relevantes além do nome e telefone do responsdvel para contato e maiores in-
formacgdoes.

O processo de coleta de informagdes foi feito de forma mista: algumas ex-
periéncias foram coletadas através de entrevistas realizadas pela equipe de pes-
quisadores do Instituto POLIS e outras foram elaboradas pelos responsdveis
por sua implementagio.

Por fim deve-se ressaltar que a realizagdo desta publicacdo somente foi
possivel gragas a uma ampla REDE DE AJUDA que se estruturou em pouco




mais de dois meses. Colaboraram, de forma decisiva, Secretdrios Municipais,
Prefeitos, técnicos de érgios puiblicos municipais, ONG'S, membros do Partido
dos Trabalhadores, € o conjunto de técnicos do POLIS.

Somente gracgas a este esforco coletivo e esta confluéncia de vontades foi
possivel, em tdo curto espago de tempo, ter produzido esta publicagdo.

O NUCLEO DE GESTAO MUN CIPAL continuard desenvolvendo suas
atividades e convida todas aqueles que conhegam experiéncias com ca-
racteristicas inovadoras para colaborar entrando em contato conosco, p.'a que
possamos tornd-las acessiveis a um maior nimero de administragdes muni-
cipais.

Agradecemos a colaboragdo de:

Prefeitura Municipal de Conchas

Paulo Luciano de Campos Filho

Prefeitura Municipal de Cosmdépolis
Isabel Ribeiro Domingues

Prefeitura Municipal de Diadema
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Augusto Gomes

Dedé Teixeira

Odorico Monteiro

Prefeitura Municipal de Jaboticabal
José Giacomo Gaudino

Prefeitura Municipal de Janduis
Irene Lopes Gaudino
José Bezerra

Prefeitura Municipal de Piracicaba
Dogival Henrique

Eduardo Pacheco Gianetti

Idico Luiz Pellegrinotti

Jodo Francisco Rodrigues de Godoy
Jodo Jerdnimo Monticelli

Regina Maria Monteiro
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Prefeitura Miunicipal de Ronda Alta
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Saul Barbosa

Severino Balbinot
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Prefeitura Municipal de Santo André
Alexandra Reschke
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Maria Helena Ribeiro

Marisa da Silva Rodrigues
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Patricia Maria Silva Moreira
Ricardo Mendanha Ladeira
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Rosalva Alves Portela

Sérgio Paganini

Terezinha Santos

Prefeitura Municipal de Santos
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Cidinha Ubirajara

Elisateth Romano

Lenimar Rios

Lourdes Vicente Fonseca
Maria Shirley dos Santos
Renato di Renzo
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Marilia Koutzi
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Vanessa Brito
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Prefeitura Municipal de Ipatinga
Everardo Lopes Aguiar

Prefeitura Municipal de Timéteo
Telesmar Afonso de Menezes

Prefeitura Municipal de Vitéria
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Colette Dulce Dantas Gomes

Deusdeth Alle

Equipe do Dpto. de Pré-Escola da SEME
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Fernando Schneider Kunsch

Maria Helena Dias

Secretaria Municipal de Educacio

Vera Licia Baptista Castiglioni

SNAI - Secretaria de Assuntos Institucionais do PT
Fatima Lavrador

Jorge Bittar

Regina Toscano

Franklin Dias Coelho

GTE - Grupo de Trabalho Elei¢oes 92
José Rocha Cunha
Miro Nalles
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Flora Venincio
Klaus Schubert
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TITULD

AUTOR DA
EXPERIENCIA

RESUMO

PROGRAMA DE SAUDE PARA A
POPULACAO RURAL

SECRETARIA DA SAUDE DO MUNICIPIO DE RONDA ALTA - RS

Trata-se de um programa destinado a melhorar a qualidade da saide da
populagio rural. Para tanto, foram investidos esfor¢os na medicina preventiva,
criando-se um sistema de orientagdo ¢ acompanhamento da populac¢édo de modo
a evitar e a sanar as doengas mais corriqueiras.

O plano municipal de saiide baseia-se em:

= Realiza¢do de reunides mensais nas comunidades do interior, bairros e
vilas do municipio para discutir questdes ligadas a satide. Esses encontros
ocorrem com grupos especificos (gestantes, idosos, hipertensos, etc.) e tcm como
objetivo orientar a populacio quanto aos cuidados com a alimentagio e acompa-
nhar o seuestado geral de saude. Estfo engajados nesse trabalho quatro enfermei-

ras, um psic6logo e uma nutricionista.

= Trés postos de saide no interior do municipio para atender a clientela
local e evitar que ela tenha que se deslocar para a cidade em busca de um
atendimento. Esses postos oferecem assisténcia médico-odontolégica, trabalhos
de enfermagem e servigo ambulatorial. Funcionam diariamente com atendentes
preparadas para cuidar dos casos mais simples (curativos, por exemplo) e duas
vezes por semana, um médico e um dentista ficam a disposi¢ao da comunidade
para atender 0s casos mais especificos.

= Um hospital piiblico bem equipado, com laboratério de anilises clinicas
e servicos de raio X e ultrassonografia.

Essa estrutura de atendimento resultou numa melhoria ¢ numa racionali-
zag#o da assisténcia a saide, evitando um excesso de demanda sobre o hospital.
Nesse esquema, as reunides de orientagfio se constituem numa primeira instincia
de atendimento; caso o paciente precise de maiores cuidados, ele recorre ao posto
de satide e somente se necessdrio o médico o encaminha para internag¢fio no hospital.

No trabalho preventivo destaca-se a atengfo dispensada as gestantes. 95%
delas tem um acompanhamento pré-natal e isso diminuiu o nimero de cesari-
anas efetuadas. Tal prética, somada a um programa de controle da satide dos
bebés nos seus primeiros 2 anos de vida, reduziu significativamente os indices de

‘mortalidade infantil (em 1991 era de 3,38 por 1.000).

A Secretaria de Saiade, em conjunto com a de Educacgio, também desen-
volve um trabalho de atendimento odontolégico especifico para criangas de 6 a
12 anos. Esse programa beneficia 400 escolares que, além de um tratamento
curativo, também recebem orientagdes sobre escovacio e cuidados com os
dentes.
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Também estd em viasde ser desenvolvido um trabalho nadrea da medicina
popular, com vistas a orientar a populacfio no uso de remédios caseiros. Esse
projeto, ainda em fase inicial, prevé a implantagfio de uma horta de ervas
medicinais.

As diretrizes da politica de saide sdo discutidas e aprovadas pelo
Conselho Municipal de Saiide, entidade que congrega representantes dos usué-
rios e dos prestadores de servigo.

A execucdo desse programa de saidde consumiu, em 1991, aproximada-
mente 29% do orgamento municipal. Isso representa 68,77% dos recursos
investidos no setor. O restante das verbas advém do governo federal (SUS) e da
contribui¢do da populacfo que, através de doacgdes e/ou pagamento de uma taxa
de exames de laboratério, arca com 5,09%.

Esse projeto de satide foi gestado na luta do movimento popular, tendo
ganho forga a partir da conquista do Sindicato dos Trabalhadores Rurais em 1985.
Nessa época foi criada a Associagio dos Trabalhadores de Ronda Alta - ATRA-
entidade que garantiu o suporte e a viabiliza¢fio de um programa alternativo de
saude para os trabalhadores. A ascensfo da lideran¢a do movimento a prefeitura
municipal refor¢ou e ampliou as dimensdes do projeto. Nesse sentido ha que se
ressaltar que o programa de satide acimareferido representa a continuidade de um
projeto que nasceu e foi sendo implementado no processo de luta e de organizagfio
popular.

= com a generalizagfo do controle pré-natal, o indice de cesarianas caiu de
45% para 30%.

» 0 trabalho de satide preventiva resultou em uma redugéo de 34,44% na
relagdo consultas-internagdes hospitalares. Essa queda representa uma grande
economia em investimentos destinados a satde curativa.

 Recursos humanos: 51 funciondrios publicos concursados com dedica-
¢do exclusiva.

« Indice de mortalidade infantil (por 1.000)
1988 1989 1990 1991 1992 (até maio)
2148 6,04 5,78 3,38 0

Projetode Satide/Participagio Popular/Experiéncias Inovadoras/Medicina
Preventiva/Gestao Municipal/ Ronda Alta/Rio Grande do Sul/Politica de Satide/
Politicas Publicas.

Entrevista com Severino Balbinot - Secretaria de Satde
Entrevistador Anna Luiza Salles Souto - POLIS - Janeiro de 1992

Severino Balbinot
Secretaria de Saide
Tel.: (054) 364-1330/1293/1343

ANNA LUIZA SALLES SOUTO FERREIRA - INSTITUTO POLIS
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TITULO

AUTOR DA
EXPERIENCIA

RESUMO

PROGRAMA DE MONITORAMENTO DA
MORTALIDADE INFANTIL E DO
PRE-ESCOLAR

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ICAPUI - CE

A auséncia de dados confidveis sobre mortalidade ¢ natalidade era a
principal dificuldade para o planejamento da atuagio da Secretaria de Saude.
Considerando a necessidade destes dados para a construgiio de indicadores
verdadeiros de satide, foi realizada uma pesquisa de nascimentos e Obitos,
cobrindo o periodo de 01/01/90 a 31/12/90.

Os agentes de saide do municipio notificaram todos os nascimentos €
6bitos ocorridos no ano. A partir destes dados, todas as familias onde foram
registradas ocorréncias foram visitadas por estudantes de medicina e responde-
ram a um questionario.

Esta pesquisa apontou como faixa mais atingida pelos 6bitos ade 0 2 6
anos. Nessa faixa, 66% dos 6bitos nio haviam sido registrados - isso porque os
nascimentos também nio haviam sido registrados - 0 que os tornava inexistentes
legalmente. Foi verificado que o pico destes dbitos ocorria na época de defesa da
lagosta, conhecida por “paradeiro”, onde a pesca do crusticeo é proibida (meses
de janeiro a abril). Esse fato foi atribuido as dificuldades sécio-econdmicas
encontradas pelas familias de pescadores nesse periodo.

Dos 6bitos, 33% tiveram como causa bisica infec¢des respiratorias, 27%

doengas diarréicas, 7% tétano e os restantes 33% morreram de causa ignorada.

Com base nesses dados, a Secretaria de Saide criou um projeto de
pesquisa, andlise e intervencio nsse quadro, tendo como alvo essa faixa etdria.
O objetivo pretendido é o de possibilitar corre¢des ou intensificagdes das acdes
da Secretaria, avancando na qualidade da assisténcia prestada.

Dessa forma, serd tragado o perfil das mudangas na evolugfo do estado de
saide no municipio, criando condi¢des para a programagio e planejamento do
atendimento futuro, aoinvés de se continuar atendendo apenas ademanda espontinea.

O monitoramento da mortalidade é feito através de uma pesquisa domici-
liar da populagéo-alve, incluindo um exameinicial com anammese, exame fisico
e antropométrico completo, preenchimento de um questionario detalhado, bem
como da cademeta de satde e das fichas do posto médico.

De acordo com os resultados desses exames a crianga € incluida no
esquema de atendimento geral, ou, se for considerada de risco, no esquema de
atendimento especial, com maior nimero de visitas tanto do agente de satide
como do médico. Toda vez que alguma tendéncia negativa € identificada, €
acionada uma agfo de intervengdo e correg¢io.
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Os casos que exigem exames que nfo podem ser realizados em Icapui,
além das cirurgias e especialidades que nfio podem ser cobertas pela clinica local,
sfoencaminhados & Aracati, Mossor6 ou Fortaleza, com hora marcada e transpor-
te por conta da prefeitura.

Este monitoramento ¢é viabilizado pela atuacio das agentes de satide. Estas
32 agentes - todas mulheres - si0 o elo entre a comunidade e o sistema de satide. Sdo
selecionadas e pagas pelo Estado e trabalham em sua prépria comunidade. Algumas
japossuiamexperiéncia de trabalho comunitirio, desde aépocaanterior aemancipacio
domunicipio, quandoaIgrejadesenvolvia um trabalho social, com ajuda de recursos
externos, capacitando pessoas para o atendimento nas 4reas de saide.

O trabalha destas agentes de sadde consiste no  esclarecimento da
populagio, especialmente as maes, dos cuidados relativos a satde das criangas:
estimulo a pratica da amamentagfo, encaminhamento das criangas com proble-
mas de satide ao médico, notificacio dos nascimentos e 6bitos 4 Secretaria de
Saiide. Além disso, fazem a monitoragio das gestantes, encaminhando-as para
0 exame pré-natal, e a monitora¢fo da vacinagfo, conjuntamente com 0O encami-
nhamento regular das criangas aos postos médicos para serem pesadas e exami-
nadas. Cadaagente de saide tem a seu encargo de 50 a 100 familias para visitagéo
durante o més. Ela prépria as cadastra, mantendo um controle mensal de cada
uma, do qual d4 contas a coordenadora do programa. Participam também de
treinamentos e reunides especificas.

COMENTARIOS o] progréma tem apresentado resultados positivos. Uma iniciativa da

INDICADORES

prefeitura, para que se possa dispor de dados oficiais de nascimentos e 6bitos, foi
a criagdo de um convénio com o cartdrio, para que todos possam registrar estes
eventos gratuitamente.

A taxa de mortalidade infantil encontra-se abaixo da média estadual - que
por sua vez ja € inferior a do resto do Nordeste. O atendimento tem sido
positivamente avaliado pela populagéo, através das reunides mensais do Conse-
lho Municipal de Saide - 6rgao formado por representantes da sociedade civil
organizada, membros das comunidades, funcionarios da rede, representantes da
Secretaria de Saiide Municipal ¢ Estadual.

A mortalidade infantil, porém, continua alta no periodo de defesa da
lagosta. Uma das possibilidades para enfrentamento do problema (que estd sendo
estudada) € a criagdo de creches com fornecimento de alimentos para se minorar
a fome.

- INDICES DE MORTALIDADE INFANTIL

BRASIL NORDESTE CEARA ICAPUI

61 por mil | 105 por mil 70 por mil 50 por mil

s VACINACAO: 77% das criangas com menos de 11 meses estavam
com a vacinagio completa;
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 GESTANTES: 84% das gestantes estavam fazendo exame pré-natal

em dia.
PALAVRAS - . . . .
CHAVE Programa de Monitoramento/Mortalidade Infantil/Experiéncias
Inovadoras/Politica de Satide/Gestio Municipal/ Icapui/ Ceard/Politicas Piblicas.
FONTE Entrevista realizada com Odorico Monteiro -
Secretaria de Saide de Icapui
Entrevistador - Marco Antonio de Almeida - POLIS
CONTATO Odorico Monteiro
Secretaria de Saide de Icapui
Tel.: (085) 421-1598/1599
AUTOR DA )
FICHA MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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CENTRO DE CONVIVENCIA E PROJETO
TAN-TAN

SECRETARIA DE HIGIENE E SAUDE DO MUNICIPIO DE
SANTOS - SP.

O Centro de Convivéncia ¢ o Projeto Tan-Tan foram organizados a
partir da intervencéo ocorrida na Casa de Saiide Anchieta, em maio de 1989.
Esse Sanatdrio, conveniado com o sistema previdencidrio era conhecido
como "Casa dos Horrores", pois era mantido em condi¢des extremamente
precdrias, com superlotagfio de pacientes e com orientacfio de tratamento psi-
quidtrico mais voltado para a linha punitiva do que terapéutica.

A populagio, indignada com essa situagao, ja pressionara por diversas
vezes o poder piiblico para que fosse feita uma intervengio e se construisse
um outro hospital.

Iniciou-se entdo um trabalho de humanizac¢io dentro do hospital, com
reavaliacdo dos pacientes, entrevistas com os familiares e novas formas de in-
teragio com a comunidade.

O projeto do Centro de Convivéncia, tem como objetivo um traba-
lho que explore a criatividade e a sensibilidade dos pacientes, partindo nio
s6 do relatério psiquiatrico, mas principalmente de uma nova concepg¢io
terapéutica.

Indmeras atividades comegaram a ser desenvolvidas no campo
artistico: teatro, pintura, marcenaria, video, joalheria, etc. visando atingir o
prazer da criagdo. O produto (camisetas Tan-Tan, anéis, brincos, postais) é
depois comercializado e a renda revertida para o paciente.

O teatro desempenhou um papel fundamental na rdpida recuperacio
de muitos doentes, ndo s6 pelo trabalho corporal, mas principalmente por per-
mitir o fluir da imaginagao criativa no ato de representar e até mesmo de re-
digir textos. Muitos talentos foram descobertos nesse processo, 0 que veio
facilitar a montagem de um grupo teatral dentro do prdprio hospital.

A partir do momento em que se adquiriu um aparelho de som e um
microfone, iniciou-se uma programacio de rddio dentro do hospital, onde um
paciente relatava, diariamente, um jornal com noticias dos bastidores da ins-
titui¢fio e recados internos. Dado o grande &xito do projeto decidiu-se entiio
levd-lo para conhecimento piblico. Alugou-se um hordrio numa radio co-
mercial de Santos e montou-se uma equipe formada por alguns pacientes que
tinham maior desenvoltura de voz, de locugio, de imitagdo. Convidou-se
também alguns adolescentes para integrar a equipe na drea de assessoria téc-
nica. A partir dai, nasccram diversos personagens como Marcelo Bruno,
Tido Pinéu, Ed Spray, Billy Paul ¢ Hideubranco. O programa é um sucesso ¢
hoje € um dos mais conhecidos da Baixada Santista.

e
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O projeto Tan-Tan estd funcionando atualmente fora do hospital, di-
vidindo um espago juntamente com uma escola piiblica.

Além da Rédio - a primeira a ter um programa pensado e produzido
por doentes mentais - o projeto conta com o Jornal Tan-Tan, um grupo de tea-
tro, uma oficina de miisica, um atelié de produc¢fo de camisetas, uma livraria,
uma TV interna e o Mural Tan-Tan.

COMENTARIOS A saida do projeto do edificio onde funcionava a Casa de Satdde An-
chieta, foi um fator decisivo para a renovacfio do tratamento e integracfo a
nova proposta terapéutica do Centro de Convivéncia. A recuperacio e reinte-
gragdo Social foi muito riapida. Hoje os pacientes voltaram a morar com os
familiares e muitos trabalham normalmente. A administracio dos medica-
mentos passou a ser feita pelos pacientes, assim como a decisdo sobre a pe-
riodicidade das visitas ao terapeuta.

O Centro tem recebido doentes de Clinicas particulares e & frequente-
mente procurado por professores de escolas pedindo orientagfio para lidar
com determinados alunos.

O aspecto inovador do projeto reside justamente na linha de tratamen-
to adotada, onde o médico psiquiatra foi substituido pelo psicélogo terapéuta.
E justamente este 0 aspecto que causou as maiores dificuldades iniciais, uma
vez que os psicélogos também tiveram que adaptar sua préitica profissional a
nova proposta de trabalho, onde a criatividade e a expressdo artistica sdo 0s
eixos de condugdo do tratamento.

Pretende-se em breve criar um novo espago de trabalho no Centro,
destinado exclusivamente ao publico adolescente, com oficinas de trabalho
para pranchas de surf, skate, etc..

INDICADORES O projeto consome poucos recursos financeiros da Secretaria de Satide.
No mé&s de maio de 1992, o custo mensal do projeto (nfo incluindo saldrios) ndo
era superior a Cr$ 70.000,00. O custeio dos materiais é coberto pelo apoio do se-
tor privado, especialmente de indistrias de camisetas, papel e tinta.

Ha também o apoio de outras Secretarias do Municipio na drea de di-
vulgacdo, de informagio e organizacdo de eventos: Secretarias da Cultura, do
Turismo, da Higiene e Saide e da A¢io Comunitiria.

No Centro de Convivéncia estio sendo tratados hoje cerca de 120 pa-
cientes. A equipe do projeto Tan-Tan conta com 7 psiclogos, 3 acompa-
nhantes terapéuticos e 4 voluntirios.

PALAVRAS-

CHAVE Politicas Piblicas/Gestdo Municipal/ Experiéncias Inovadoras/Santos/
S3o Paulo (Estado)/Politica de Satide/Saiide Mental

FONTE Entrevista com Renato di Renzo - diretor do Centro de Convivéncia

do projeto Tan-Tan.
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AUTOR DA
FICHA

Entrevistador - José Geraldo Simdes Junior e Elizabeth Grimberg -
POLIS - abril de 1992.

Renato di Renzo
Centro de Convivéncia Tan-Tan.
Tel.: (0132) 33-1921

JOSE GERALDO SIMOES JUNIOR - INSTITUTO POLIS




TITULO CEFOR - CENTRO DE FORMACAO DOS
TRABALHADORES DA SAUDE

AUTOR DA
EXPERIENCIA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAO PAULO - SP

RESUMO O CEFOR tem como objetivo principal o apoio as agdes de formagio
e desenvolvimento de Recursos Humanos para a Satide, através da integragio
critica entre ensino e trabalho, a partir das necessidades e realidades regio-
nais, para melhoria e transformacfo da qualidade dos servigcos e¢ da cons-
trugiio do Sistema Unico de Saiide.

O CEFOR esta dividido em quatro dreas de atuago:

» Nicleo de Formacao - responsivel pela coordenacgio das atividades
de formacdo de pessoal de nivel médio e elementar;

* Niicleo de Desenvolvimento - responsivel pelo apoio as atividades
de desenvolvimento técnico e gerencial dos servigos da Secretaria da Saiide,
através de atividades de formacgfo permanente ¢ de apoio a sua realizagiio pe-
los niveis locais.

» Niicleo de Multimeios - responsédvel pela biblioteca, videoteca, centro
de documentaciio e pela difusdo de materiais de apoio grifico e dudio-visual.

* Niicleo do Conselho de Ensino - coordenando as atividades de for-
magdo de estudantes e profissionais como convénios, programas de residén-
cia e estagio.

A criagio do CEFOR em 1990 busca atender a grande caréncia de for-
macio constatada entre os funciondrios da rede municipal de satdde.

A Secretaria contava com alguns poucos profissionais de nivel superi-
or - médicos e sanitaristas - ¢ uma grande quantidade de pessoal de nivel mé-
dio e elementar sem formagio especifica, como por exemplo os atendentes de
enfermagem.

. Essa situagfio acabava por gerar uma série de problemas e deficiéncias
no processo de trabalho e no Ambito das relagdes organizacionais, com reper-
cussio direta na qualidade do atendimento.

O problema do mau atendimento prestado ao usudrio, existente em
todo o sistema de saide e previdéncia é, em grande parte, decorrente do des-
caso com a formagio e aprimoramento dos profissionais da 4rea de Satide, de
rotinas de trabalho inadequadas, do preconceito por ocasifio do atendimento,
de erros clinicos, etc.

O CEFOR propde a resolugdo desses problemas investindo no traba-
lhador de Satde e desenvolvendo o seu espirito critico, nio s para melhorar
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INDICADORES

PALAVRAS-
CHAVE

FONTE

CONTATO

AUTOR DA
FICHA

S
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a sua qualificacdo mas, principalmente, para aprimorar suas relagdes com o
processo de trabalho.

Nesse sentido vem desenvolvendo infimeros projetos como:
= curso supletivo para os menos qualificados,
= desenvolvimento gerencial para médicos e sanitaristas

« apoio a formacdo de pessoal para outros projetos de Secretaria,
como o treinamento da equipe de Servigo de Emergéncia e Resgate (tel. 192).

» apoio ao Projeto dos Hospitais Abertos onde para cada paciente in-
ternado é permitida a presenca de um acompanhante 24 hs. por dia, o que
contribui ndo sé para o processo de recuperagio do paciente como também
para apontar problemas nas rotinas de trabalho da institui¢#o.

* apoio a transi¢do do sistema de saiide para o nivel local (criagdo dos
distritos de satide).

Atividades desenvolvidas em 1991

* Cursos de auxiliar de enfermagem - 444 alunos

» Cursos de auxiliar de consultdrio dentirio - 52 alunos

» Cursos de capacitagao para profissionais de nivel superior - 566 técnicos
= Cursos de especializacfio de Satide Piblica: 100 alunos

e Curso de aprimoramento em R.H. e Saiide Mental: 92 alunos

e Curso de aprimoramento em epidemiologia - 21 alunos

» Cursos de estatistica de Saiide - 36 alunos.

- Projeto Supletivo Saiide: 580 alunos matriculados (mar¢o/92)
O or¢amento anual para o Centro situa-se em torno de US$500 mil.

Politicas Publicas/Projeto de Saiide/ Gestdo Municipal/Experiéncias
Inovadoras /Sdo Paulo (cidade) / Sdo Paulo (Estado)/Politica de Saide/
Funcionalismo /Formagao

Entrevista realizada com José Jodo Lanceiro da Palma - diretor do

CEFOR/S.M.S. .
Entrevistador: José Geraldo Simdes Junior - POLIS Margo/1991.

José Jodo Lanceiro de Palma - CEFOR
Tel.: (011) - 240-7135

JOSE GERALDO SIMOES JUNIOR - INSTITUTO POLIS
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TiTULO UNIDADES BASICAS DE SAUDE

AUTOR DA |
EXPERIENCIA SECRETARIA DE SAUDE DE SAOBERNARDO DO CAMPO - SP

RESUMO Em 1988, a crise no setor hospitalar, que culminou com grande
nimero de descredenciamento de hospitais particulares junto ao INAMPS, le-
vou a Prefeitura de Sdo Bernardo do Campo a ¢laborar a¢des para a transfor-
magdo do quadro de satide piiblica do municipio. A primeira dessas ac¢des foi
adquirir, logo de inicio, nove ambuléncias novas, ja que a frota herdada pos-
suia apenas carros velhos e em mau-estado de conservagfio. Essa iniciativa
permitiu maior agilidade no atendimento de emergéncias.

Mas a principal acdo foi a transformacio da rede de postos de pueri-
cultura em UBS - Unidades Basicas de Satide. Os postos de puericultura pos-
suiam apenas médicos pediatras e atendiam somente a popula¢do infantil. Sua
transformagdo em UBS ampliou a oferta de servicos médicos para a popu-
lacdo como um todo. Houve um aumento no quadro de médicos, com a in-
corporagdo de ginecologistas, obstetras, clinicos gerais e dentistas. Isso s6
ocorreu gracas ao investimento da prefeitura em recursos humanos: o piso sa-
larial foi elevado a um patamar que atraisse bons profissionais, contratados
através de concurso.

Além disso, os postos, que atendiam apenas no periodo da mank3,
passaram a funcionar também 4 tarde. Nos bairros mais periféricos e carentes
h4 plantGes noturnos e de até 24 hs. As UBS de maior movimento contam
também com psicélogos e assistentes sociais.

Paralelamente a estas a¢des houve uma mudanga qualitativa no ser-
vigo prestado & populacfio. A pritica de trabalho passou a basear-se no con-
ceito de universalizacao do atendimento: todos os usudrios devem ser aten-
didos, independentemente das condicoes financeiras ou da existéncia ou no
de convénio. A remuneragfio justa, as mudangas nos horsrios de atendimento
ao publico que sobrecarregavam os médicos ¢ a reciclagem dos profissionais
contribuiram também para melhorar a qualidade do servico. Exemplo disso é
o atendimento pediétrico. Antes, cada médico atendia 60 criangas em 4 horas
de expediente; hoje, este nimero baixou para 16 consultas nas mesmas 4 ho-
ras, conforme recomendacdo da OMS (Organizagio Mundial de Satde).

A discussdo sobre a participagio popular nos programas de satide
comegou em 1989, através de reunides com liderangas de bairro, movimentos
organizados, Igreja, Rotary Club, etc. Dessas reunides surgiram as Co-
missdes de Saide, atualmente em niimero de 15. Estas comissdes, através da
fiscalizagdo dos servigos prestados, t€m contribuido decisivamente para a
melhoria do atendimento.

Em abril de 1991, Sdo Bernardo do Campo sediou a 1 Conferéncia
Municipal de Saidde, com a presenca de aproximadamente 400 delegados do
municipio representando mais de 2.000 pessoas que haviam participado das
reunides preparatérias. Um Conselho de Sande foi constituido na ocasifio
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para organizar ¢ implementar a politica da area. Este Conselho, paritério e
com poder deliberativo, € constituido por trabalhadores da area de sauide, pela
Prefeitura, pela populagio e pelos hospitais particulares.

COMENTARIOS As UBS nio se restringem apenas ao atendimento individual, desen-

INDICADORES

PALAVRAS-
CHAVE

volvendo também trabalhos coletivos e educativos, através dos programas se-
toriais: saide da crianga, saiide da mulher, saiide do trabalhador. Estes pro-
gramas incluem orienta¢do sexual, informacdes sobre planejamento familiar,
etc. Com relacédo a satde do trabalhador, foi criado o Centro de Referéncia
de Saide do Trabalhador, que atua conjuntamente com os sindicatos, além da
criagdo de um programa especifico de tratamento dos acidentados do traba-
lho. HA também um trabalho voltado especificamente para os adolescentes,
notadamente os carentes, com orientagdo sexual, prevengio as drogas, etc.

A distribuigdo dos profissionais pelas diversas UBS aumentou a pro-
dutividade. Hoje, Sdo Bernardo conta com 28 UBS, além de dois ambu-
latérios de especialidades médicas, um ambulatério odontolégico e um labo-
ratorio de saiide mental. A informatizagfio do sistema também colabora na
racionalizacdo do servigo montando de maneira mais eficiente as agendas de
consultas dos médicos, diminuindo assim a ociosidade.

No inicio houve dificuldades em integrar as comissdes de satide e o
funcionalismo. H&a uma cultura fortemente arraigada que concebe o servigo
publico como troca de favores em detrimento do direito de cidadania. Apesar
disso, a participagfio popular deu frutos, ¢ uma das caracteristicas marcantes
do sistema atualmente € a administragfo participativa e transparente. O Con-
selho de Saide age junto a Secretaria de Saide e Promog¢io Social nesse sen-
tido, avaliando a prestacfo anual de contas da Secretaria, discutindo sob to-
dos os dngulos os planos de trabalho conduzidos por ela, analisando os
resultados da politica de saide implantada e estudando novos rumos nos ca-
sos em que a politica nfo esteja a altura das necessidades populares.

= aumento para a area da Saide na participagio do orgamento da Pre-
feitura: de 7% para 12%;

 diminui¢do na taxa de mortalidade infantil: de 35 por mil em 1988
passou para 30 por mil em 1990;

= aumento no quadro de médicos: de 110 na gestdo anterior para 320
na gestdo atual;

» equipamentos: foram adquiridos 16 novas ambulancias, enquanto
que nas 3 gestdes anteriores s6 foram adquiridas 14; foram comprados equi-
pamentos odontolégicos novos para os UBS;

* 110.000 atendimentos (primarios ¢ secundarios) por més.
Assisténcia Hospitalar/ Assisténcia Médica Primdria/ Politica de

Saiide/ Experiéncias Inovadoras/ Gestio Municipal/ Sdo Bernardo do Campo/
Sdo Paulo (Estado)/ Politicas Piblicas/ Satide Publica.
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FONTE Entrevista realizada com Franciscc Carlos Bernal, Secretario da
Saide e Promogao Social de Sao Bernardo do Campo.

Entrevistadora: Elisabeth Grimberg - POLIS - Abril de 1992
CONTATO Secretaria de Saide ¢ Promogio Social de Sdo Bernardo do Campo -

Rua Joaquim Nabuco, 380

Tel.: (011) 443-4466 - ramal 113

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS




TITULO

AUTOR DA
EXPERIENCIA

RESUMO

PROGRAMA DE INTERNACAO
DOMICILIAR

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SANTOS - SP

A cidade de Santos ndo possui hospital municipal, contando apenas
com alguns ambulatérios de emergéncia (Pronto-Socorro). O atendimento
médico a populagio € feito pela Santa Casa, hospital filantrépico particular
conveniado com o INAMPS. Além da populagio de Santos, o hospital atende
também aos demais municipios da Baixada Santista. A falta de recursos e o
excesso de demandas levaram a Santa Casa a uma situagfo cadtica, com
lotagd@o constante e atendimento precario.

Diante deste quadro critico a Secretaria Municipal de Saiide decidiu
implantar o programa de Internagio Domiciliar (PID). Os pacientes que pre-
enchem determinados critérios € que ndo conseguem vagas nem na Santa
Casa nem nos ambulatérios municipais passam a contar com um acompanha-
mento médico domiciliar realizado por uma equipe de médicos, enfermeiras,
fisioterapeutas e assistentes sociais.

O PID foi implantado inicialmente na regiio Noroeste do municipio, a
mais carente. Anteriormente ja haviam sido implantados os programas de qui-
mioterapia e fisioterapia domiciliar, que visavam atender principalmente aos
pacientes idosos com dificuldades de locomog#o. Outras fontes de inspiragdo
para a criagdo do programa foram experiéncias similares levadas a cabo nos
Estados Unidos, Canada ¢ Cuba.

Sao dois critérios basicos que norteiam a sele¢do dos pacientes que irdo
fazer parte do programa. O primeiro critério é o das patologias: pacientes com
cancer que ndo precisam de internagdo, apenas medicagio; aidéticos; idosos
com problemas cardiovasculares que ndo necessitam ser internados; diabéticos,
etc. O segundo critério sfio as condi¢cdes minimas que a moradia deve oferecer,
além de um familiar com condig¢des e disponibilidade paraacompanhar o doente.

A freqiiéncia das visitas é determinada pela gravidade do quadro mé-
dico, podendo variar de uma visita a cada dois dias até duas visitas didrias.
Em casos menos graves ou em rotinas que ndo exigem a presenga do médico,
como trocas de curativos, verificacio de pressdo, etc., as visitas sdo efetuadas
por enfermeiras ¢ auxiliares de enfermagem. No caso de aidéticos ou de
doentes terminais, hd presenca de assistentes sociais, que realizam um traba-
lho de apoio a familia do paciente.

Toda a medicagdo necessdria € fornecida pela Secretaria de Satde.
Ela fornece um kit para cada médico, contendo o material bdsico para este
tipo de atendimento, além de maletas de laboratério para o caso de inter-
vengdes especificas (incubagio, etc.) ou de urgéncia. Veiculos da Secretaria
fazem o transporte para as visitas domiciliares. Com relagiio a alimentagdo, é
dada orientagfio para a familia de acordo com seus recursos.




Os médicos que atuam no PID foram selecionados apds um processo
de discussdo que avaliou se seu perfil profissional adequava-se a este tipo de
trabalho.

COMENTARIOS O PID, além de evitar o risco de infecgdes hospitalares, bastante co-
muns nos casos de AIDS, por exemplo, abre a possibilidade de economia de
recursos na chamada "hotelaria hospitalar” (alimentacfo, lavagem de roupa,
limpeza de quarto, etc.). Estes recursos economizados podem vir a ser aplica-
dos na manuteng¢do dos veiculos necessérios para viabilizar o funcionamento
do programa. ‘

Uma lacuna que necessita ser preenchida é a auséncia de nutricionis-
tas, sentida principalmente nos casos mais especificos de dieta (diabéticos, ai-
déticos com problemas na cavidade bucal, pacientes com céncer terminal,
etc.). Cogita-se também na inclusio de psicélogos no PID.

INDICADORES Como o programa foi implantado recentemente, ndo ha dados consis-
tentes disponiveis; avaliagdes preliminares, entretanto, indicam que o progra-
ma esta tendo uma boa recepcio por parte da populacio, gerando uma de-
manda além das espectativas.

PALAVRAS-
CHAVE Projeto de Satide/Participagdo Popular/Experiéncias Inovadoras/
Politica de Saide/Gestio Municipal/Santos/Sio Paulo (Estado)/Politicas
Piblicas.
FONTE Entrevista com Dra. Cidinha Ubirajara
Secretaria Municipal de Satde de Santos - SP
Entrevistador - Heloisa Nogueira
POLIS - Abril de 1992
CONTATO Cidinha Ubirajara
Secretaria Municipal de Saide de Santos
Tel.: (0132) 33-8028
AUTOR DA
FICHA MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - POLIS
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TiTULO ALIMENTACAO ALTERNATIVA EM
SAUDE PUBLICA

AUTOR DA
EXPERIENCIA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE RIBEIRAO DAS
NEVES - MG

RESUMO A cidade de Ribeirdo das Neves, cidade dormitério da regido industri-
al de Betim ¢ Contagem, apresenta a maioria da populagdo composta de tra-
balhadores de baixa renda.

A fome e suas conseqiiéncias deletérias destaca-se entre os diversos
males que permeiam a comunidade. O sistema de atendimento municipal
possui 9 postos de satide. O clinico geral Dr. Marcos Oliveira, responsavel
por um destes postos, constatou no 12 semestre de 1988 que das 100 criangas
atendidas com (3) kg. de leite em pé distribuido pela LBA, 41 perderam peso
e 86 foram ao posto com algum incomodo. O seu diagndéstico apontava para
sintomas e doencas causados pela fome.

No final de 1989 ele teve conhecimento dos resultados obtidos pela
Dra. Clara Takaki Brandio na recuperagio e prevengio de doengas da subnu-
tricdo através do uso dos farelos de arroz e trigo como complementos nutri-
cionais. Iniciou entdo em janeiro de 1990 a indicacfo destes complementos
nos mingaus, sopas ¢ mamadeiras em suas receitas médicas, através de orien-
tacdes as mies e responsiveis pelas criancgas.

Percebendo desde o inicio a for¢a destes complementos nutricionais,
montou uma cozinha semi-industrial no posto de saide, onde processava os fa-
relos, empacotava e vendia a preco acessivel as mies. As mies que nfo tinham
recursos, trocavam os farelos por cotas de trabalho no processamento. Nesta
empreitada contou com doagao de fogdo e panelas pela prefeitura municipal.

Os resultados surpreenderam positivamente ¢ mostraram que a saide
proporcionada as criangas poderia chegar ao resto da familia e 4 comunidade
como um todo.

A divulgacdo do programa para a comunidade também teve o apoio
da prefeitura municipal. Desta forma toda semana as mies recebiam uma
aula de culindria usando os farclos na preparacdo dos alimentos de tal forma
que o paladar tradicional das receitas nao fosse alterado.

COMENTARIOS Contrariando as recomendagdes técnicas de usar preferencialmente o
farelo de arroz fresco, foi adquirido o produto nas casas de ragdo do mu-
nicipio, que era a fonte mais acessivel, em termos de economia e prética para
0 pequeno or¢amento disponivel.

Em conjunto com os farclos o programa de satde piblica ¢ alimen-

tagdo escolar de Ribeirdo das Neves incorporou outros complementos nutri-
cionais também poderosos e acessiveis como: folhas de mandioca, batata-
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doce, abdbora e sementes de gergelim, abdbora, melancia, girassol e amen-
doim, que melhoraram os indices de satide na comunidade.

Foi feita uma anélise bioquimica do farelo oferecido como rago no co-
mércio local e certificou-se a inexisténcia de contaminantes bioquimicos peri-
gosos para o consumo humano. Os indicadores atestam a validade desta ferra-
menta passivel de uso em qualquer situagfo s6cio-econdmica dos municipios
brasileiros. Em 20 meses do programa sob a coordenagdo do Dr. Marcos de
Oliveira, ndo foi registrado nenhuma internagio das criangas. A partir do 22 se-
mesire a coordenacao do programa passou para outro profissional.

INDICADORES ANTES DO PROGRAMA
% de crianga que % de crianga que
ano semestre perderam peso voltaram com queixa
1988 i 41% 41%
1988 22 43% 43%
1989 1 35% 35%
1989 2R 48% 48%

Obs: As criangas receberam 3 kg/més de leite em p6 da LBA.

INDICADORES ANTES DO PROGRAMA

1990 1* 9,2% 55.2%
1990 28 0,0% 32%
1991 1° 0,0% 12%

Saide Piblica/ Alimentacfio Alternativa/ Doengas Carenciais/ Fome/
Assisténcia Médica Priméria/ Ribeirdo Das Neves - Minas Gerais/ Gestio
Municipal/ Politica De Sauide.

Relato do "2° e 3° Simpésio Alternativas Contra a Fome" realizado
em Sdo José dos Campos - ano 1990 - ¢ Belo Horizonte - ano 1991.

Valdo Franca
Tel.: (011) 211-7748

VALDO FRANCA - ENG® AGR. ELAE - ESCOLA LIVRE DE
AGRICULTURA ECOLOGICA
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CENTROS REGIONAIS DE ENSINO

SECRETARIA DE EDUCACAO DO MUNICIPIO DE RONDA ALTA
-RS

Trata-se de um programa de racionalizagfo e melhoria do sistema educa-
cional. O seu objetivo é adequar o ensino a realidade e as necessidades dos filhos
de pequenos agricultores, minimizando uma das causas do &xodo rural.

Contrapondo-se a um sistema educacional que visa formar uma mao-de-
obra semi-qualificada para trabalhar em atividades urbanas, esse novo modelo
educacional busca fixar o homem no meio rural, capacitando-o a cultivar a terra
de modo mais produtivo e racional.

Essa proposta educacional teve como base uma pesquisa realizada no
municipio em 1991, segundo a qual 81% dos agricultores alfabetizados tem curso
completo até a 4* série. Essa porcentagem, somada a taxa de 9,5% de analfabetos
revela um nivel educacional bastante baixo entre a populagfo rural.

A implantacio dessa nova proposta baseia-se na:

a.ado¢do de uma politica educacional voltada para o meio rural, utilizan-
do-se de uma metodologia de ensino fundamentada nos preceitos de Paulo Freire
e Emilia Ferreira. Tendo o universo rural como referéncia, trabalha-se no sentido
de valorizar o conhecimento e a capacidade criativa da crianga, desenvolvendo ¢
raciocinioe a fixacaio de conceitos através de técnicas dinimicas e mais atraentes
aos alunos daescola. A implantagfo dessa proposta inclui a participacéo dos pais
que, através dos Centros de Pais ¢ Mestres, controlam e colaboram nas atividades
escolares ensinando técnicas de preparo do solo e de plantio de sementes.

b.implantacgio dos Centros Regionais de Ensino - CRE - no meio rural, em
substituigdo as pequenas escolas isoladas, sem infra-estrutura de 1% a 4? séries. A
criagcdo dos CRE implica no fechamento de todas as “escolinhas” de uma dada
regido e na sua absor¢do num Centro Educacional bem equipado, com 12 grau
completo e com estrutura para desenvolver um ensino de qualidade superior,
ministrado em dois turnos: matutino e vespertino. Nessas escolas regionais os
alunos sdo agrupados por série e portanto convivem em meio a criangas da mesma
faixa etdria e com grau de interesse, conhecimento e maturidade similares. Além
de se beneficiarem de uma melhoria no ensino, os alunos dos CRE também gozam
de um atendimento odontolégico de cunho preventivo e curativo. No que toca ao
corpo docente, os CRE oferecem um suporte para os professores que, reunidos
num mesmo local, agora contam com o apoio e o respaldo de seus pares para
discutir ¢ encaminhar solug¢des aos problemas surgidos em sala de aula.

O inconveniente dos CRE estarem distantes de algumas comunidades foi
contornado com o oferecimento de transporte gratuito a todos os alunos. Saliente-
se que o transporte gratuito € extensivo a todos alunos que cursam o 1° grau.
Quatro vezes por dia um d6nibus municipal percorre o interior, levando as criangas
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de casa para a escola e vice-versa. Depois do percurso o 6nibus retorna a cidade,
permitindo aos agricultores também usufruirem dessa linha regular, pagando
uma passagem de preco bastante médico.

Dentro de uma politica de estender a educag@o a todos, a Secretaria Municipal
oferece uma ajudd de custo a todos os estudantes que dependem de ummeio de transporte
para ir 2 escola. Estfio incluidos dentro desse programa inclusive os adolescentes que
frequentam o magistério, o cursinho ou faculdades nas regides vizinhas.

Apesar de ser um programa educacional ainda em fase de implantagfo - ha
apenas 2 CRE em funcionamento - vem apresentando resultados bastante positivos.

A adocgdo de uma nova metodologia de ensino exigiu um curso de
aperfeicoamento para os professores € encontros para a discussZo de uma nova
proposta, o que demandou muito empenho, pois muitos deles, sobretudo aqueles
com maior tempo de servigo, relutaram em alterar a sua rotina de classe.

A implantagido dos CRE somada ao fornecimento de transporte gratuito
estimulou vérias criancas a retomarem seus estudos, muitas vezes interrompidos
devido as escolas do interior ndo oferecerem , até entfio, cursos de 5%a 82 séries. Isso
certamente se refletird numa diminuigZo das taxas de evasfo escolar do municipio.

Na prética a proposta dos CRE implica na municipaliza¢io do ensino
fundamental (vArias das escolas absorvidas eram estaduais), ¢ nesse sentido
atende a uma determinacio expressa na Constituigio em vigor.

» a racionalizagfio do sistema de ensino no meio rural possibilitou uma
diminui¢sio no quadro de professores, com a conseqiiente redugo do custo por
aluno: o indice de 9,2 alunos por professor subiu, ém um ano, para aproximada-
mente 12 alunos por professor.

= a aprovacgdo no 1° grau € crescente:

1989 1990 1991
72% 75% 88%

* quando foi instituido o auxilio transporte, em 1990, menos de 50
estudantes estavam inscritos no programa. Em 1991 a administragfio subsidiava
ou transportava gratuitamente mais de 350 estudantes.

Centros Regionais de Ensino/Experiéncias Inovadoras/Educa¢io/Gestio
Municipal/Ronda Alta/Rio Grande do Sul/Politica Educacional/Pol{ticas Piblicas.

Entrevista realizada com Valério Bernardi -Secretaria de Educagio de Ronda Alta
Er}trevistador - Anna Luiza Salles Souto Ferreira
POLIS - Fevereiro de 1992

Valério Bernardi
Secretaria de Educagio da Ronda Alta
Tel.: (054) 364-1330/1293/1343

ANNA LUIZA SALLES SOUTO FERREIRA - INSTITUTO POLIS
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SERVIDOR

SECRETARIA DE EDUCACAO DO MUNICIPIO DE SANTOS - SP

Desde o inicio da Gestdo, a Secretaria Municipal de Educagio tinha como
meta prioritiria desenvolver um projeto de alfabetizacfio do trabalhador.

No inicio de 1988, em convénio com a UNESP - Universidade Estadual
Paulista -, a Secretaria realizou o Censo Educac¢#o, cujo objetivo era fazer um
diagndstico mais preciso do grau de escolaridade da populagdo para detectar os
bolsdes de analfabetos do municipio. A pesquisa abrangeu 100 000 residéncias,
empresas ¢ a propria Prefeitura.

A primeira constatag@io foi a existéncia de um nimero expressivo de
analfabetos na administra¢fio municipal: em todas as secretarias havia servidores
analfabetos e destes, cerca de 1500 estavam somente entre os trabalhadores da
limpeza publica. A partir destes resultados a Secretaria decidiu oferecer aos servido-
res analfabetos um curso de alfabetizagdo que foi estruturado da seguinte forma:

= duragfo total de trés meses ou 90 dias letivos;

» aulas de duas horas de duragdo, trés vezes por semana, iniciando as 8 hs
da manhi, portanto, durante o horério de trabalho;

e contrata¢do especial de professores para ministrar o curso
» classes com um professor para cada 20 alunos;

« descentralizacdo geografica das salas de aula de modo a facilitar o acesso
dos alunos;

 existéncia de um responsavel em cada secretaria, pela equipe de
alfabetizandos, para garantir as condi¢des de ensino: material, vale- transporte,
horério, etc ;

» distribui¢fio de lanche para os alunos, pois muitos vinham de longe.

O curso de alfabetizagfo tem sido optativo e somente se inscrevem 0s
servidores que o desejarem.

Antes de iniciar o curso é feita uma avaliag¢fio de cada aluno para detectar
0 estigio em que se encontra para que ele possa receber um tratamento
personalizado e diferenciado durante as aulas.

O processo de selecéio dos professores foi feito com base na anélise de um
texto sobre a vida do trabalhador. Uma vez selecionados, sdo contratados pela
Prefeitura com saldrio hora/ aula equivalente ao dos professores da rede. Sdo
treinados ¢ avaliados permanentemente pela coordenadora geral do programa
através de reunides semanais onde avaliam-se resultados e discute-se ametodologia.
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Além deste acompanhamento, os professores recebem 5 cartilhas para
subsidiar seu trabalho na sala de aula: “O Trabalho do Alfabetizador”, “Declara-
¢fo Universal dos Direitos Humanos”,”Histéria e Cultura de Nossa Gente”, “A
Saidde do Trabalhador”, “Organizacio do Trabalhador™.

O curso de alfabetizagdo além de ensinar os codigos de leitura, escrita e
da matematica, trabalha a questio dos direitos de cidadania e o resgate da
dignidade do servidor. Além disso os alunos sfio convidados a participar de todos
oseventos promovidos pela Secretaria da Cultura - Bienal, Orquidério, Pinacoteca,
etc. - estimulando o exercicio da cidadania no plano da cultura.

O aluno somente recebe seu diploma quando domina os trés codigos
acima mencionados, A festa de formatura é no Teatro Municipal € a entrega de
diplomas é feitadiretamente pela Prefeita. Este diploma éreconhecidooficialmente
pela Secretaria Estadual de Educagao.

- Para aqueles alunos que desejam continuar o processo de aprendizado a
prefeitura oferece 0 CEA que € um curso de educagfo de adultos - supléncia de
5% a 82 série - também oficialmente reconhecido, possibilitando o acesso gratuito
aos cursos de supléncia, até entfo oferecidos apenas por escolas particulares e a
precos inacessiveis aos trabalhadores.

E o caso da equipe de alfabetizados da Secretaria de Obras que optaram
pela continuidade e vém tendo o curso em um equipamento social da Prefeitura
-a Casa D. Paulo II - em horério especial das 6 as 8 da noite - agora nfio mais em
horéario de trabalho - lugar especialmente escolhido pela facilidade de acesso.

COMENTARIOS e . . e

As principais resisténcias ao programa partiram das chefias intermediari-
as sob alegacdo de atrapalhar o servico ja que o curso era ministrado no periodo
de trabalho. Foram feitas véirias reunides com as chefias para mostrar a importin-
cia do programa ¢ para motivid-las a participar do processo, solicitando por
exemplo, que todas as ordens de servigo fossem passadas por escrito, com letra
clara para que os servidores pudessem exercitar seu aprendizado. Nos casos em
que nio houve adesdo, as chefias foram trocadas. '

Também foram realizadas vérias reunides com os funciondrios para
explicar porque algunsiriam continuar suarotina normal de trabalho e outros nao.
Este foi um dos fatores de sucesso do programa: nenhum servidor alfabetizando
foi substituido, nenhum servigo sofreu descontinuidade € entre os servidores que
trabalham em dupla, quando um saia para o curso o outro permanecia fazendo o
trabalho.

O projeto de alfabetizacao dos servidores aponta varias inovagdes:

e rompe com a subserviéncia do servidoremrelacio i chefiae, conseqiien-
temente com as relagdes de poder;

e possibilita um novo acesso profissionai através da alfabetizacgio;

= contribui para o resgate da cidadania e dignidade do servidor puablico;
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= permite um espago de sociabilidade e o estreitamento de vinculos com
seus pares ja que durante o trabalho nfio ha tempo para isso.

Este programa da prefeitura - metodologia e professores - foi estendido
para duas empresas privadas: Moinho Santista ¢ SESC Bertioga.

* 419 servidores municipais alfabetizados correspondendo a 100% da
demanda

100 funciondrios do SESC Bertioga alfabetizados

Alfabetizacao/Funcionalismo/Experiéncias Inovadoras/Gestio Munici-
pal/Santos/ Sdo Paulo (Estado)/Politica Educacional/ Politicas Piiblicas

Entrevista com Maria Shirley dos Santos — Secretaria Municipal de
Educaco de Santos
Entrevistador — Heloisa Nogueira - POLIS Margo de 1992

Lourdes Vicente Fonseca - Coordenadora do Curso de Educacio de
Adultos - Secretaria Municipal de Educacéo - Santos - tel: (0132) 22-1065

HELOISA NOGUEIRA - INSTITUTO POLIS
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PROGRAMA DE UNIVERSALIZACAO DA
EDUCACAO DE PRIMEIRO GRAU

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE ICAPUI - CE

A Educacao ja era considerada a drea prioritdria de a¢ado desde a primeira
administra¢fo de Icapui (José Airton, 1986/1988).

Um primeiro levantamento feito nessa épocaindicou as precariedades do
setor educacional: faltade vagas, de professores e de infra-estrutura. Além disso,
era préatica habitual a utilizagdo de critérios clientelisticos no atendimento da
demanda. Face & essa situacfo, foi criado o Programa de Universalizacio da
Educagdo de 1° grau, com o objetivo de garantir escola para todos.

A acdo do programa obedeceu basicamente a quatro etapas estendendo-se
também 2 atual administracio de Dedé Teixeira.

Na primeira etapa foram realizadas reunides em todas as comunidades,
onde era ressaltada a importincia da existéncia da escola naquela localidade, e
discutidas em conjunto com a comunidade as formas que viabilizassem sua
instalacdo. A comunidade sugeria locais, pessoas que poderiam lecionar na
escola ou ajudar de outras formas.

Depois dessas reunides com as comunidades passava-se para a segunda
etapa, que consistia na realiza¢io de reunides especificas com as pessoas
indicadas para serem professores. Através de vérias atividades, principalmente
redagdo, eram selecionadas as pessoas que possuiam maior facilidade para
desenvolver este tipo de trabalho.

A partir de sua contratagdo pela Prefeitura iniciava-se a terceira etapa, de
investimento na formacfo dos professores, através de treinamentos € reunides.

A quarta e Gltima etapa foi a de construgfio de escolas. Virios projetos
foram elaborados para conseguir recursos financeiros junto ao BNDES.

Dessa forma obteve-se a estrutura minima necessaria para a efetivagiio da
proposta inicial. A partir dai o que se procurou fazer entfio foi ampliar € melhorar
a qualidade de ensino.

Para jovens com mais de 15 anos e adultos analfabetos foram criados
circulos de cultura experimentais, baseados no método Paulo Freire.
Terminada a fase de pés-alfabetizaciio, os alunos ficaram aptos a entrar na
32 série do ensino regular, j4 que o municipio os receberia, mesmo fora da
faixa etéria.

Para incentivar os professores, além de cursos e treinamentos, foi
instituida uma escala de vencimento regulamentada pelo estatuto do magistério
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municipal, prevendo maior remuneracio para os professores com maior grau de
escolaridade. Isso estimulou-os a continuar estudando: no inicio do trabalho em
1986, s6 haviam 3 professores com o 3° ano do segundo grau pedagdgico; em
1991 ja eram 28. '

O municipio nfio contava com o ensino de 2° grau; em 1987 foi implantado
0 2° grau pedagégico, seguido em 1989 pela criagdo do 2° grau cientifico. Isso
possibilitou a formac#o de novos professores, que foram incorporados ao quadro
da Sccretaria de Educacio.

As especificidades locais também foram consideradas. Observando que
aépocadacolheita de caju (outubro/novembro) muitas criangas faltavam as aulas
para ajudar os pais, os professores das dreas de Redonda, Peroba, Ponta Grossa
e Retiro Grande resolveram alterar o calendério escolar, de forma afazer coincidir
as férias com esse periodo, evitando assim a evasfo escolar.

Onde nao hi escolas, o transporte € garantido pela Prefeitura, que fornece
passagens nas linhas convencionais de onibus a 325 criangas. Dois dnibus
alugados e trés camionetes cobrem as regides nfo atingidas por estas linhas.

O programa implementado em Icapui tem um saldo final bastante positi-
vo. Fator que concorreu preponderantemente para isto foi a integragfio entre
administra¢ido e comunidade. A comunidade teve participagdo constante nas
vérias etapas do programa, seja criticando, seja ajudando na construgfio das
escolas, indicando professores ou simplesmente indo as aulas.

A prioridade dada 2 Educacgfo e 4 4rea da Saide, reflete-se no orgamento
da Prefeitura: juntas as duas Secretarias consomem mais de 50% dos recursos
municipais.

O investimento em obras foi oneroso, porque os recursos repassados pelo
BNDES vinham defasados e a diferenga era complementada pela Prefeitura. A
inexperiéncia administrativa foi a causa de nfo se prever a inflagdo de tantos
meses.

Apesar dos contratempos, Icapui conta hoje com 32 escolas de 1° grau e
uma de 2° grau, todas piblicas, atingindo um total de 4.175 alunos.

Por ter escolarizado todas as criangas na faixa de 7 a 11 anos, Icapui
recebeu em 1991 o prémio “Crianga e Paz” da UNICEEF. Foi a primeira vez que
uma prefeitura do Nordeste recebeu este prémio.

« TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS
Ano 1986 (1987 |1988 (1989 |1990 |1991*
Alunos | 2634 |2938 |3059 [3493 | 3618 |4150

(*) Os dados referentes a 1991 foram recolhidos pela  Secretaria de
Educagdo até 30/03, sendo que este niimero aumentou no decorrer do inicio das
aulas.
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« NUMERO DE SALAS DE AULA

Ano 1986 | 1991
Salas 38 70

* PROFESSORES COM O 22 GRAU PEDAGOGICO COMPLETO
Ano 1986 1991
Professores 03 28

« PREMIO “CRIANCA E PAZ”, outorgado pela UNICEF como
reconhecimento pelo trabalho desenvolvido na drea educacional.

Programa de Educagfio/Participagio Popular/Experiéncias Inovadoras/
Educagdo/Gestdo Municipal/Icapui / Ceard/Politica Educacional/Politicas
Piblicas.

Entrevista realizada com Augusto Gomes - Secretaria de Educagdo de
Icapui.

Entrevistador - Marco Antonio de Almeida - POLIS

Fevereiro de 1992

Augusto Gomes
Secretaria de Educacfo de Icapui

Tel.: (085) 421-1598/1599

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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PIANEJAMENTO DA REDE ESCOLAR

DIVISAO DE PLANEJAMENTO EDUCACIONAL DA SECRETA-
RIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE VITORIA - ES

Para subsidiar o planejamento educacional do municipio de Vitéria
sentia-se a necessidade de elaboragdo de um diagndstico que apontasse nao s6 a
oferta, mas sobretudo, a demanda escolarizavel existente.

Foi a partir dai que a Secretaria Municipal de Educag¢o iniciou o Programa
de Planejamento da Rede Escolar, cujos estudos estiveram voltados para:

= a identificagdo da clientela potencial do Municipio,
= a clientela atendida e as formas de atendimento,
= a capacidade de absor¢fio da rede piblica,

s 0s déficits de escolarizacio

Apo6sesses levantamentos foi possivel propor medidas deracionalizagdo
do uso da capacidade de atendimento, bem como identificar as necessidades
de novas construgdes, ampliacdes e reformas a fim de corrigir as caréncias
detectadas.

Esses estudos foram iniciados no ano de 1990, considerado o ano-base do
programa, e projetados até o ano 2000, considerado o ano-horizonte, ja que o
Municipio deve estar preparado com o planejamento a longo prazo para fazer face
as demandas sociais.

Durante o desenrolar do programa foi discutido com a comunidade
escolar o Padrdo de Atendimento das Escolas Piblicas do municipio de Vitdria,
que vem a ser o conjunto dos aspectos qualitativos e quantitativos das unidades
escolares a serem construidas ou mesmo adaptadas. Ou seja, discutiu-se o tipo da
escola desejada, o seu arranjo fisico, assim como as suas especificacdes e
equipamentos, de forma a propiciar um melhor funcionamento ¢ o desenvolvi-
mento do curriculo escolar.

Assim, torna-se possivel dimensionar os recursos financeiros em fungfio das
necessidades existentes, sem perder de vista restricdes impostas pela conjuntura.

Esse programa, cuja realimentacgdo se dard anualmente, ja indicou que no
ano de 1990 aproximadamente 61,8% da populagdode Oa7 anose 14,4% de 7
a 16 anos encontrava-se fora da escola.

COMENTARIOS Diante das constatacdes do programa, o municipio, hoje, encontra-se

preparado para planejar a expanséo e melhoria de sua rede fisica e organizar sua
matricula. Pode priorizar sua chamada escolar, buscando alternativas de cursos
para a populagdo analfabeta, bem como para aquela que se encontra com
defasagem idade/série.
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INDICADORES

Além disso pode melhor alocar seus recursos financeiros, dividindo
responsabilidades com outros poderes piiblicos.

O quadro abaixo expressa em niimeros a situagdo diagnosticadaem 1990:

PLANEJAMENTO DE REDE ESCOLAR - 1990

Populag3o total do Municipio 292.804 habitantes
Populagio de 0 a 6 anos 37.589 habitantes
Populagdo de 7 a 16 anos 69.533 habitantes
Populacio de 17 anos e mais 185.682 habitantes

CLIENTELA POTENCIAL LIQUIDA

pré-escola (0 a 6 anos)

35.720

12 grau (7 a 16 anos)

66.065

MATRICULAS REALIZADAS NAS ESCOLA

S DO MUNICIPIO

Pré-escola 1° Grau Total %

Municipais 4.444 20226 |24.670 | 35,1
Estaduais 2.780 18360 |21.140 | 30,1
Particulares 6.421 17.969 (24390 | 34.8

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO DAS ESCOLAS PUBLICAS

Pré-escola 2.842

1° grau 27.842 (Diurno) |13.468 (Not.)

Total 30.684 13.468

DEFICIT DE VAGAS PUBLICAS (escola piiblica e gratuita para todos)
Pré-escola | 32.878
1° gran 39.009

DEFICIT DE VAGAS (alunos ainda n%o atendidos por nenhuma rede de ensino)

Pré-escola

22.075

1° grau

9.510

NUMERO DE SALAS/AULA NECESSARIAS

Pré-escola 12 grau Total
Em 1990| 1.641 650 2.291
At 2000 1.721 706 2.427
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RESUMO

PROPOSTA POLITICO-PEDAGOGICA
CONSTRUTIVISTA

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE PORTO
ALEGRE - RS

A acio da Secretaria Municipal de Educacio de Porto Alegre objetiva,
principalmente, resgatar o papel da escola piblica como espaco de construgao do
conhecimento letrado, especialmente para aqueles que foram historicamente
afastados desse processo - os sujeitos das classes populares.

Partimos da premissa de que todo sujeito tem capacidade de aprender
desde que seja defrontado com uma proposta diddtica adequada.

O plano de governo da Administragdo Popular para a educacdo tem como ponto
central a construciio de uma escola democritica, tanto em relagio ao acesso quanto 2
permanéncia, desses sujeitos na escola. Para tanto, trés prioridades se impdem:

1.pleno acesso a escola no Ambito da competéncia municipal (dentro dos
25% da receita de impostos do municipio, legalmente destinados a educacio);

2.construgdo de uma proposta pedagégica para as classes populares, que
garanta a aprendizagem dos alunos.

3.democratizacio das relacdes e participagdo popular.

As duas primeiras prioridades se interpenetram na medida em que nio
basta garantir o pleno acesso a escola, se ndo € garantida a aprendizagem. Para
tanto sdo indispensaveis:

= acompeténcia do professor em proporcionar ensino-aprendizagem que
propicie resultados efetivos na construgio de conhecimento. Conseqiientemente,
torna-se necessario um programa de formacgio continua;

* recursos materiais que sustentam a acdo pedagégica do professor:
salarios dignos, estrutura fisica da escola, etc.

Quanto ao terceiro item, apresenta-se a idéia da constitui¢iio da escola
como um grupo democratico de trabalho, espacgo de intercAmbio das diversas
autorias ncle presentes. Nesse sentido como um dos eixos de intervengio, tem-
se a garantia da realizacfo de elei¢cdes diretas para diretores de escola para se
estabelecer uma coordenacfo das autorias do grupo.

Procurar constituir um grupo onde todos os autores realmente existam e
se explicitem € a forma de construirmos uma escola que possa cumprir com seus
objetivos, que sdo a aprendizagem de seus alunos no mais alto grau possivel,
aliada a aprendizagem de todos os autores nela envolvidos.
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INDICADORES NUMERO DE ALUNOS (MATRICULA GERAL)

PORTO ALEGRE

1990 1991
1° Grau 22.902 29.795
2° Grau 1.238 1.200
Escolas Especiais 103 185
Classes Especiais 196 103
Jardins Praga 486 498
J.1.Escolas 2.086 2.129
Educacgdo de Adultos 1.040 1.066
Escolas Infantis 1.290
TOTAL GERAL 28.051 36.266
NUMEROS DE ESCOLAS
(1990 1991
12 Grau 28 28
2° Grau | 02 02
Jardim Praga 07 07
Escolas Especiais 02
Escolas Infantis 19
TOTAL 39 60
1990 1991
NUMERO DE PROFESSORES | 2.275 2.507
SALAS DE AULA 515 538
EVASOES 1.478
PALAVRAS -
CHAVE Planejamento Educacional/ Experiéncias Inovadoras/ Gestio Municipal/
Porto Alegre/ Rio Grande do Sul/ Politica Educacional/ Politicas Piblicas
FONTE Secretaria de Educacio de Porto Alegre-Abril 1992
CONTATO Esther Pillar Grossi - Secretaria de Educagio de Porto Alegre
, Tel:(051) 226-8333, 226-9790
AUTOR DA
FICHA ESTHER PILLAR GROSSI - SECRETARIA DE EDUCACAO DE




AUTOR DA
EXPERIENCIA

RESUMO

CONSELHOS DE ESCOLA E ELEICAO
DE DIRETORES

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE VITORIA - ES

Logo no inicio da administragfo foi iniciada a discussfo sobre a esco-
la publica gratuita e de qualidade, colocando em discussdio uma politica de
Democratiza¢io da Escola Piblica. Um dos aspectos trabalhados nesse senti-
do foi a implantagdo dos Conselhos de Escola e de Pré-Escola ¢ a eleigdo de
diretores.

O processo teve inicio com o fornecimento as Unidades Escolares de
material que fundamentasse os estudos sobre o assunto. Durante um ano e
meio as unidades receberam textos sobre: "Defini¢do de Termos", "Cartilhas
esclarecedoras do processo", "Democratizacfio”, "Participagéo Popular”, etc.

Apés essa primeira etapa de amadurecimento sobre o assunto, foram
escolhidos, através de eleigdes, representantes das associagdes de pais e do
sindicato dos professores para compor uma comissfo central de encaminha-
mento do projeto. Cada segmento elegeu seu representante que, juntamente
com trés elementos indicados pela Secretaria de Educacido, formaram a co-
missio central.

Essa comissdo teve como objetivo selecionar, preparar € enviar as
Unidades Escolares material que pudesse subsidia-las teoricamente, além de
incentivar as discussdes sobre a escola. Apoés dois meses de funcionamento,
a comissdao comegou a levantar e sistematizar junto aos segmentos de base,
propostas que pudessem nortear o funcionamento dos conselhos.

Estas propostas foram reunidas em um documento sintese que serviu
de base para a realizagdo de sete semindrios, que visavam a socializa¢io das
mesmas. Cada representante saiu dos seminérios com o objetivo de rediscutir
as propostas iniciais e eleger delegados para um Congresso que iria votar a
aprovacio das propostas. O estatuto € a regulamentacdo dos Conselhos foi
aprovada, contemplando a participa¢do de representantes dos alunos, pais,
professores e servidores de cada escola.

Hoje, em todas as 29 escolas de 12 Grau e 41 unidades de pré-escola, os
conselhos ja foram eleitos. A existéncia dos Conselhos € que veio garantir, de
forma diferenciada, a eleigdo de diretores. Na maioria das 70 unidades, ja
aconteceram as elei¢cdes de diretores. Os Conselhos se responsabilizaram pela
inscrig¢ao dos candidatos, pela fiscalizacdo das campanhas e pela apuragdo dos
votos. Toda a comunidade escolar votou, inclusive os alunos com mais de dez
anos. A Comissao Central ficou encarregada de sistematizar os procedimentos
eleitorais, que foram regulamentados na forma de decreto assinado pelo prefei-
to. As elei¢cdes realizaram-se sem maiores problemas e hoje as unidades da
rede escolar contam com diretores eleitos diretamente pela comunidade.




COME NTA'RIOS A participacio de pais e alunos t€m sido muito frequente e muito positi-
va, trazendo a esperanca de mudanca no perfil da escola. Os movimentos co-
munitirios organizados foram envolvidos, como parte integrante desses con-
selhos, que ja se manifestaram a favor das discussdes pedagdgicas. Atualmente
estdo sendo preparados encontros, onde essas discussdes possam ocorrer, de
forma a também se repensar a educagdo que estd sendo implantada.

PALAVRAS-

CHAVE Planejamento Escolar/ Conselhos de Escola/ Experiéncias Inovadoras/
Vitéria/ Espirito Santo/ Gestdo Municipal/ Politica Educacional/ Politicas
Publicas.

FONTE Ficha elaborada pela Secretaria Municipal de Educago de Vitéria.

CONTATO Secretaria Municipal de Educagio

Tel.: (027) 227-2531, 325-8333
AUTOR DA
FICHA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO DE VITORIA




TITULO IMPLANTACAO DO BLOCO UNICO NO
SISTEMA MUNICIPAL DE ENSINO

AUTOR DA. DEPARTAMENTO DE  ENSINO/DEPARTAMENTO  DE
EXPERIENCIA PRE-ESCOLA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
DE VITORIA-ES

RESUMO Trata-se de um projeto politico-pedagégico que propde uma nova con-
cepcio de ensino € que busca alternativas que garantam a todos os alunos
uma educacgio de qualidade, respeitando suas condigtes sécio-culturais. A-
través da integracdo das duas primeiras séries do 1° Grau, o projeto propor-
cionou a alunos e professores mais tempo ¢ melhores condigGes para iniciar o
processo de escolarizagdo.

A constatagdo dos altos indices de reprovagio das 12 séries, cujo
quadro retrata que quase metade dos alunos que entram na escola encontra
sérias barreiras no inicio da escolarizagfio, além da atuagio da escola que
despreza os diferentes niveis de conhecimento trazidos pelas criangas ¢ as
experiéncias ja vivenciadas por elas, levou a Secretaria de Educagdo a
procurar mudancgas qualitativas na educagdo que apontassem para uma
pratica pedagégica em que o aluno pudesse se inserir de uma maneira mais
dindmica.

A proposta de implantaggio do Bloco Unico tem como objetivos:

e assegurar ao aluno o tempo necessdrio para superar seus niveis den-
tro do processo de alfabetizagfo, segundo seu ritmo de aprendizagem e suas
caracteristicas scio-culturais;

 garantir as unidades escolares a flexibilidade para a reorganizagio
do curriculo, no que tange a formacfo de classe, aos métodos, as estratégias
de ensino, aos conteiidos e aos critérios de avaliagfo;

e reverter o quadro de evasdo e repeténcia nas séries iniciais.

COMENTARIOS O projeto rompe com a tradicional 'divisio nas duas séries iniciais.
Tendo como base outra linha de trabalho, definiu-se uma nova sistematica de
avalia¢do, com €nfase na avaliaciio qualitativa, com acompanhamento inte-
gral do desenvolvimento do aluno ¢ de todos os profissionais envolvidos no
processo, com vistas a subsidiar decisSes e reformulacio da prética pe-
dagdgica. Medidas preliminares legais ¢ administrativas foram tomadas para
implementag@io desta nova politica educacional.

Durante a fase de execugdo do projeto estario em desenvolvimento:
uma nova proposta curricular, fichas de avalia¢fo, didrios de campo, além do
projeto de introduc@o de duas linguas estrangeiras e Educagfio Artistica. Fo-
ram realizados semindrios, Féruns, oficinas, grupos de estudos, mini-cursos
visando a formagdo dos profissionais em servigco. Suprindo as escolas de
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materiais diddticos, procurou-se dar as melhores condi¢cdes possiveis para
efetivar essa politica educacional.

A participacdo popular se di nas escolas através de reunides de pais,
semindrios, ¢ da participagdo opcional em grupos de estudo realizados sema-
nalmente nos EPG's (Escolas de Primeiro Grau) ¢ UPE's (Unidades Pré-
Escolares), envolvendo representantes dos diversos segmentos da comuni-
dade juntamente com o conselho da escola

INDICADORES Alunos regularmente matriculados nas UPE's ¢ EPG's, abrangendo a
classe de 6 anos até 2? série do 2° grau, totalizando aproximadamente 8.250
criancgas e 355 professores.

PALAVRAS-
CHAVE Pré-escola/ Educacdo Infantil/ Politica Educacional/ Experiéncias Ino-
vadoras/ Gestdo Municipal/ Vitéria/ Espirito Santo/ Politicas Piblicas.
FONTE Secretaria Municipal da Educacdo de Vitéria
Departamento de Ensino/Departamento de Pré-Escola
CONTATO Secretaria Municipal de Educagio
Tel.: (027) 227-2531, 325-8333
AUTOR DA
FICHA EQUIPE DO DEPARTAMENTO DE PRE-ESCOLA




TITULO

AUTOR DA
EXPERIENCIA

RESUMO

O ENSINO NOTURNO PARA O ALUNO
TRABALHADOR

ESCOLAS DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE VITORIA - ES

Buscando minimizar o real fracasso escolar representado pela
"evasdo” e "repeténcia”, fendmenos que elevam sobremodo o indice de anal-
fabetismo e o baixo nivel de escolaridade da populagfo brasileira, a adminis-
tragdo propds uma nova linha de agdo visando alcangar melhores resultados
qualitativos no ensino noturno.

O projeto desenvolve as linhas bésicas e as estratégias a serem adota-
das em relagfo ao ensino noturno, visando  revitaliza¢io de sua estrutura or-
ganizacional, bem como os procedimentos metodolégicos que envolvem os
cursos noturnos nas suas duas modalidades, regular ¢ supletivo de 12 grau,
dando-lhe carateristicas mais apropriadas aos interesses, necessidades e con-
dicoes da clientela escolar, composta de trabalhadores jovens e adultos.

Em sua concepgao politico-pedagdgica, o projeto procurou garantir:

» respeito a identidade cultural do aluno;

= apropriacéo e producdo de conhecimento de forma critica;
= compreensdo do que ensinar e aprender;

» integracdo real das disciplinas;

e estimulo a curiosidade e criatividade;

* desenvolvimento do trabalho coletivo;

» democratizagfo das relagtes nas escolas;

» interagdo escola/comunidade.

O projeto baseou-se em informagdes obtidas mediante pesquisa de
campo procedida por arnostragem, envolvendo as escolas de 1° grau da rede
municipal de ensino de Vitéria que oferecem o ensino noturno e escolas de 2°
grau da rede estadual. A intengfo da pesquisa foi verificar a demanda efetiva
da clientela escolar a continuidade de estudos.

O projeto procura também propiciar ao aluno trabalhador a prepa-
racao para o trabalho mediante oferta de cursos de formag#o profissional em
convénios com entidades diversas. Paralelamente serd oferecida capacitagio
para o corpo técnico e docente envolvido no projeto. Havera oficinas de Edu-
cacdo Artistica, Lingua Estrangeira (Inglés) ¢ oferta de aulas de Educagio
Fisica e Ensino Religioso, como opg¢oes para o aluno.

O acompanhamento das agdes seré feito pela equipe de especialistas (su-
pervisores e orientadores) e coordenadores de drea que promoverdo grupos de
estudos e troca de experiéncias a fim de propiciar uma educagio de qualidade.

COMENTARIOS As idé€ias iniciais para elaboragfio desse projeto partiram de encontros

s
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realizados ao longo dos idltimos anos, envolvendo a equipe da SEME, espe-
cialistas e professores das escolas de ensino noturno.

Implantada apenas em 1992 nio obteve ainda um produto concreto
como retorno, porém algumas metas ja foram alcancadas para a viabilizagdo
do projeto: criagdo da coordenacg@o de drea especifica do noturno, atendimen-
to efetivo das equipe central as escolas, transporte, funcionamento das ofici-
nas de aprendizagem de Lingua Inglesa, Educacido Artistica e Educacio
Fisica, incluindo-se ai mudancas na abordagem metodoldgica dos conteidos,
observadas através de projetos alternativos criados pela prépria escola, de
acordo com suas reais dificuldades e necessidades.

Alguns limites de ordem interna e externa criaram dificuldades, como
a falta de espacos fisicos para aulas, oficinas de Educacfo Fisica e para mon-
tagem de bibliotecas, a falta de material para uso em algumas atividades nas
oficinas de Educac@io Artistica.

Voltada para um atendimento mais amplo a clientela trabalhadora fun-
ciona também no horirio noturno o Projeto de Ensino Fundamental para jovens
e adultos, na modalidade supletivo de 12 grau (1? a 8% séries), com objetivo de
acelerar estudos daqueles que nao tiveram acesso a escola na idade prépria.

INDICADORES MATRICULAS NO ENSINO SUPLETIVO DE 1° GRAU
1988 1989 1990 1991 1992

FASE 1
(13/42 série) 1:630 1.587 1.750 1.850 2.930
FASE I1
(5™\8® série) 194 843 733 1.213 600
PALAVRAS-
CHAVE Planejamento Educacional/ Experiéncias Inovadoras/ Vitéria/ Espirito
Santo/ Gestdo Municipal/ Politica Educacional/ Politicas Piblicas.
FONTE Secretaria Municipal de Educacfio de Vitoria
Departamento de Ensino
Divisdo de orientacdo Pedagé6gico-Educacional
Servigo de Orientagido Educacional Noturno
CONTATO Jandira Martinelli
Secretaria Municipal de Educagio
Tel.: (027) 227-2531, 325-8333
AUTOR DA
FICHA EQUIPE DO ENSINO NOTURNO DA SEME
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RESUMO

CONVENIOS DA PREFEITURA COM
UNIVERSIDADES

PREFEITURA MUNICIPAL DE JABOTICABAL - SP.

Um dos maiores problemas nas escolas de primeiro grau em Jabotica-
bal, que se refletia na capacidade de aprendizado das criangas, era o baixo
indice de aproveitamento escolar.

Foi identificado que o problema do baixo aproveitamento escolar ndo
tinha origem em deficiéncias graves do sistema de ensino, mas sim na carén-
cia alimentar das criangas, na fome.

Como uma das principais reivindica¢gdes dos pais coincidia com este
diagndstico, no sentido da melhoria da merenda escolar, a Prefeitura assumiu
como uma das prioridades de governo enriquecer substancialmente a meren-
da escolar e garantir uma alimentagdo infantil adequada para as 13.000
criancgas inscritas nas escolas municipais e estaduais do primeiro grau.

Dentre um conjunto de medidas voltadas para enriquecer a merenda,
como criar peixes no lago que circunda a prefeitura ¢ processi-los na vaca
mecanica produzindo uma paté altamente nutritivo; a criacio de uma horta
municipal; a reativagdo da padaria municipal a Prefeitura estabeleceu um
convénio com o departamento de agronomia da Universidade Estadual de
Sao Paulo - UNESP -campus de Jaboticabal, no qual o departamento de
agronomia assume a produg¢do de ovos e frangos de corte para fornecé-los a
merenda escolar.

Este convénio apontou as possibilidades de relagéio entre a universi-
dade e a administragdio municipal. Através dele a UNESP assumiu a pro-
ducdo de ovos e frangos com uma economia de cerca de 50% frente aos
pregos de mercado e forneceu & merenda escolar, s6 em 1990, 13.141 quilos
de frango e 13.244 dizias de ovos.

Outro tipo de convénio que aponta igualmente as possibilidades de ar-
ticulagdo com universidades € o relativo aos projetos de constru¢io de mora-
dias por mutirdo. Em 1990 foi aprovada a destinagdo de uma verba
or¢camentdria para a habitacdo, proveniente de um remanejamento de verbas
destinadas anteriormente ao saneamento basico. Esta verba, correspondente a
4% do or¢camento municipal, foi investida num programa de construgdo de
casas populares por mutirdo. Foi criada a EMURJA - Empresa Municipal de
Urbanizagéo de Jaboticabal - empossada em maio de 1991 e responsivel pelo
gerenciamento e implantac¢fo da politica habitacional do Municipio.

Para viabilizar o projeto habitacional do mutirdo foi firmado um con-
vénio técnico-cientifico entre a Prefeitura, através da EMURIJA, e a Universi-
dade Federal de Sdo Carlos - UFSCAR. Com a participag¢fo da populacfio € a
assessoria dos técnicos foi possivel a construgdo de casas mais baratas e de
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nivel melhor que as da COHAB. Hoje, a prestagao destas casas estd custando
1/3 do valor da prestacio da COHAB, sendo que o financiamento da EMUR-
JA € de 15 anos, contra 25 da COHAB. J4 foram construidas 137 casas de
um total previsto de 509, que quando completadas significardo uma dimi-
nui¢io de 20% no déficit habitacional do municipio.

COMENTARIOS Os convénios firmados pela Prefeitura de Jaboticabal com as Univer-
sidades paulistas é uma experiéncia que apresenta um saldo bastante positivo.
Independentemente dos bons resultados obtidos nas dreas de Habitag@io e

Saide/Educagdo, o que esta experiéncia aponta € a possibilidade de suprir as

caréncias de recursos humanos da administragfo, através da mobiliza¢io do

conhecimento técnico e. cientifico de instituicdes da sociedade civil, como a

Universidade.
INDICADORES Produggo de alimentos para merenda escolar/convénio UNESP:
1990 1991
BraNS0: s 13.141 11.686 (Quilos)
PoIKE s nen v 390 2.222 (Quilos)
OVOE....ccsnciinsaismssssmusaaiian 13.244 15.273 (Dnizias)
PALAVRAS-
CHAVE Consércio Municipal/ Merenda escolar/ Habitagdo Popular/ Experién-
cias Inovadoras/ Gestio Municipal/ Jaboticabal/ Sao Paulo (Estado)/ Politicas
Publicas.
FONTE Entrevista com JOSE GIACOMO BACCARIN - Prefeito
Entrevistador: Silvio Caccia Bava - POLIS - Abril/92
CONTATO Gabinete do Prefeito - SP
Esplanada do Lago, 160
Tel.: (0163) 22-1601 - FAX: 22-3131
AUTOR DA SILVIO CACCIA BAVA/MARCO ANTONIO DE ALMEIDA -
FICHA POLIS
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Onibus da EPT/Santo André - SP
Fonte: Prefeitura de Santo André - Foto: Augusto R. Coelho
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EXPERIENCIA

RESUMO

TRANSITO E GESTAO DEMOCRATICA

SECRETARIA DE TRANSPORTES DE SANTO ANDRE - SP

A implantagio de uma politica democritica e popular de gerencia-
mento do transito na atual administragdo municipal comegou em 1989, com
a criagiio da Secretaria de Transportes (SMT), reunindo numa mesma pasta
as dreas de transporte publico, vias publicas, trinsito e manutencdo e distri-
buigdo da frota de veiculos do municipio, antes dispersas em vérias secreta-
rias e departamentos. Iniciou-se, entdo, uma atuagio integrada, com o obje-
tivo de dar consisténcia ¢ agilidade a4 implementagio do plano de governo
para o setor.

Com a criacfio da SMT, o Departamento de Servigos de Transito -
DST - passou por completa reestruturacgfio. Foram criadas trés geréncias (Es-
tudos e Projetos, Operagdo e Sinaliza¢io) para melhor responder as atuais
exigéncias do transito. O corpo técnico, que dispunha de apenas duas pes-
soas de nivel superior, passou a contar com 12 engenheiros e arquitetos. Os
investimentos necessirios em recursos humanos, planejamento, projeto, op-
eracdo e sinalizacfo fizeram o orgamento do DST passar de Cr$ 52,2 milhdes
em 1988 para Cr$ 421,2 milhGes em 1990.

Foi dada prioridade a secguranga, atendendo a dois objetivos bésicos e
estreitamente interligados . Por um lado, visa atacar o verdadeiro genocidio
representado pelo nimero de acidentes no transito, causadores de 50 mil
mortes (estimadas) por ano, no pais. Ao mesmo tempo, ¢ uma forma de tor-
nar o transito mais democritico e combater desigualdades sociais urbanas,
pois os acidentes atingem em maior grau os grupos de menor poder aquisiti-
vo, fragilizados pela maior exposicdo aos riscos. Sdo os pedestres, 0s
usudrios de transporte coletivo e criangas.

Sem o conhecimento da realidade dos acidentes e de todas as suas ca-
racteristicas, ndo hi como obter um diagnéstico preciso que permita a melhor
solu¢do. Nesse sentido, a primeira medida do Programa de Seguranca de
Transito foi a criagdo de um banco de dados informatizado sobre os aci-
dentes, para a defini¢io e o monitoramento das a¢gdes municipais de pre-
vengdo e redugdo dos acidentes e de sua gravidade.

A pesquisa Origem-Destino do Metrd, realizada em 1987, apontou
que 34,4% dos deslocamentos didrios realizados em Santo André era feita a
pé. A grande participagdo das locomogdes a pé no total das viagens cotidia-
nas nio se explica apenas pelo baixo poder aquisitivo da populag#o, limitada
na utilizagdo dos meios mecénicos de transporte. E indicagdio, também, de
que andar a pé, esta forma basica de se locomover, tem potenciais e vocagdes
a cumprir bem maiores do que se imagina.

Levando em conta tais verificagdes , a atual administragdo de Santo
André tem tomado vérias iniciativas no sentido de dar ao pedestre condi¢des
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de seguranga, conforto e fluidez capazes de conferir ao deslocamento a pé um
tratamento condizente com sua importancia.

Toda oportunidade para se transferir espaco do automével para o pe-
destre estd sendo aproveitada. Os recapeamentos € pavimentacio sio prece-
didos de reestudo da geometria da via, onde se efetuaram as seguintes inter-
vengoes:

1. Diminui¢do da largura da via e conseqiiente aumento do passeio.

2. Criagdo de avangos de passeios junto as intersegdes para facilitar a
travessia.

3. A substituicio dos conhecidos prismas de concreto (picolés), por
construgdo de passeio.

Dentro da politica municipal de dar prioridade ao transporte coletivo,
cabe ao gerenciamento do transito assegurar condi¢Oes de fluidez para os
Onibus, contribuindo para o conforto e redugdo do tempo despendido em
viagens.

Nesse sentido o DST promove ag¢des no dia a dia, procurando elimi-
nar obstdculos ao fluxo nos corredores e vias de transporte coletivo. Isso se
concretiza através da coordenagfio de seméforos, assisténcia a acidentes,
remo¢ao de veiculos quebrados estacionados irregularmente e outras medidas
de gestdo do transito.

Nas areas de maior concentragdo de semaforos (drea central e corre-
dores de trafego) estdo sendo instalados equipamentos para operacio coorde-
nada em rede, com capacidade para 8 planos, distribuidos em vdrios interva-
los de horéarios ao longo da semana.

Outra iniciativa importante do DST foi a elaborag¢fio, em 1989, do
Programa de Orientagio de Trifego de Santo André, que hierarquiza e ordena
0 uso da malha vidria existente, orientando o motorista quanto aos percursos
a seguir em funcdo dos destinos desejados.

COMENTARIOS Se esses resultados indicam que agdes localizadas tém potencial para

reduzir o problema dos acidentes, ndo se deve deixar de apontar que é impe-
rativa, para uma reversio completa dos niimeros, a tomada de decisdes mais
amplas, nos dmbitos estadual e federal, com participagiio da sociedade. Re-
querem-se reformulacdes sobre a legislagio de transito e discussdes sobre a
destinagdo de investimentos e politicas publicas de transporte, circulagio e
construc¢édo de obras vidrias.

Frente as formas de construgfdo urbana que evoluiram privilegiando a
movimentagio de veiculos automotores, é imprescindivel um trabalho de lon-
g0 prazo levantando amplo debate sobre politica urbana, no qual se colocari-
am em cheque as politicas até entdo dominantes. Nesse sentido, as solugdes
para o trinsito ndo se afastam da luta em favor da melhoria do transporte co-
letivo e da qualidade de vida dos moradores das cidades.
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1989 1990 VARIACAO
Absoluta %%

OCORRENCIAS

n® de acidentes

sem vitimas 6.707 5.976 -731  -10,90
n® de acidentes

com vitimas 1.540 1.301 -239  -15,92
atropelamentoé 1.021 722 -299  -29,28
Total . 9.260 7.990 -1.270 ~13,71

* Com a implantagio do Cadastro de Acidentes, que norteia as agdes e
interven¢des do DEST, € possivel o acompanhamento da incidéncia de aci-
dentes apds a implantacgdo de projetos. Houve redugdo de 13,7% no nimero
de acidentes no municipio entre 1990 e 1989. Comparando os anos de 1991 e
1990, temos uma redu¢ido da ordem de 9,65% no total de acidentes, com
maior participagdo dos atropelamentos (-5,0%).

= No ano de 1991 foram executados 7.630 m? de sinaliza¢fio horizon-
tal, em laminado, 9.765 m? com empreiteira, num total de 24.991 m?2.

» A sinalizagfo vertical apresenta os seguintes niimeros, em termos de
servigos executados: 1.500 placas de orientagio implantadas (FOT), 1.507
placas de regulamentacgio, 472 placas de adverténcias e 340 placas de logra-
douros.

» Sinalizagdo: foram implantados trés seméaforos exclusivos para pe-
destres e nove conjuntos de seméaforos em cruzamentos.

Transito/Sistema Vidrio/Politica de Transportes/Politica de Transito/
Experiéncias Inovadoras/Gestdo Municipal/Santo André/Sao Paulo (Estado)/
Politicas Piiblicas/ Participacio Popular.

Secretaria Municipal de Transportes de Santo André
Eduardo Junqueira

Secretaria Municipal de Transportes

Rua Santa Adélia, 166 - Bangu - Sto. André - SP
CEP - 09210

Tel.: (011) 446-1515 - FAX (011) 447-6402

EDUARDO JUNQUEIRA - SMT
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TITULO TRANSPORTE COLETIVO GRATUITO

AUTOR DA —
EXPERIENCIA PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCHAS - SP

RESUMO A cidade de Conchas é uma das poucas do pafs que tem um sistema
de transporte coletivo gratuito. A idéia de oferecer esse servi¢o a populacdo
vem desde o inicio da gestdo, em 1989, mas a Prefeitura ndo tinha frota e
nem recursos para adquirir os dnibus.

Com mais de 50% da receita municipal comprometida com a folha de
pagamentos, tal investimento nfio podia ser feito de uma s6 vez. Optou-se
entdo por implantar o transporte gratuito em etapas.. O projeto foi aprovado
pela Camara e considerado essencial pela populacdo. Em 1991, o servigo
comegou a operar, financiado com recursos provenientes do IPTU (Imposto
Predial e Territorial Urbano), o que permitiu a aquisicio dos primeiros
Onibus, de segunda m3o.

Os 7 dnibus hoje existentes sdo utilizados em grande parte pelos esco-
lares que moram nos bairros afastados da zona rural e que estudam na cidade.
A distribui¢do das linhas e dos horérios observa a demanda para evitar que os
Onibus circulem vazios. Os primeiros dnibus come¢cam a rodar as 5 ¢ 40 da
manhi e o iltimo € recolhido por volta das 24 hs.

COMENTARIOS O Municipio conta com 13 mil habitantes e o atual servigo de trans-
porte Gratuito utiliza 7 Onibus, servindo 17 itinerarios distintos - nas zonas
urbana e rural - atendendo uma média de 350 passageiros por dia.

Incluindo despesas de manutengfio, combustivel e saldrios dos moto-
ristas, o sistema de transporte coletivo custa cerca de 15 milhdes por més o
que equivale a quase 10% da receita mensal do municipio em valores de abril

de 1992,
PALAVRAS-

CHAVE Politicas Piiblicas/Politicas de Transporte/Gestdo Municipal/Experién-
cias Inovadoras/Conchas/Sao Paulo (Estado)/Transporte Urbano

FONTE Noticidrio de imprensa publicado em abril de 1992.

CONTATO Paulo Nunes de Almeida - Prefeito Municipal de Conchas.
Fone: (0149) 85-1011
AUTOR DA

FICHA JOSE GERALDO SIMOES JUNIOR - INSTITUTO POLIS




TITULO MUNICIPALIZACAO DO TRANSPORTE
COLETIVO

AUTOR DA

EXPERIENCIA EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO DE SAO BERNARDO
DO CAMPO - SP

RESUMO Em janeiro de 1989, ao assumir o governo do municipio, a Adminis-
tragdo Popular e Democritica de Sdo Bernardo encontrou o servico de trans-
porte coletivo em situagdo precdria ¢ de abandono. A administracdo do ser-
vigo estava entregue aos interesses comerciais das empresas particulares que
o exploravam.

O servigo era prestado e explorado por 7 empresas permissionarias
com uma frota total de 184 veiculos com idade média de 8 anos, que manti-
nha-se inalterada desde 1981 (apesar do fato da populagio haver crescido em
47,68% atingindo 565.000 habitantes em 1990).

Um trabalho conjunto, envolvendo técnicos, usudrios, trabalhadores e
militAncia partidaria permitiu & Administra¢cdo Municipal assumir o desafio
de mudar o cardter de exploragfio comercial para tornar o transporte um ser-
vigo piblico de interesse social.

Diante das irregularidades praticadas pelas empresas e da precarie-
dade de seus servigos a Prefeitura viu-se obrigada a intervir, nos primeiros 8
meses de gestdo, na administragiio de 3 das 7 empresas permissiondrias.

Em 21 de setembro de 1989, mais cedo do que previa, mas ji cum-
prindo meta de seu programa de governo, o prefeito Mauricio Soares criou,
através da lei n® 3.362/89 a CTC/SBC - Empresa de Transporte Coletivo de
Sao Bernardo do Campo - com uma frota inicial de vinte (20) veiculos.

Em pouco mais de um ano, através de desapropriacdo e compras, a
frota da ETC/SBC foi ampliada para 139 veiculos.

Em 05 de setembro de 1991, com o vencimento dos prazos das per-
missdes das 3 empresas particulares restantes, procedeu-se a transferéncia das
linhas operadas pelas mesmas para a ETC/SBC que passou a ser conces-
sionaria tnica e exclusiva da prestacdo do servigo municipal. A ETC/SBC
ampliou e renovou sua frota adquirindo, em 1991, 120 veiculos novos.

A partir dai, visando maior eficiéncia na prestagéo do servigo, desvincu-
lou-se a operacéo da gestdo, criando-se o Niicleo Gestor do Sistema Municipal
na Secretaria de Planejamento e Economia, que é o responsavel pelos estudos
econdmicos e cdlculos tariférios, pelo planejamento e fiscalizagio de servigo e
pelas relagdes institucionais e politicas com as entidades piblicas, civis e
usudrios enquanto que a ETC/SBC responde apenas pela operagdo do servigo.

O Niicleo Gestor de Transportes ¢ um embrifio da futura Secretaria
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de Transportes prevista na Reforma Administrativa que estd em fase de
elaboragio.

No processo de municipalizacfio total do servigo redimensionou-se a
oferta, readequando-a a demanda, com redugéo da lotacdo média no pico de 9
para 5 passageiros por m2. A rede foi ampliada em 20% com a criagdo de no-
vas linhas e extensfo das antigas as regides periféricas da cidade.

Com isso o IPK (indice de passageiro por kildmetro rodado) médio da
cidade passou de 3,7 para os 2,6 atuais. O aumento dos custos gerados por
esta significativa melhoria da oferta estdo sendo compensados pela reprogra-
magio das linhas e racionalizac@o das atividades da empresa operadora, que
mantém o quadro dentro do limite de 6 operadores por Onibus.

COMENTARIOS O principal mérito da politica de transporte de Sdo Bernardo do Cam-
po ¢ ter colocado em praitica uma idéia, sempre defendida, e raramente posta
em ac¢do, ainda que prevista na Constituicio de 88: o Municipio assumir a
responsabilidade direta pelo servico de transporte, garantindo desta forma a
qualidade, a abrangéncia e a continuidade da melhoria do servico prestado.

INDICADORES & nIMEro 0 AUtOMOVEIS . usvississssesissuimnisisismammis 250.000
& INCED de Onibas UrDANGS . camussimisisisiissnisasssissmsiviiisssis 254
= volume mensal de passageiro transportados por Onibus...... 4.500.000
s jdade MEAdia da IOt (AM0S8). . vsvmmsovirsmismameriomamsimsssasssvsevavine 4,00
s niimerode empresasiOPeraAdOraAs i sssssmsm s s 1
» quilometragem média Mensai.......coeeveereeeceneenrenerssassaenns 1.720.000 km
PALAVRAS-
CHAVE Politicas Ptblicas/Politicas de Transporte/Gestdo Municipal/ Experi-
éncias Inovadoras/ Sao Bernardo do Campo/ Sao Paulo(Estado)/ Transporte
Urbano
FONTE Empresa de Transporte Coletivo de Sdo Bernardo do Campo - SP
CONTATO Taite Inemane/Carlos Morales
Tel.: (011) 443-5351 - FAX 452-5504
AUTOR DA
FICHA CARLOS MORALES - ETC




TITULO GERENCIAMENTO DO TRANSPORTE
COLETIVO

AUTOR DA
EXPERIENCIA SECRETARIA DE TRANSPORTES DE SANTO ANDRE - SP
RESUMO Em Santo André foi criada na atual gestio uma Secretaria de Trans-

portes, responsavel pelo transporte piblico, trinsito e a manutengfo e implan-
tacdo do sistema vidrio, além de uma Empresa Publica de Transportes, res-
ponsédvel atualmente pela operagio de 33% do sistema de transporte coletivo
municipal.

A origem do projeto foi a plataforma de luta da Associagdo dos
Usudrios de Transporte Coletivo de Santo André, que detectou a ma quali-
dade do servigo de transporte coletivo na cidade, prestado pelas empresas pri-
vadas, sem controle da Prefeitura.

O programa de governo objetivava aimplementacfo de politicas que pri-
vilegiassem o transporte coletivo em relagio ao transporte individual; a pres-
tacdo de servigo ao invés de implantacio de grandes obras; a participacio popu-
lar no lugar de atendimentos clientelistas; e a responsabilidade direta do poder
publico pelo Sistema de Transportes ao invés do servigo pelos operadores priva-
dos. Assim, a politica de vias piiblicas passou a ser articulada dando prioridade a
segurancade trinsito, ao transporte coletivo e aos pedestres.

No que diz respeito aos transportes coletivos, foram definidas as se-
guintes acgodes:

» Implantagdo do Departamento de Transporte Piblico, responsivel
pela gestdo do sistema. Faz o planejamento, a programagio, o controle ¢ a
fiscalizac@o do sistema.

» Criacdo da Empresa Publica de Transportes (EPT). Exclusiva opera-
dora e responsavel, hoje, por 33% do sistema, com uma frota de 106 veiculos.
Tem fungdo reguladora, capacitando o poder piiblico para atuagiio em casos
emergenciais. Tem ainda a fun¢fio de servir como referéncia para a qualidade do
servigo e na avalia¢do dos custos. A lei de criagiio da EPT garante o nio incha-
mento da empresa, limitando o niimero de funcionarios em sete por 6nibus. Li-
mita ainda a possibilidade de subsidio por parte da Prefeitura.

= Estabelecimento de uma nova relagdo contratual com as empresas
operadoras. A Prefeitura é a "proprietdria” das linhas, centraliza toda a recei-
ta € remunera as empresas pelo servigo prestado, inclusive a EPT. Este siste-
ma introduz uma nova légica para as empresas, pois agora elas tém que cum-
prir as viagens definidas pela Secretaria (quantidade e horario) para receber.

» Reestruturag@o do Servigo: com a retomada do controle sobre as li-
nhas por parte da Prefeitura foi possivel reorganizar toda a rede de transporte.
Nesta reorganizagdo foram consideradas principalmente as reivindica¢oes da
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populacéo; criagdo de novas linhas, alteracfio, ou extensfio de outras, atendi-
mento de 4reas e horérios antes nfo atendidos. Destaca-se ai o atendimento a
uma reivindicagio histérica da populagio, com a criagdo de linhas que ligas-
sem os dois subdistritos da cidade, separados pela ferrovia e pelo rio Taman-
duatedi.

» Controle Popular: através da constituicio do Conselho de Trans-
portes onde atuam os diversos agentes envolvidos e do Conselho de Adminis-
tragdo da EPT, do qual fazem parte trabalhadores da empresa e usudrios.

COMENTARIOS Como resultado da interven¢do do poder piblico municipal no trans-

porte urbano podemos apontar as seguintes melhorias:

 Priorizagio de recapecamento ¢ manutencao-de vias onde trafegam
Onibus, fruto do melhor entrosamento entre as dreas de transporte piiblico e
vias piblicas, hoje sob 0 mesmo comando.

= Estabelecimento de um novo padriio na frota da cidade através da in-
clus@io de veiculos monobloco de maior capacidade e conforto. Inicialmente
este tipo de veiculo foi adquirido pela Empresa Piblica; em seguida as em-
presas privadas também investiram em novos veiculos, totalizando hoje 78
veiculos monobloco de uma frota total de 315.

» Melhoria do nivel de servico com um aumento de 20% na frota,
15% nas viagens realizadas, com um indice médio de 99% de cumprimento
das viagens programadas.

» Participagdo da populagcio no processo de planejamento, principal-
mente na reestruturagio espacial.

e Agilizacdio das respostas as reivindicacdes da populagdo. Tem-se
dado grande peso as manifestagdes da populacio, seja individual, através do
Servigo de Apoio aos Usudrios de Transporte (pelo telefone 133), seja coleti-
va, através dos movimentos Organizados.

» ParticipagZo de representantes dos usudrios e dos operadores na co-
missfo tarifaria ¢ no Conselho de Administracdo da Empresa Piblica de
Transportes.

Estes resultados foram confirmados em pesquisa recente de opinifio
(margo/92) realizada a fim de identificar a receptividade da populagdo
usudria de dnibus de Santo André em relagfio as mudangas efetuadas no siste-
ma de transporte coletivo, onde 72% dos entrevistados responderam ter havi-
do melhoria.

O principal limite encontrado é a capacidade de pagamento dos custes
gerados por um sistema de qualidade pela populagdo usudria do mesmo. O
avanco no barateamento da tarifa ndo passa pela estatizagdo total dos ser-
vigos, mas pela defini¢fio de novas formas de financiamento para o T.C.

Entendemos que estes resultados obtidos em tdo curto espago de tem-
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po, mostram que a politica de desprivatizagdo do Estado implementada na
area de transporte, em Santo André, (através de medidas voltadas para o in-
teresse da maioria da populagdo) possibilitou a melhoria concreta do servigo
ofertado e o controle popular sobre 0 mesmo.

» Recursos Humanos: o pessoal envolvido na gestfo do sistema repre-
senta 25% do custo mensal do sistema de transporte coletivo municipal.

e Sistemas complementares: Trem metropolitano/ Trélebus/ Linhas
Intermunicipais/ Servigo de Fretamento das Indistrias.

» Frota EPT: 106 (empresa piiblica).

« Passageiros Transportados: 7 milhdes/més

% curﬁprimento de viagens: 99% (65% até 88)

= Fiscalizagdo dos Servicos: censitiria por 24 hs. nos 7 dias da semana.
» n° empresas privadas: 6

e Custo/km: Cr$ 3.205,05 (maio/92)

e Idade média da frota: 3,5 anos (6 anos até 88)

* Ocupacdo méaxima por viagem: 70 passageiros/7 pessoas/m?2 (12 pes-
soas m? antes de 88).

e Hordrio de atendimento: 24 hs. (de 4:30 as 23:45 até 88)
e Aceitagdo popular: 72% acham que melhorou o T.C.

Transportes Coletivos/ Politica de Transportes/ Experiéncias Inovado-
ras/ Gestdo Municipal/ Santo André/ Sao Pzulo (Estado)/ Politicas Publicas/
Participagio Popular.

Secretaria Municipal de Transportes de Santo André

Ricardo M. Ladeira

Secretaria Municipal de Transportes

Rua Santa Adélia, 166 - Bangu - Sto. André - SP
CEP 09210

TEL.: (011) 446-1515 - FAX 9011) 447-6402

RICARDO MENDANHA LADEIRA — SMT
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RESUMO

CRIACAO DA EMPRESA PUBLICA DE
TRANSPORTES - EPT

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE SANTO
ANDRE - SP

A criag@o da Empresa Piiblica de Transportes de Santo André - EPT - foi
um dos pontos centrais da politica de transportes implantada na cidade de Santo
André, junto com a municipalizacfo do sistema, isto €, a centralizacfio dareceita
e o pagamento das empresas operadoras por servico efetivamente prestado.

O principal objetivo destas mudangas foi o de estabelecer total con-
trole do poder publico sobre a prestagido deste servigo no municipio. Neste
sentido, a empresa piuiblica tem dois importantes papéis: ser um instrumento
da prefeitura para garantia de continuidade deste servico essencial frente a
pressdes dos interesses empresariais, ¢ fornecer subsidios e apoio técnico a
Secretaria de Transportes para uma adequada gestdo do sistema.

A EPT nasceu de uma histéria. de reivindicacdes dos movimentos
populares e sindical que convergiram na elaboracido do programa de governo
para as elei¢des de 1988. Neste programa se propunha a formagio de uma
empresa publica que, além de fortalecer a prefeitura na gestio do servigo de
transporte na cidade, deveria ser eficiente a ponto de se tornar um modelo e
um padrao de referéncia para o setor privado.

A EPT foi criada através da lei municipal n® 6.527/89, tornando-se a
concessiondria exclusiva do sistema de transporte no municipio por periodo
de 30 anos. Ela foi concebida para ser uma empresa essencialmente operado-
ra, deixando as atividades de gestfio e fiscalizacdo do sistema a cargo da ad-
ministragdo direta, através da Secretaria de Transportes.

Para garantir estes objetivos, foi elaborado um projeto detalhado, defi-
nindo que:

* a empresa, além dos investimentos em capital realizados pela prefei-
tura, vive exclusivamente de sua receita operacional, pelo mesmo critério de
remuneragdo do servigo prestado das demais empresas particulares da cidade,
sendo vedado qualquer subsidio por parte dos cofres piblicos;

= 0 niimero de funcionarios é restrito ao limite de 7 por dnibus;

* todos os cargos, exceto os 9 da diretoria indicados pelo prefeito, sfio
preenchidos através de concurso piiblico;

» todas as decisdes quanto as diretrizes principais da EPT devem ser ap-
rovadas por um Conselho de Administragio do qual fazem parte um represen-
tante dos usudrios e um eleito diretamente entre os trabalhadores da empresa;




Seguindo estes principios, foi iniciada a implantagdo da EPT a partir
do inicio de 1990. J4 nesta época a empresa mostrou sua importancia viabili-
zando a intervencgio em uma das empresas privadas da cidade — Viagiio Alpi-
na — que ameagava interromper a sua operagiio como forma de pressionar a
politica de transporte conduzida pela prefeitura. Esta medida culminou com
a desapropriacfo das instalagdes e da frota desta empresa, que foram transfe-
ridas para a EPT.

Em funcfio destes fatos, o inicio da operagdo da EPT se deu em duas
etapas: primeiro, de maio a setembro de 1990, operando na forma tradicional
de remuneracdo por tarifa e, a partir dai, seguindo o seu projeto original, rece-
bendo por servigo prestado como todo o sistema municipalizado. Nesta tran-
si¢cd0, a empresa passou por um processo de reavaliagdo visando compatibili-
zar a sua estrutura com a da antiga empresa privada absorvida e
redimension4-la para a operagdo de uma frota maior.

Concluida esta reestruturagao, a EPT inicia o ano de 1991 consolidada
e atingindo rapidamente um 6timo nivel de desempenho em todas suas 4reas.

Hoje a EPT opera 10 linhas e uma frota de 106 veiculos com idade mé-
dia de 5 anos. A empresa municipal representa cerca de 1/3 do sistema de Sto.
André, em termos de frota, viagens ofertadas e passageiros transportados.

E uma empresa enxuta, contando atualmente com 6 funciondrios por
veiculo e que estd economicamente equilibrada, o que permite a realizagio de
um conjunto de investimentos, com capital préprio, na melhoria de suas insta-
lagbes € na renovagdo da sua frota. Operacionalmente também a empresa
apresenta um bom desempenho com uma reserva técnica de 10% dos
veiculos escalonados para operagdo. O indice de cumprimento de alocagio de
frota, tanto no pico da manhi como da tarde, é de 100% e a redugfio progres-
siva do mimero de quebras dos veiculos levou a um indice de cumprimento
de viagens programadas de 99,2%.

Politicamente a EPT tem mostrado avangos, demonstrando na prética
que uma empresa piblica, bem administrada, é vidvel e eficaz. Para isto foi
essencial o estabelecimento de um novo tipo de relacionamento com os tra-
balhadores. A EPT tem conduzido as negociagdes com o Sindicato em um
alto nivel de discussdo, conseguindo viabilizar conquistas econdmicas (a
politica de reajustes mensais pelo DIEESE consegue preservar os saldrios da
inflag¢do cronica do pais), sociais (um acordo coletivo incluindo um convénio
médico extensivo aos dependentes) e politicas (fortalecimento da represen-
tacdo sindical na empresa).

COMENTARIOS A continuidade deste trabalho procura ser assegurada através do con-
trole popular. Além da prestagfio de contas ao Poder Legislativo, a fiscali-
zagao da sociedade € garantida pela participagdo popular em seu Conselho de
Administra¢do ¢ no Conselho Municipal de Transportes composto por repre-
sentantes de usudrios, trabalhadores e empresarios.

A experi€ncia de criagdo da EPT demonstra claramente alguns pontos:
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» a importincia da administracio municipal contar com uma empresa
operadora, ainda que ndo exclusiva, para garantir capacidade de intervengio
sobre o sistema e conhecimento da realidade operacional e de custos;

- a necessidade de montar uma estrutura administrativa (na Prefeiturae
na empresa) competente para garantir a qualidade da prestacio do servigo;

* a necessidade de sc estabelecer parametros ¢ limites para garantia de
eficiéncia operacional ¢ econdmica da empresa piblica;

= a necessidade de se implantar formas de controle por parte da socie-
dade, principalmente dos segmentos diretamente interessados (usudrios e tra-
balhadores), sobre a administracfo piblica;

= a importincia de um conjunto de politicas que levem ao engajamen-
to dos diversos setores da empresa, tanto operacionais como administrativos,
na busca de resultados no que se refere ao seu principal objetivo: a presta¢fo
de um bom servigo para a populag¢do com o menor custo possivel.

Frota: 106 veiculos

Idade média da frota: 5 anos

Nimero de funciondrios por veiculo: 6,6

Passageiros transportados por més: 2.000.000

IPK: 3,08

indice de Cumprimento de Frota Programada: 100%
Indice de Cumprimento de Viagens Programadas: 99,2%

Politicas Piiblicas/Politica de Transporte/Gestdo Municipal/ Experi-
éncias Inovadoras/Santo André/Sdo Paulo (Estado)/Transporte Urbano.

Ficha elaborada por Marcos Bicalho - Secretaria Municipal de Trans-
portes de Sto. André.

Marcos Bicalho

Secretaria Municipal de Transportes

Rua Santa Adélia, 166 - Bangii - Santo André - SP.
CEP: 09210

Tel.: (011) 446-1515 FAX: (011) 447-6402

MARCOS BICALHO - SMT

S
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POLITICA DE TRANSPORTES

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE PIRACICABA - SP.

Trata-se de uma experiéncia de gerenciamento dos transportes coleti-
vos cuja principal inovagéo reside na recuperagdo do sistema de transportes
do municipio.

Piracicaba tem uma populagio de cerca de 300.000 habitantes, sua
drea € de 1426 km? ¢ possui distritos rurais que distam até 40 km do centro da
cidade.

Ha mais de vinte anos ndo havia planejamento, controle ou fiscali-
zagdo do sistema de transportes coletivos por parte da prefeitura.

O centro da cidade era um caos onde o espaco era disputado entre
Onibus, pedestres e camelds. NAo havia um sistema operacional de transporte,
a fiscalizagdo era inexistente ¢ idade média da frota era de 8 anos. As 64 li-
nhas urbanas apresentavam deficiéncias e muitas delas eram sobrepostas.

A populagdo rural estava particularmente penalizada ja que era atendi-
da por apenas 8 linhas rurais cujas passagens custavam entre 3 a 6 vezes mais
que as urbanas, sem hordrios fixos e que, em alguns casos, faziam apenas
uma viagem por dia.

Nao havia uma Secretaria de Transportes Municipal, o controle ta-
rifario era responsabilidade da Secretaria de Planejamento, e o controle de
trénsito estava alocado na Secretaria de Serviges Piiblicos.

Logo no inicio da gestdo elaborou-se um diagndstico da 4rea e a pri-
meira medida tomada foi a centralizagdo dos transportes na Secretaria do Pla-
nejamento; a partir dai montou-se uma equipe minima com a tarefa de recu-
perar o sistema de transportes coletivos no municipio.

Embora inicialmente houvesse a idéia de seguir a tendéncia de muni-
cipalizagio dos transportes, avaliou-se que para Piracicaba esta ndo era a me-
lhor alternativa em fung¢fio dos custos em que implicava e da auséncia de um
corpo técnico adequado. Assim, a opgdo foi pelo Gerenciamento e Fiscali-
zagdo do Sistema de Transportes.

Para esta opgdo contribuiram algumas caracteristicas pré-existentes no
municipio como: a Camara de Compensaciio; a legislacdo que previa que as
empresas permissiondrias recebiam por km rodado; o Comité Gestor; o Fundo
de Transporte (que € composto pelo superavit da Cimara de Compensagéo) e o
SITICO, um sistema de informagdes criado pelo IPT e implantado na cidade
em 1985, que permite o acompanhamento das linhas, a quilometragem € o
nimero mensal de passageiros para o cilculo da tarifa.




Entre as prioridades definidas pela equipe destacam-se a construgdo
do Terminal Central Integrado - TIC, de dois terminais de bairro, a moderni-
zagdo e amplia¢do da rodovidria, a recuperag@o de vias e a implantagdo de
um corredor exclusivo de 8 km para Onibus.

O Terminal Central Integrado € peca chave do sistema de transportes
em PIRACICABA.

Construido na regido central, em drea da antiga Sorocabana, possui
uma drea de 5500 m2, tem capacidade para 24 carros simultancamente ¢ pos-
sui trés plataformas que permitem o estacionamento de 8 carros por vez, de-
sembarcando e embarcando passageiros. O tempo de espera minimo € de 3
minutos e 0 maximo de 8 minutos.

No terminal estfio integradas todas as linhas que servem o0 municipio e
- 0 usudrio pode se locomover para qualquer local da cidade tomando no
maximo dois 6nibus e pagando apenas uma passagem.

A populagdo rural beneficiou-se enormemente deste sistema: a partir
de um processo de discussio com a populagdo dos distritos rurais definiu-se
as prioridades de horarios e, atualmente, estes distritos contam com Onibus
didrios com no minimo trés horérios. Isto permitiu aos estudantes freqiientar
escolas de segundo grau na cidade e aos trabalhadores a disputa de mercado
de trabalho urbano. Além destes beneficios propiciou o rebaixamento efetivo
da tarifa — o prego da tarifa urbana e rural é o mesmo — ¢ uma redugio dos
gastos com transporte ji que com apenas uma tarifa é feita a integragfo ci-
dade/distrito rural.

Por outro lado, a racionalizaciio e moderrizagiio do sistema ¢ a remu-
nerac¢io pela tarifa real tem-se constituido em um estimulo para que as em-
presas privadas permissiondrias invistam na frota.

Esta racionalizacfio do sistema implicou na reducéo do nimero de
linhas para 62, em corregdes de itinerdrios, na alocagdo de um ponto de
Onibus a cada 300 metros e permitiu s empresas uma economia de até
5.000 km por més.

Além disso, em acgfio integrada com a Secretaria de Obras, houve um
trabalho de pavimentagdo de ruas ¢ tapa buracos que, além de permitir a ex-
tensdo dos servigos de transporte & periferia, estimulou o empresariado a in-
vestir na renovacéo da frota cuja idade média &, hoje, de 5 anos.

COMENTARIOS A opcdo pelo Gerenciamento ¢ Fiscalizagdo do Sistema de Trans-

portes tem-se revelado muito adequada para o municipio de Piracicaba. Atra-
vés deste sistema a Prefeitura tem o controle da arrecadagfo, o gerenciamento
e a fiscalizacdo do sistema que permite exigir e controlar a qualidade dos ser-
vigos prestados.

O sistema implantado incide diretamente na melhoria da qualidade de
vida da populagfo usudria ji que resultou no cumprimento dos horérios, na
extensdo dos servigos de transportes coletivos a todos os bairros do mu-




nicipio, na integracdo dos distritos rurais, na reducgfo do tempo de viagem ¢
na redug¢fo de gastos com transportes (no maximo duas passagem por dia).

Por outro lado, o Comité Gestor, a Camara de Compensaciao ¢ o Fun-
do de Transportes configuram-se como trés instrumentos essenciais para a
politica de Transportes de Piracicaba.

O Comité Gestor - composto por representantes da prefeitura, do sin-
dicato dos motoristas ¢ de representantes de bairros - tem por funcfo colabo-
rar no gerenciamento e fiscalizagdo do sistema e participar da discusséo ta-
rifaria através da anilise mensal da planilha de custos.

A tarifa deve cobrir todos os custos ja que nio ha subsidio por parte
da prefeitura. Se a andlise da planilha apontar que 0s custos estdo cobertos
pela tarifa ndo hd aumento, em caso contrdrio os empresarios assimilam o
prejuizo e sdo ressarcidos no préximo aumento.

O Fundo de Transportes composto pelo superavit da Camara de Com-
pensacdo pode ser utilizado para investimento no setor de transportes ou para
evitar aumento de tarifa em momentos recessivos.

Esta experiéncia possui um cariter irreversivel, uma vez que toda a
concepgao foi feita com a participagdo popular através dos Centros Comu-
nitdrios e Associa¢des de Moradores; mudangas de horirio, mudangas de tra-
jeto, estabelecimento de pontos de parada sfo discutidos regularmente com a
populac¢do. Além disso a existéncia da Camara de Compensacio, do Comité
Gestor ¢ do Fundo, importantes instrumentos desta politica, estd assegurada

por lei.
INDICADORES 1988 1992
e idade média da frota & anos 5 anos
» funciondrios na fiscalizacdo 1 12
= passageiros/dia transportados: — 100.000
e passageiros/dia no terminal: — 25.000

* pesquisas de opinido, entre os usudrios do terminal, apontam seu
sucesso: 86% dos entrevistados avaliam-no como Gtimo e bom; 12% como
regular e 2% como ruim.

PALAVRAS-

CHAVE Politicas Piblicas/Politicas de Transporte/Gestio Municipal/ Experi-
- €ncias Inovadoras/Piracicaba/Sao Paulo(Estado)/Transporte Urb_ano.

FONTE Entrevista com Eduardo Pacheco Gianetti-Secretario Municipal de

Planejamento.

Entrevistador: Heloisa Nogueira - POLIS - abril 1992

s




CONTATO

AUTOR DA
FICHA

Eduardo Pacheco Gianetti - CEMUPLAN - Centro Municipal de Pla-
nejamento - Prefeitura Municipal de Piracicaba.
Tel.: (0194) 34-3077

HELOISA NOGUEIRA - INSTITUTO POLIS.




Onibus-Biblioteca/Sdo Paulo - SP
Fonte: SMC-SP
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TITULO CENTRO CULTURAL DA FEPASA

AUTOR DA
EXPERIENCIA COORDENADORIA MUNICIPAL DE CULTURA DE CONCHAS-SP

RESUMO Trata-se de um programa cultural que consiste na criagdo de um Centro
Cultural, que atende toda a populagdo da cidade.

Situado na antiga Estacio da FEPAS A, no municipio de Conchas, Estado
de Sdo Paulo, o Centro Cultural dispde, hoje, de um conjunto de recursos e
equipamentos: uma biblioteca, um museu, uma sala de leitura, um centro
esportivo e recreativo € um bonito jardim.

Através de um acordo com aFEPASA, a Prefeitura Municipal de Conchas
transformou a antiga estacfio de trem em uma 4rea de lazer e cultura.

Para isso, o antigo prédio da FEPASA, que estava completamente aban-
donado, foi totalmente reformado, mantendo, porém, sua fachada original.

A Biblioteca Municipal serve a populagao de todas as faixas etdrias, que
pode aperfeigoar seus conhecimentos e também fazer trabalhos escolares. O
museu local retrata toda a histéria do municipio incluindo varios objetos daantiga
Conchas.

Construiu-se também um saldo esportivo, onde sio dados cursos de
danca, gindstica, misica, teatro, etc.

Finalmente, hd uma sala de leitura onde os passageiros que esperam o
trem podem ler revistas e jornais.

Além destas atividades culturais, a Secretaria de Promog¢éo Social do
municipio mantém neste Centro um servigo social em beneficio aos andarilhos,
fornecendo passagens de trem e refei¢gdes didrias.

COMENTARIOS Hoje a populac¢do ganhou mais uma opg¢fo de cultura e lazer. O Centro
Cultural da FEPASA além de ter recebido a aprovagido da populagdo local,
chamou a atengfo de toda a regifo vizinha.

Trata-se de uma experiéncia positiva que poderia ser reproduzida em
vérias Prefeituras brasileiras através de acordos com as redes ferrovidrias visando
oaproveitamento e atransformacio de estagdes abandonadas em centros de lazer
e cultura.

PALAVRAS -
CHAVE Centro Cultural/ Estacfio Ferroviaria/ Experiéncias Inovadoras/ Politica
Cultural/ Gestdo Municipal/ Politicas Publicas/ Conchas/ Sdo Paulo (Estado).

FONTE Coordenadoria de Cultura da Prefeitura de Conchas
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CONTATO Paulo Luciano de Campos Filho
Prefeitura Municipal de Conchas

Tel. (0149) 85-1011
AUTOR DA
FICHA PAULO LUCIANO DE CAMPOS FILHO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCHAS
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ONIBUS BIBLIOTECA - SISTEMA MOVEL
DE LEITURA E INFORMACAO

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA DE SAO PAULO - SP

O Sistema Movel de Leitura e Informacio foi implantado em 1977,
visando ampliar o raio de ag@o das bibliotecas, de forma a atingir 4reas mais
distantes e desprovidas de qualquer recurso cultural. O servigo era efetuado
por uma tnica perua kombi, cedida em comodato pelo Instituto Nacional do
Livro, que visitava 9 pontos da cidade. Por falta de condi¢cdes do veiculo, o
servico foi interrompido em 1982.

Na gestdo Luiza Erundina, o programa voltou a ser considerado como
uma possibilidade para suprir o déficit de equipamentos culturais da cidade.
Ja em 1989 a CMTC cede um dnibus, modificado e adaptado para o trans-
porte de livros, marcando a reativagfio do programa.

Atwalmente o programa conta com 6 Onibus circulando pelas regides
Sul, Leste, Norte ¢ Centro no horario das 9:30 as 15:30. Transportam um tol-
do, que € estendido na parte externa do veiculo, sobre mesas e cadeiras que
sdo usadas pela populacéo.

Os usudrios podem solicitar o empréstimo de até 2 livros por vez, sen-
do que cada 6nibus possui um acervo de aproximadamente 4.500 exemplares.
Além dos livros, hd também jornais - Folha e Estado de Sdo Paulo -
periédicos - Veja, Isto E, Super Interessante, Revista Geografica e Revista
Saide - que podem ser consultados no local. As equipes dos dnibus sio for-
madas em média por sete pessoas, além do motorista, cedido pelas adminisf
tragdes regionais, que também fornecem o combustivel e a garagem para os
veiculos.

O movimento registrado por dnibus tem sido, em média, de 300 a 350
pessoas por dia, que perfazem o empréstimo de 600 a 700 livros didrios. O
publico atingido é formado, presponderantemente, por jovens € criangas entre
8 15 anos, com exce¢do da regifio Centro onde predomina o publico mais
adulto.

Além de atender a demanda de livros, outras atividades paralelas sdo
realizadas pelos 6nibus:

= a hora do conto, voltada para o piblico infantil e realizada por uma
equipe de contadores de histérias, atingindo em média de 30 a 40 criangas
por Onibus.

= exposi¢des monitoradas (ex. Patria Amada Esquartejada)

= aulas publicas, em convé&nio com a Secretaria de Sadde, programa-
das pelos coordenadores de cultura locais.




COMENTAR]OS No inicio houve muita procura, por parte do puablico infanto-juvenil,
de material para pesquisa escolar. Como essa nio era fungdo do Onibus, esse
publico foi reorientado para procurar bibliotecas especificas.
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O objetivo promordial da experiéncia € o de incentivar o habito da lei-
tura. Nesse aspecto, a pritica vem contrariando o senso comum que diz que a
populacdo ndo gosta ou ndo tem interesse em ler. Os dnibus sdo mais fre-
quentados do que muitas das bibliotecas da cidade, pois sdo, na opinido da
maioria dos usudrios, espagos mais lidicos e menos intimidadores.

O acervo geral dos 0nibus constitui-se num misto entre demanda local
e alguns "cldssicos", procurando assim influir na mudanga qualitativa dessa
demanda. Cada onibus contém um acervo "bdsico” infanto-juvenil e adulto,
que foi escolhido em conjunto com as funciondrias da biblioteca Monteiro
Lobato.

A meta inicial, que previa a implantagio de oito dnibus até o final de
92, foi ampliada para doze Onibus, sendo que jé existe acervo suficiente para
supri-los. Com a instalac¢fio destes novos veiculos, haverd sem diivida uma
maior integra¢do com a populagdo ¢ os Onibus poderdo vir a se tornar verda-
deiros mini-pélos culturais.

As maiores dificuldades residem em obter pessoal para as equipes
desses proximos Onibus. Além disso, a manutenciio dos veiculos também é
trabalhosa e suas eventuais quebras prejudicam a continuidade dos servigos.

» dnibus-biblioteca em funcionamento 6
» dnibus-biblioteca em funcionamento até o final da gestio 12
» usudrios/dia 300a 350
= livros/dia emprestados 600 a 700
= porcentagem de livros nio devolvidos 1%

 pesquisa realizada por uma empresa particular contratada pela Pre-
feitura apontou que os servicos oferecidos pelos Onibus-biblioteca foram
avaliados pela populagfio com a média de 9,8.

Onibus-Biblioteca/Politica Cultural/Experiéncias Inovadoras/Gestio
Municipal/Sao Paulo (cidade)Sao Paulo(Estado)/Politicas Piiblicas.

Entrevista realizada com Cristina Santarém
Secretaria da Cultura - Biblioteca Monteiro Lobato
Entrevistador - Hamilton José Barreto Faria
POLIS - Maio 1992

Cristina Santarém - SMC
Tel: 2564122 r. 65

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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TITULO A CRIACAO DE UM CENTRO CULTURAL -

ESCOLA DE ARTE FAFI1
AUTOR I_JA
EXPERIENCIA SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E ESPORTE DA
PREFEITURA DE VITORIA-ES
RESUMO A FAFI se propde a ser um Centro de formacfo e informagio cultural,

onde o aprendizado acontega de forma sistematica através de cursos, oficinas,
workshops, palestras, etc, ou através da observacgio e participac¢éio nas mani-
festagOes artisticas que ali ocorrem - langamentos de discos e livros, expo-
si¢des, mostras de video, apresentacdes de teatro, danca, misica, etc - ou
mesmo pela utilizag@o da Biblioteca municipal ali instalada. Dessa forma a
FAFI quer tornar-se um polo cultural, social e arquitetdnico de grande valor
para a cidade.

Trata-se de uma Escola Livre de Artes, instalada no centro da cidade,
em um prédio de arquitetura eclética, construido em 1928 para abrigar uma
escola do Estado. Na década de 50 transformou-se na Faculdade de Filosofia
¢ Letras do ES (FAFI). A partir de entdo passou a acolher diversos movimen-
tos culturais e politicos (saraus, recitais, palestras, etc) que marcaram época
em Vitdria. Nos anos 70, passou para as maos da Unido, que transferiu todos
os seus cursos para o0 Campus Universitério, e transformou o prédio em um
Departamento da Policia Federal. Abandonado nos anos 80, foi colocado a
venda e comprado em 87 pelo Municipio, apds intensa campanha do movi-
mento cultural local que procurava tranforma-lo no que ele € hoje.

Ficou fechado até o inicio da atual Administragdo, que continuou as
discussdes sobre as propostas de instalagfio ¢ ocupagio do prédio. Foram pro-
movidas inicialmente algumas oficinas artisticas, mostras de teatro e video,
ensaios de grupos e outras manifestacdes culturais. Paralelamente foi elabo-
rado o projeto de restauracdo do prédio, que teve inicio em julho de 91. A
inauguracdo parcial - faltava concluir praga anexa com anfiteatro ¢ lancho-
nete - foi em janeiro de 92, com intensa campanha de divulgacdo do espago
junto a populacdo. Diversos equipamentos e materiais foram doados por em-
presdrios, bem como livros pela populagio, que compareceu em massa a se-
mana de inauguracdo, quando foram promovidas mostras de video, shows,
oficinas de arte, exposi¢des, bailes e outras mémifestagbcs (todas gratuitas por
parte dos artistas) para os participantes.

A populagdo-alvo sdo todos os moradores de Vitdria, especialmente
aqueles interessados numa formagao artistica.

O prédio € constituido por salas de aula de artes plasticas, danga, teatro
e aula formal, um salfo de espetaculos, 3 salas para biblioteca, 3 salas para Ga-
leria de Arte da Universidade (parte do acordo de compra e venda do imdvel) e
2 salas para administra¢fio. A praga possui um anfiteatro e uma lanchonete.

A restauracgdo conseguiu manter a pintura dos afrescos em algumas pa-




redes, a escadaria de marmore, quase todo o piso original e as paredes do saldo
de madeira esculpida com detalhes em gesso. Dezenas de pessoas visitam dia-
riamente o prédio, para admira-lo ou procurar lazer e formagao cultural.

O movimento cultural tem papel fundamental nos rumos desta Escola
visto que toda a discussiio de ocupacio passou por ele: Sindicatos de Artistas
e Técnicos, de Miisicos, Associagdes de Artistas Plasticos, de Danga, Capoei-
ristas, Bandas de Congo, Teatro de Bonecos, Federacio de Teatro ¢ Cine-
clubes.

Através de discussoes e a partir dos projetos de formacao ja realizados
pela SEMCE/PMV, foram escolhidos os cursos a serem oferecidos inicial-
mente. No momento das inscrigdes foi feita uma pesquisa para detectar a de-
manda dos que ali procuram formac#o.

COMENTARIOS E importante registrar o carinho com que a populagiio recebeu a

INDICADORES

PALAVRAS-
CHAVE

FAFI. A imprensa, desde a inauguracido, vem fazendo toda a cobertura do
que ali acontece; as escolas fazem programacio especifica, para visita-la;
mais de duas mil pessoas se inscreveram para os cursos; € além disso, a bi-
blioteca € muito procurada.

A FAFI realizou 9 cursos no primeiro trimestre deste ano, com cerca
de 350 alunos, recebendo aproximadamente 15 mil pessoas nos seus trés me-
ses de existéncia, 0 que representa uma resposta positiva as agdes que a
SEMCE ali desenvolve, e mostrando claramente que a populacdo deseja um
local de referéncia para sua formacgéo e informagéo cultural, gratuito e de li-
vre acesso a todos.

A intengcdo da FAFI é prosseguir na revitalizagdo do movimento
artistico e no resgate das manifestagdes culturais da populagdo. Para tanto
devera necessariamente envolver ¢ mobilizar ainda mais os segmentos orga-
nizados e interessados na sua concretiza¢io, para que possa se tornar um polo
irradiador de id¢ias, pensamentos ¢ agdes criativas e organizadas.

VOLUME DE RECURSOS FINANCEIROS ENVOLVIDOS:
(EM VALORES APROXIMADOS DE JANEIRO DE 1992)

» Obra de recuperacgio e restauragiio do prédio: US$470.000,00
= Doagdes de equipamentos ¢ materiais: US$57.000,00
= Prestacdes de servigco: US$28.500,00

Politica Cultural/ Escola de Arte/ Experiéncias Inovadoras/ Gestio
Municipal/ Vitéria/ Espirito Santo/ Politicas Piblicas/ Cultura Urbana.

FONTE Ficha redigida pela Secretaria Municipal de Cultura e Esporte (SEM-
CE) da Prefeitura de Vitéria.

CONTATO Colette D. D. Gomes
Escola de Arte FAFI
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COLETTE DULCE DANTAS GOMES — SEMCE

B




TITULO

AUTORDA
EXPERIENCIA

RESUMO

PROGRAMA DE FORMACAO DE
MEDIADORES DE LEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA DE SAO PAULO - SP

Esta experiéncia deve ser compreendida no quadro da politica mais
geral da S.M.C. de S#o Paulo para suas bibliotecas. E uma politica que pre-
tende introduzir o conceito de "Biblioteca do Cidadido", entendida como
espago de leitura, discussdo e convivéncia. Com este objetivo em vista, a
Secretaria Municipal de Cultura passou a atuar em duas frentes: uma, a de re-
novagdo dos acervos; outra, a de estabelecimento de programas visando a
educac¢do permanente do quadro de funcionérios.

Para dar conta deste empreendimento foram contratados dez especia-
listas nas 4reas de ciéncias sociais, literatura e linguagem. O programa pos-
sui um cariter multidisciplinar e interativo: de um lado, a participacfio de es-
pecialistas que contribuiram com embasamentos tedricos referentes aos
aspectos sécio-culturais do trabalho, bem como questdes de literatura e lin-
guagem ¢ suas implica¢gdes com a atividade de leitura propriamente dita; de
outro lado, a participagdo de funcionarios de varias categorias e niveis de es-
colaridade, mas tendo em comum a prética de atua¢do nos setores de atendi-
mento. O programa estruturou-se em 3 estigios:

1) Etapa Preliminar: realizada em maio de 1990, consistiu numa
mesa redonda com a participagiio dos funcionarios e das diretorias dos depar-
tamentos de bibliotecas, bem como de profissionais da USP, UNICAMP e de
editoras, que discutiram os temas que norteariam as fases posteriores do pro-
grama,

2) Primeira Etapa: dividida em cuas fases. A primeira consistiu
num curso de formacéo basica, dividido em dois modulos - o médulo da Ci-
dade-Cidadania, a cargo de especialistas na 4rea de ciéncias sociais, ¢ o
médulo de Linguagem, a cargo de especialistas de literatura e linguagem.
Esta fase desenvolveu-se no periodo de agosto a dezembro de 1990, atingin-
do um total de 900 funciondrios dos setores de atendimento das bibliotecas,
divididos em 12 turmas de aproximadamente 75 pessoas.

Como o programa possuia uma conota¢fdo pritica, foi selecionada
entre os funciondrios uma equipe (formada por 17 pessoas) para que atuasse
junto aos professores, esclarecendo e informando sobre as questdes mais ime-
diatas vivenciadas no trabalho de atendimento nas bibliotecas. Apoés treina-
mento com os professores do médulo de linguagem, os integrantes dessa
equipe exerceram o papel de monitores na fase de Acompanhamento. Esta
fase foi um desdobramento do curso de formac#o bésica, tendo por objetivo a
rediscussdo dos temas abordados, visando estabelecer sua articulaciio com a
pratica cotidiana do atendimento. Além disso, procurou-se possibilitar a
abordagem das relagdes pessoais de cada participante com a atividade da lei-
tura. Esta fase estendeu-se de margo 4 junho de 1991.
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3) Segunda Etapa: realiza¢cdo de um laboratério, com exercicios de
sensibilizag#o linguistica-literdria a cargo dos especialistas de linguagem e li-
teratura. Cobriu o periodo de agosto 2 novembro de 1991.

COMENTAHOS Apds a conclusdo destas fases, 0 que se espera € que 0s participantes
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tornem-se "multiplicadores”, no sentido de que estendam este processo for-
mativo & comunidade, através de sua pritica cotidiana no atendimento. Obvi-
amente, trata-se de uma ruptura que ndo se dard a curto prazo. Serd ne-
cessario vencer uma séric de vicios culturais, tanto por parte do
funcionalismo quanto por parte da comunidade - ndo é todo o universo de
pessoas atingidas pela proposta que efetivamente se engaja no espirito do pro-
grama. Entretanto o programa tem o mérito de criar subsidios para uma acio
cultural que possibilite uma maior interagfio entre piblico e funcionérios.

Funciondrios atingidos pelo curso: 900
Professores contratados para o curso: 10

Mediadores de Leitura/ Politica Cultural/ Experiéncias Inovadoras/
Bibliotecas Piblicas/Gestio Municipal/Sao Paulo (Estado)/Politicas Publicas/
Formacio Profissional/ Funcionarios Publicos.

Entrevistas realizada com Marilia Koutzi/Tiago Luz Bronzoni/Vera
Tokairim

Secretaria Municipal de Cultura

Entrevistador: Hamilton Faria

POLIS - maio de 1992

Marilia Koutzi
Biblioteca Municipal de Pinheiros
Tel.: (011) 2104610

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS




TiTULO PROJETO DESPORTO DE BASE

AUTOR DA
EXPERIENCIA SECRETARIA DE ESPORTES, TURISMO E LAZER DE

PIRACICABA-SP

RESUMO O projeto Desporio de Base constitui-se no carro chefe dos projetos
desenvolvidos pela Secretaria de Esportes, Turismo e Lazer da prefeitura de
Piracicaba.

Foi implantado com a inteng¢#io de alterar a visdo tradicional que o poder
publico piracicabano tinha em relagdo ao desporto, que era o de privilegiar
unicamente o esporte competitivo de alto nivel, investindo em atletas para
representacfo da cidade em campeonatos oficiais ou entdo importando e custe-
ando atletas de outros municipios e Estados com o propésito de vencer os Jogos
Regionais Abertos do Interior.

Dessa forma, o projeto volta-se para a questio da formag#o esportiva,
visando oferecer a possibilidade da pratica desportiva as criancgas e adolescentes
dos diversos bairros da cidade.

O projeto foi implementado em 1989 e conta com o apoio das Universi-
dades Unicamp e Unimep e do Grupo Empresarial Dedini.

A operacionalizagio dessa nova politica veio também propiciar a utiliza-
¢do mais democritica dos centros desportivos da prefeitura, que antes eram
controladas por agremiacdes e sociedades de bairro que praticamente privatiza-
vam 0 uso desses equipamentos.

O projeto foi dividido em trés fases:

= uma primeira, que estimula a participa¢io no esporte/educacfo nas
criangas de 8 a 15 anos com objetivos ludicos e de criagido de espirito de
companheirismo e amizade. Em 1989 participaram 4.000 criangas.

» uma segunda fase, desenvolvida a partir de 1990, reunindo 110 criangas
que se destacaram na etapa anterior, que consiste em treinamentos e competi¢des
entre os bairros.

= uma terceira fase, com o apoio da iniciativa privada, onde o atleta tem
as condigdes adequadas para um treinamento especializado com o objetivo de
representar Piracicaba nos jogos regionais ¢ abertos.

COMENTARIOS Nesses trés anos de atividades, o projeto Desporto de Base ja atingiu mais
de 15 mil pessoas. Hoje, cerca de 400 atletas participam das fases 2 e 3.

O impacto desse projeto foi muito significativo, principalmente por ter
conscientizado os moradores sobre a importincia dos centros desportivos exis-
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tentes em seus bairros. Esses espagos, que antes eram reservados a realizagio de
solenidades esportivas ou a locagdo para funcionirios de empresas privadas
eram, por esse cariter, segregados e muito mal vistos pela populagdo.

Hoje esses locais nfio mais abrigam essas atividades e estfio inteiramente
franqueados ao uso piblico, oferecendo inldmeros cursos e atividades com
monitoramento de professores da Prefeitura, de professores-horistas contratados
e de estagidrios universitirios.

A oferta de cursos pelos centros desportivos nfio tem conseguido atender
o crescente interesse e demanda dos usudrios. Em alguns casos, quando ndo ha
disponibilidade de professor especializado, o grupo interessado contrata um
professor particular e a prefeitura cede o espaco do centro desportivo para a
realizacfio do curso.

Projeto Desporto de Base / Esportes / Lazer/ Experiéncias Inovadoras /
Gestio Municipal / Piracicaba / Sdo Paulo(Estado) / Politicas Publicas.

Entrevista com os Profs. Jodo Francisco Rodrigues de Godoy e Idico Luiz
Pellegrinotti

Entrevistador José Geraldo Simdes Janior - POLIS -'Abril 1992
Jo#o Francisco Rodriguez de Godoy
Tel.: (0194) 33-1200

JOSE GERALDO SIMOES JUNIOR - INSTITUTO POLIS







MEIO-AMBIENTE E
QUALIDADE DE VIDA

Usina de Reciclagem e Compostagem de Lixo/vitéria - ES
Fonte: Prefeitura de Vitoria — Foto: David Protti
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COLETA PARTICIPATIVA

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE VITORIA - ES

O Sistema de Coleta Participativa nos morros objetiva, com a partici-
pacdo direta da comunidade, remover o lixo urbano gerado em locais ina-
cessiveis para os equipamentos convencionais de coleta.

O Sistema de Coleta Participativa consiste num trabalho de parceria
entre a Prefeitura de Vitdria, a Companhia de Desenvolvimento de Vitdria e a
comunidade, no qual os moradores sdo responsiveis pela movimentagao dos
detritos gerados em suas préprias residéncias.

A comunidade acondiciona estes detritos em sacos pladsticos recicla-
dos, € os leva até os pontos pré-determinados localizados na base dos morros,
para que os materiais ali dispostos de maneira organizada possam ser recolhi-
dos pelos caminhdes das rotas regulares de coleta e levados a Usina de Lixo.

O lixo acumulado e aquele espalhado por escadas e caminhos de aces-
so atuam no comprometimento da qualidade de vida dos moradores, expresso
nas alteragdes verificadas no mau saneamento do meio ambiente, € na convi-
véncia com riscos de deslizamentos (proporcionados pelo acimulo de materi-
ais. Este acimulo favorece a reten¢io da dgua das chuvas, provocando au-
mento do peso da massa acumulada, quando submetida as chuvas tropicais
intensas, como as que ocorrem na regiio).

O projeto piloto de coleta participativa foi executado nos morros Sio
José e Santa Helena, segundo diretrizes do Piano Diretor de Residuos Sélidos
(PDRS). O Governo Municipal optou por introduzir o sistema nos outros
morros de Vitéria, mediante aprovacdo das comunidades.

A implanta¢3o do sistema € composta por médulos de servico:

= O diagnéstico (Mdédulo I): consiste no levantamento sécio-
econdmico ambiental, no mapeamento dos pontos criticos causados pelos
depdésitos aleatdrios de lixo, no levantamento das informagdes operacionais
como origem, geracdo, acondicionamento, coleta e transporte do lixo € na in-
ser¢do no sistema regular de coleta.

= A Mobilizacdo da Comunidade (Mddulo II): é feita através de visi-
tas, palestras e discussdes sobre o novo sistema de coleta. Também € feito o
cadastramento da populacio e a determinacio dos pontos de apoio para divul-
gacdo ¢ distribui¢do de sacolas. Foram construidas estagdes de transbordo e
alocacdo de zeladores das vias de acesso e de estacao.

= As Operacoes (Mddulo IIT) sdo as seguintes:

a. Mutirdo de limpeza com a comunidade;

91



b. manutencio do sistema com a legalizacfio e assinatura
do Convénio PMV-CDV-Comunidade;

c. vistorias e visitas regulares no morro para entrega
dos sacos plasticos nos pontos de distribuiggo.

» As Acoes de Apoio (Mdbdulo IV): visam a redugdo da geragdo de
lixo com aplicagdes de cursos de aproveitamento de alimentos e programa de
incentivo a reutilizacdo de embalagens, além da aplicacdo de pesquisas de
avaliagdo.

COMENTARIOS A ocupagio dos morros de Vitéria deu-se no inicio do século e intensi-

INDICADORES

ficou-se devido a falta de planejamento habitacional durante as décadas de 60 e
70, quando o Estado mudou a sua base econdmica de agricola para industrial.

O municipio de Vitéria possui 48 morros que correspondem a 60% de
seu territério e abrigam 40% dos moradores da Ilha de Vitéria e 20% dos
habitantes do municipio de Vitéria. Dai a necessidade de um sistema de cole-
ta de lixo eficiente nos morros.

O Sistema de Coleta Participativa foi implantado em trés morros e
estd em fase de implantagiio em mais dois. Vem atuando de forma integrada
com o Programa de Reflorestamento de Contengéio de Encostas e Plantio Par-
ticipativo com plantas ornamentais, medicinais ¢ frutiferas, implantado pela
Semmam (Secretaria Municipal do Meio Ambiente).

A implantacdo do Sistema de Coleta Participativa exige grande mobi-
lizagdo da comunidade ¢ bom nivel de entrosamento entre técnicos € mora-
dores. De inicio é comum que grupos responsaveis pela mobilizagdo popular
nos morros se coloquem numa posigdo ds.divida quanto aos objetivos do
projeto e dos resultados a serem alcangados. O envolvimento de todos e os
resultados favordveis, visivelmente detectados a partir da diminuigdo do
acimulo de lixo nos morros faz com que este problema seja contornado.

Outro problema detectado no inicio foram as criticas em relagdo ao
fato de o morador "pobre" co morro ter de colaborar na limpeza, enquanto 0s
moradores de bairros de maior nivel de renda contam com o servigo normal e
ndo precisam intervir de nenhuma forma. A experiéncia, porém, faz com que
os moradores dos morros sintam-se inseridos no processo de manutenciio da
limpeza da 4area onde moram, o que leva até mesmo a uma situagdo de vi-
gilancia em relacfo & atuagfio do vizinho, caso este nfio esteja colaborando.

Os resultados das pesquisas de avaliagfio que foram realizadas apés a
implantacdo do sistema de coleta participativa com aproximadamente um
terco dos moradores de cada morro, apontam que:

» 98,5% dos entrevistados dos morros Sdo José ¢ Santa Helena res-
ponderam que houve mudancga significativa na limpeza do morro, apés im-
plantacdo do projeto. No morro da Fonte Grande este indice foi de 94%.

» 89% dos entrevistados dos morros Sdo José e Santa Helena e 72%
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dos entrevistados da Fonte Grande avaliam que o novo sistema é bom/6timo.

e O acondicionamento do lixo nas sacolas pldsticas distribuidas esta
sendo feito por 93% dos entrevistados dos morros S@o José ¢ Santa Helena e
por 75% dos entrevistados no morro da Fonte Grande.

* Recursos
Humanos: 01 técnico de nivel superior - bidlogo

01 técnico nivel médio
10 estagidrios de vérias dreas
22 funciondrios da area de limpeza
* Recursos
Operacionais: sacolas plésticas recicladas
latdes/estactes de transbordo
= Material de apoio: Fotos, slides ¢ fitas de video.

e Custo mensal do sistema onde ji estd implantado: US$ 8.400,00
(Oito mil e quatrocentos dolares).

PALAVRAS-
CHAVE Coleta do lixo/ Participagdo Popular/ Experiéncias Inovadoras/ Gestfio
Municipal/ Vitéria/ Tratamento do-Lixo/ Politica Ambiental/ Espirito Santo/
Politicas Piblicas/ Meio Ambiente.
FONTE Companhia de Desenvolvimento de Vitéria - ES
Assessoria de Comunicagfo.
CONTATO Fernando Schneider Kunsch
Companhia de Desenvolvimento de Vitéria _
Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 225 - Ed. Tucumi
4° e 5° andares
Vitdria - ES
Tel.: (027) 325-8096/ 325-8098/ 325-8102
AUTOR DA
FICHA FERNANDO SCHNEIDER KUNSCH - CDV
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PROJETO PAPEL RECICLADO

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE VITORIA - ES

O Projeto Papel Reciclado tem como objetivo a comercializacio do
papel/papeldo gerado pelas atividades da Usina de Lixo de Vitdria, encon-
trando meios para que a populacio da cidade possa usufruir do produto da re-
ciclagem feita pela Usina. O Projeto procura obter um retorno financeiro que
cubra as despesas feitas com o equipamento da Usina, construida com recur-
sos publicos.

O Projeto pretende ainda estabelecer mecanismos e formas de Edu-
caciio Ambiental, visando, através de um conjunto de ac¢des, atingir o maior
nimero ou a totalidade dos bairros de Vitodria, cuja participacio individual é
fundamental para o desenvolvimento das politicas piublicas de coleta, trans-
porte e destinagio final dos residuos sélidos urbanos no municipio.

A idéia do aproveitamento do papel passou a ser cogitada apés a inau-
guragdo da Usina de Lixo de Vitéria. A Secretaria Municipal de Educacgfo
elaborou um estudo para saber das necessidades de cada uma das 22 escolas e
37 creches do municipio. A Companhia de Desenvolvimento de Vitdria, ge-
renciadora da Usina, firmou um convénio com a Indistria de Papel do
Espirito Santo - IPESSA, a tnica no Espirito Santo a produzir papel a partir
de material reciclado, para o fornecimento do papel e para a produgio de ca-
dernos e blocos.

Inicialmente, o Projeto foi dimensionado para atender aos 22.000 alu-
nos da rede municipal de ensino, durante o ano letivo de 1991. Posteriormente,
o Projeto "Papel Reciclado" passou a atender nfio somente a Secretaria Munici-
pal de Educacdo, como também as demais secretarias envolvidas na adminis-
tracdo publica de Vitodria, fornecendo enveidpes, caixas, blocos, entre outros
materiais de expediente. Além disso, foram confeccionados cartazes para
campanhas, projetos, semindrios, divulgacio de pecas teatrais, livros - foi edi-
tado o primeiro livro em papel reciclado do Brasil, com o titulo "Meus Estima-
dos Livros" de Carlos Nejar - dando assim, apoio a cultura e 2 arte na cidade.

E importante frisar que o Projeto "Papel Reciclado”, além das vanta-
gens acima mencionadas, proporcionou um custo por unidade 40% inferior
ao preco dos mesmos artigos fabricados com papel virgem.

Possibilitou também a recuperaciio de materiais que tém valor comer-
cial e que, ao serem desprezados, contribuem para o aumento do volume de lixo,
criando maior necessidade de espagos no municipio para seu armazenamento.

O Projeto "Papel Reciclado" foi uma iniciativa inédita em todo o pais —
a distribui¢do de 150 toneladas de material escolar basico aos 22.000 alunos da
rede municipal de ensino de Vitdria, durante o ano letivo de 1991, confeccio-
nadas a partir do papel e papeldo retirados do lixo da prépria cidade. O projeto
trouxe contribui¢des econdmicas, sociais e ambientais para a populagio:
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» Econdmicas por ser uma iniciativa de recuperar do lixo materiais
com valor comercial, num verdadeiro exemplo de combate ao desperdicio e
ao consumo exagerado, além dos ganhos financeiros com a troca de papel
sujo por papel novo.

 Sociais, ji que sdo retirados do lixo materiais que para a maioria da
populagio nfo tinha mais valor, beneficiando criangas carentes através de sua
transformac@o em blocos e cadernos.

« Ambientais, pois a reciclagem de papel significa arvores que
deixam de ser derrubadas para a extra¢fio de celulose. Cada 40 quilos de pa-
pel reciclado equivalem a uma Aarvore adulta que deixa de ser derrubada em
nossas matas. Com a movimentagio de 400 toneladas de aparas de papel re-
ciclado na Usina de Lixo de Vitéria para a primeira fase do projeto "Papel
Reciclado", é possivel assegurar que cerca de 10.000 arvores deixaram de ser
derrubadas.

INDICADORES Estima-se em US$ 16.700 (Dezesseis mil e setecentos d6lares) o mon-
tante de valor gasto na confec¢ao dos referidos cadernos, blocos e outros ma-
teriais, no ano letivo de 1991.

PALAVRAS-
CHAVE Reciclagem do Papel/ Reaproveitamento do Lixo/ Escolas de 1% e 2°
graus/ Experiéncias Inovadoras/ Gestdo Municipal/ Vitéria/ Espirito Santo/
Tratamento do Lixo/ Politica Ambiental/ Politicas Piblicas/ Meio Ambiente.
FONTE Companhia de Desenvolvimento de Vit6ria - ES
Assessoria de Comunicacgdo
CONTATO Fernando Schneider Kunsch
Companhia de Desenvolvimento de Vitéria
Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 225 - Ed. Tucuma
4° e 5° andares - Vitéria - ES
Tel.: (027) 325-8096/ 325-8098/ 325-8102
AUTOR DA
FICHA FERNANDO SCHNEIDER KUNSCH - CDV




TiITULO PROGRAMA LIXO LIMPO

AUTOR pA
EXPERIENCIA PRODESAN - PROGRESSO E DESENVOLVIMENTO DE
SANTOS S/A - SP

RESUMO Santos, uma cidade com 560.000 habitantes, produz mais de 330 tone-
ladas de lixo por dia. O objetivo do programa lixo limpo € reduzir o volume
de detritos acumulados no aterro sanitirio da cidade, preservar o meio am-
biente e criar uma consciéncia ecoldgica junto 2 Comunidade.

Um grupo de trabalho formado por diversos representantes das Secreta-
rias Municipais foi criado pela prefeitura. Como primeira providéncia, este gru-
po aplicou um plano piloto em dois bairros—Marapé e Jardim Santa Maria —que
posteriormente foi estendido a outros dois—Vila Belmiro e Bom Retiro.

A coleta seletiva hoje estd implantada de forma permanente, em 9
bairros, atingindo 190 mil habitantes. Mas o programa n#o se limita sé a eles.
Ha esquemas especiais de coleta distribuidos pela cidade. Ha coletores de
lixo reciclavel distribuidos pela cidade e duas experiéncias de entrega volun-
taria: na praga 12 de Maio, no bairro da Ponta da Praia, e na Pragca Washing-
ton, em frente a um dos maiores pontos turisticos de Santos, o Orquidério
Municipal. Nas escolas, para fins didaticos, os latdes para cada tipo de lixo
t&m cores diferentes. H4 também duas experiéncias de entrega voluntiria em
pracas movimentadas junto 2 orla.

Para conseguir a adesdo da populagdo ao projeto foram organizadas
reunides, cursos, videos e cartilhas sobre o tema, além do refor¢co de uma
campanha publicitaria. Obteve-se assim, ¢ apoio de Sociedades Amigos de
Bairro, das escolas, da Igreja, de escoteiros, da Associacdo dos Carrinheiros
de Santos e foram formadas Comisstes Populares do Lixo Limpo.

A adesdo ao programa do Lixo Limpo tem sido crescente através do
contato com a solicitacio de admissio por parte de edificios residenciais, es-
critérios e empresas. Também se estabeleceu um acordo com uma rede de
supermercados e nesta rede € feita a coleta de vidro.

Uma vez por semana os caminhdes passam nos bairros recolhendo os
sacos de lixo limpo - lixo sem detritos organicos. O lixo limpo é entiio con-
duzido a um galpiao do PRODESAN, onde ¢ feita a separagdo por espécie:
papel, plastico, metal e vidro. Nesse trabalho sdo empregados 55 pessoas,
sendo 40 homens de rua (desempregados sem moradia) e 15 pacientes da
Casa de Saiide Anchieta (que ali praticam laborterapia).

ApGs a selecdo por espécie, papel, plastico, aluminio e vidro, o lixo
limpo € vendido as indistrias interessadas na reciclagem. No caso do papel
e papelao, a coleta do material junto a populagio ¢ feita pelo pessoal da
Associagdo dos Carrinheiros. Esse material posteriormente é reciclado e
transformado em cadernos escolares que sdo utilizados na rede publica de
ensino.

e
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Além do programa Lixo Limpo, vém sendo desenvolvidas experién-
cias de compostagem com o lixo organico recolhido nas feiras livres. J4 exis-
te também uma coleta especial e permanente para o lixo séptico.

Preocupados com a continuidade desta experiéncia nas gestdes futu-
ras, um grupo de trabalho formado por ambientalistas estd elaborando uma
emenda popular e coletando 150 mil assinaturas visando garantir a permanén-
cia do programa através da sua inser¢do na Lei Orgéanica Municipal.

COMENTARIOS Nesses dois anos de atividade, o programa vem desenvolvendo um
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programa educativo com a populagdo sobre a questdo ambiental envolvendo
a coleta seletiva de lixo. As demandas pelo caminhéo do "lixo limpo" em lo-
cais ainda nfo atendidos tem sido significativas.

No entanto, a porcentagem de lixo limpo coletado em relagfo ao total
do lixo produzido na cidade ainda € pequena: representa cerca de 1% do total
do lixo domiciliar.

As maiores dificuldades de implantac¢fo t&ém ocorrido nos bairros jun-
to a orla, onde a quantidade de prédios ¢ muito grande ¢ os condominios nao
conseguem se organizar comunitariamente. Além disso, a presenca de popu-
lagdo flutuante proveniente do turismo € imensa (50% da populacdo do mu-
nicipio) e, por sua prépria natureza, dificilmente consegue ser orientada para
colaborar com o programa.

Santos produz diariamente 330 toneladas de lixo domiciliar. O pfo-
grama lixo limpo estava coletando em abril/92 cerca de 4 ton/dia.

O sistema de coleta de lixo domiciliar consome cerca de Cr$1.580
milhdes/més e a coleta seletiva, Cr$140 milhdes/més (em jun./92).

Reaproveitamento do Lixo/Politicas Piiblicas/Gestio Municipal/ Ex-
periéncias Inovadores/Santos/Sao Paulo(Estado)/Qualidade de Vida.

Entrevista com Elisabeth Romano - Coordenadora do Programa Lixo
Limpo

Entrevistador: José Geraldo Simdes Janior - POLIS

Abril/1992.

Elisabeth Romano
PRODESAN
Tel.: (0132) 35-4245r. 296

JOSE GERALDO SIMOES JUNIOR - INSTITUTO POLIS
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CONSORCIO DAS BACIAS DO
PIRACICABA E CAPIVARI

MUNICIPIO DE PIRACICABA E OUTROS-SP

A bacia do Rio Piracicaba é o manancial hidrico mais importante do
Estado. Além de abastecer cerca de 2,5 milhdes de pessoas nas cidades da
regifo, contribui com 60% de fornecimento de dgua na Grande Sao Paulo. O
intenso processo de urbanizac¢do e desenvolvimento resultou na polui¢cdo dos
rios, devido ao lixo, aos esgotos e aos residuos quimicos despejados neles.
Isto provocou um aumento no custo de tratamento da dgua, além do mau-
cheiro e da morte de peixes na época de seca. O agravamento progressivo
desta situagfdo impulsionou os movimentos organizados a lutarem pela despo-
luicdo do rio junto ao governo estadual.

Diante deste quadro, constatou-se a necessidade da integracdo entre
Prefeituras para combater o problema. O Prefeito de Piracicaba passou a reu-
nir-se com o0 Prefeito de Braganca Paulista para discutir e refletir sobre essa
questdo. Outros municipios se agregaram as reunides. Finalmente, em outu-
bro de 89 foi fundado o Consércio Intermunicipal das Bacias Hidrograficas
dos Rios Piracicaba e Capivari. O objetivo basico do Consércio é a recupe-
racdo do Rio Piracicaba ¢ a integracdo politica dos municipios da regido em
torno de seus interesses com relagio ao meio-ambiente.

O Consércio ja comegou inovando no seu estatuto. Este prevé contri-
buic¢do das Prefeituras de duas maneiras: na forma de custeio, para sustentar a
méquina técnico-administrativa do Consércio, que é aesvinculada das Prefei-
turas, ¢ na forma de investimento, voltada para os projetos e obras comuns
aos municipios ou a parte deles.

O Consoércio € constituido por quatro 6rgaos:

* Conselho de Municipios: formado pelos prefeitos dos municipios
participantes do Consércio, compde-se de um presidente e um vice, eleitos a
cada dois anos.

= Secretaria Executiva: é a equipe técnica que conduz os trabalhos no
dia-dia.

* Conselho Consultivo: formado por entidades da sociedade civil.

= Conselho Fiscal: formado por representantes das Camaras de Verea-
dores. Opina nao s sobre as contas como também sobre as iniciativas e ob-
jetivos de Conséreio.

O Consoércio foi fundado com doze municipios e terminou o0 ano de
1990 com dezoito. O prefeito de Piracicaba, José Machado, e o de Braganga
Paulista, Nicolas Cortez, foram eleitos respectivamente presidente e vice-
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presidente do Conselho de Municipios, sendo posteriormente reeleitos para o
biénio 91/92. No final de 1990 foi assinado o primeiro convénio com 0 go-
verno estadual (DAEE), que previa o aporte de recursos para projetos em
toda a Bacia do Rio Piracicaba. A articulacgéo politica foi fundamental, ja que
foram feitas reunides com os dois candidatos a governador que passaram para
o segundo turno, conseguindo deles o compromisso de priorizar a recupe-
racdo das bacias do Piracicaba e do Capivari.

Para cumprir seus objetivos o Consércio voltou-se para o tratamento
dos esgotos domésticos e o controle dos afluentes industriais: cerca de 90%
do esgoto doméstico € coletado, mas apenas 5% sofre ratamento. Os recur-
sos vém do exterior, através do Banco Mundial (BID) e do governo estadual,
em sua maioria a fundo perdido. O or¢gamento do Consorcio, que cobre cus-
teio mais investimentos, é da ordem de U$1.000.000 anuais. Os investimen-
tos se referem ndo s6 as obras propriamente ditas como também aos planos
diretores municipais, aos planos de execucgfio e as assessorias necessérias ao
desenvolvimento de projetos. A maior parte dos recursos (80%) € aplicada no
Programa Reviva o Rio.

O Consoércio edita um jornal para divulgar suas atividades, além de re-
alizar eventos de impacto e debates piblicos. A Imprensa também colabora
na divulgag3o.

COMENTARIOS A experiéncia do Conséreio tem sido avaliada positivamente, servin-
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do de exemplo para que outros similares surjam. As cidades de Campinas,
Sumaré, Nova Odessa e Americana, por exemplo, criaram um verdadeiro pla-
no diretor regional de abastecimento, selando um pacto entre o poder piiblico
estadual e as cidades para preservacgdo do Rio Jaguari.

O Consércio também gerencia o Programa de Protegcdo aos Manan-
ciais. Este programa prevé a reserva de uma faixa de 30 metros do lado do
rio, com cobertura de mata virgem ou isento de culturas. O comprimento
desta faixa tem sido negociado com os agricultores.

As principais dificuldades que o Consércio enfrenta encontram-se em
dois planos. No plano técnico-administrativo, ha dificuldade na capacitagio
dos técnicos das prefeituras. Nesse sentido foram criados programas para
reciclar os profissionais envolvidos nas atividades do Consércio. No plano
politico as dificuldades principais ficam por conta das rela¢cdes com o go-
verno estadual. Este tende a agir de maneira tutelar, criando entraves para as
decisdes acertadas pelo grupo de municipios que compde o Consércio. Em
grau menor, questdes politico-partidirias por vezes criam dificuldades nas ne-
gociagdes entre municipios.

¢ 50.000 mudas plantadas no programa de prote¢io aos mananciais
Consércio Intermunicipal/ Recuperagéio de Rios/ Politica Ambiental/
Experiéncias Inovadoras/ Saneamento Béasico/ Gestdo Municipal/ Piracicaba/

Sao Paulo (Estado)/ Controle da Polui¢o/ Polui¢io Hidrica/ Meio Ambiente.

Entrevista realizada com Jodo Jerdnimo Monticelli, coordenador da
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Secretaria Executiva do Consércio Intermunicipal das Bacias Hi-
drograficas dos Rios Piracicaba e Capivari.

Entrevistador: Elisabeth Grimberg - Instituto POLIS
Abril de 1992.

Americana - R. Fernando de Camargo, 500 - 4° andar - Conjunto 43.
Tel.: (0194) 61-7758

Sao Paulo - R. Riachuelo, 231, salas 32 ¢ 46.

Tel.: (011) 36-5569 - TELEX: 1121490

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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PROGRAMAS DE MEIO AMBIENTE

ASSESSORIA DE MEIO AMBIENTE DE SANTO ANDRE - SP

A administracio de Santo André procurou enfrentar as questdes am-
bientais em seu programa de governo através da criacdo de uma Assessoria
de Meio-Ambiente. A intengfio presente na criagdo deste 6érgfo era a de for-
mar uma visdo de conjunto dos problemas relativos a0 meio-ambiente que
atingisse todas as dreas de atuagfo da prefeitura, objetivando assim um traba-
lho que integrasse diversas Secretarias. Esta proposta de trabalho integrado
entre as diversas dreas da administragio permitiu desde o inicio uma otimi-
zacdo do quadro (restrito a seis pessoas), pois foram utilizados os corpos téc-
nicos de cada Secretaria envolvida na condug¢fo dos programas.

Alguns exemplos dos trabalhos desenvolvidos:

* Secretaria de Financas: foram incorporados beneficios dentro do

‘cOdigo tributdrio para quem protegesse 0 meio-ambiente. O Setor de Fiscali-

zacgio da Industria e Comércio passou a aplicar multas e interdi¢des quando
fossem constatados emissdes de ruidos que caracterizassem poluicio sonora.

= Secretaria de Transportes: os Onibus s6 podem sair das garagens
com emissfo regulada de poluentes. Ha uma multa por km rodado para os
veiculos fora do padrdo. Trinta fiscais treinados controlam os veiculos, parti-
culares e do municipio.

* Secretaria de Saiide: criou um programa especifico junto aos sindi-
catos, 0 Centro de Referéncia da Saiide do Trabalhador, que faz o acompa-
nhamento das condi¢des do ambiente de trabalho. Estd em fase de regula-
mentagdo um dispositivo legal que permita ao Centro a fiscalizacdo ¢
eventual interdi¢io das empresas.

» Secretaria de Obras: drenagem e permeabiliza¢do de fundos de
vale. Cobertura vegetal nos parques piblicos privilegiando espécies nativas-
em um deles, hi um viveiro que produz grande quantidade de espécies. Foi
entregue um parque de 650.000 m2 na regifio sul, em Guaraciaba, com um
lago de 40.000 m 2.

« SEMASA (Servigo Municipal de Aguas e Saneamento): esta autar-
quia investiu na coleta de esgotos para despoluicdo da Billings. Os espacos
ocupados pelas obras foram utilizados na criacfio de 4reas de lazer.

Todas estas intervencdes, nas diversas dreas tiveram uma parcela de
participacdo da populag@io, em maior ou menor grau, de acordo com o caréter
do trabalho realizado. Além disso, foram oferecidos cursos informativos e de
formac#o na drea ambiental para o funcionalismo.

Considerando que 54% da drea do municipio é de protecdo de manan-
ciais, a acdo que obteve maior impacto foi a criacio de um grupamento




ecoldgico. Trata-se de um segmento da guarda municipal que cuida da
protecdo e fiscalizacio dos mananciais e da cobertura vegetal, verificando
ocupagdes ¢ loteamentos clandestinos. O grupo € composto de 30 guardas, 2
viaturas, 4 motos ¢ um barco, contabilizando um efetivo muito maior que o
da policia federal destacada para a regido.

Embora o Poder Legislativo fosse considerado um espago importante
de atuag#o, ndo houve avancos nesse sentido. A alegacgdo é a de que inte-
resses fisiologicos e clientelistas atrapalham esta aproximacgfo. Além disso,
0 atraso na votagéo do Plano Diretor prejudicou os planos setoriais. Foi cri-
ado um Conselho Municipal de Meio-Ambiente, consultivo e paritirio, mas
que também teve suas atividades dificultadas pela lentiddo dos trabalhos do
Legislativo.

COMENTARIOS Os cursos de formagdo para o funcionalismo trouxeram efeitos positi-
vos, criando uma visdo holistica que amplia a responsabilidade dos fun-
ciondrios e seu empenho fiscalizador. A guarda-ambiental (o grupamento
ecoldgico) tornou-se uma referéncia positiva para a populagio, ao dar visibili-
dade as preocupagdes da administragdo com o meio-ambiente.

PALAVRAS-
CHAVE reservagio Ambiental/ Politica Ambiental/ Experiéncias Inovado-
ras/ Gestdo Municipal/ Santo André/ Sdo Paulo (Estado)/ Politicas Piblicas/
Meio Ambiente.
FONTE Entrevista com Ronaldo Querodia (Pepe) da Assessoria de Meio Am-
biente da Prefeitura de Santo André.
Entrevistadora: Elisabeth Grimberg - Instituto POLIS
abril de 1992
CONTATO Ronaldo Querodia (Pepe)
Assessoria de Meio Ambiente
Tel.: (011) 411-0150
AUTOR DA
FICHA MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
s

102



TITULO PROJETO KOMBI ECOLOGICA

AUTOR DA
EXPERIENCIA COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE VITORIA - ES

RESUMO A necessidade de levar as criangas do Municipio informagdes sobre
a importancia de reciclagem do lixo levou a elaboracdio deste Projeto, que
trata da utiliza¢do do veiculo como unidade volante de Educagdo Ambien-
tal, equipada com sistema de dudio e video e pessoal treinado. De acordo
com uma periodicidade previamente planejada, a Kombi percorre as escolas
ensinando as criangas como tratar o lixo, procurando reaproveitar ao
mdaximo os detritos.

O Projeto busca o desenvolvimento de programas educacionais com
a perspectiva da formagdo de uma consciéncia ecoldgica em relagdo ao
lixo, de acordo com as diretrizes do Plano Diretor de Residuos Sélidos de
Vitéria.

A implementacéo de atividades de coleta seletiva de lixo nas escolas
municipais, incentivando na fonte geradora a separacéo dos materiais, propor-
ciona o conhecimento e desenvolvimento de priticas em relagdo ao reapro-
veitamento e reciclagem do mesmo, além de contribuir para a redugio do vo-
lume para a destinagao final.

O Projeto "Kombi Ecoldgica” atua nas escolas municipais de Vitéria,
envolvendo atividades tedrico-priticas com professores e alunos. Inicial-
mente, elabora-se um diagnéstico da situac@o de cada escola com relagdo aos
recursos fisicos, humanos e materiais. Com o envolvimento de professores
sdo promovidos treinamentos e realizadas as seguintes atividades:

* Tedricas: palestras com temas sobre producio, acondicionamento,
coleta e destinagfdo de residuos sélidos nas residéncias e escolas, relacionan-
do-os com os problemas sociais ¢ ambientais.

« Praticas: visita 4 Usina de Compostagem e Reciclagem de Lixo de
Vitoéria; curso de reaproveitamento alimentar; coleta seletiva de papel nas
escolas.

O Projeto vem sendo desenvolvido inicialmente nas escolas da rede
municipal, sendo estas agrupadas de acordo com as regides administrativas
da Prefeitura Municipal de Vitdria.

COMENTARIOS O Projeto j4 foi implantado em 05 escolas da rede municipal de ensi-
no, contando com a participagio de 5.200 alunos. A média mensal de coleta
de papel ficou em torno de 100 quilos por escola, que sdo destinados a Usina
de Lixo de Vitodria.

O projeto Kombi Ecolégica ressalta a mudanga de hébitos do corpo
docente e discente das escolas em relacdo 4 melhoria e bem-estar do meio
que compartilham.
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INDICADORES ¢ Recursos humanos (valor mensal): US$ 1.600 (Hum mil e seiscentos
dolares).

» Material Permanente: US$ 2.500 (Dois mil e quinhentos délares).
= Material informativo sobre o projeto:

e Slides
 Video
= Fotos
PALAVRAS-
CHAVE Kombi Ecolégica/Tratamento do Lixo/Educagio Ambizsntal/Escolas de
12 e 2° graus/Experiéncias Inovadoras/Gestao Municipal/Vitéria/Espirito San-
to/ Politica Ambiental/ Politica Educacional/ Meio Ambiente

FONTE Companhia de Desenvolvimento de Vitéria - ES
Assessoria de Comunicagéo

CONTATO Fernando Schneider Kunsch
Companhia de Desenvolvimento de Vitéria
Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 225 - Ed. Tucuma
42 ¢ 5° andares - Vitéria - ES
Tel.: (027) 325-8096/ 325-8098/ 325-8102

AUTOR DA
FICHA FERNANDO SCHNEIDER KUNSCH - CDV
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RECUPERACAO DAS PRAIAS

SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO URBANO E MEIO
AMBIENTE DE SANTOS-SP

A administracdo petista de Santos avaliava, desde sua posse, que o
municipio deveria ter uma interven¢éo maior nas atividades econdmicas, pri-
vilegiando duas 4reas estratégicas: o porto e o turismo. Com relagfo ao turis-
mo, a recuperagdo das praias era determinante para sua revitalizagdo. As
praias apresentavam altos indices de poluigio, encontrando-se quase todas
improprias para uso dos banhistas. Além disso, a ndo-balneabilidade das
praias afetava também a saiide piiblica.

Apesar de Santos ser uma cidade com infra-estrutura privilegiada -
80% dos esgotos sdo coletados e tratados - a expansfio da cidade estimulou
muitas ligagdes clandestinas na drea domiciliar, despejando esgotos na rede
de drenagem, desembocando nos canais, que por sua vez davam no mar. Con-
tribuiram também para a poluicdo dos canais as Adguas nao-tratadas, prove-
nientes em sua maioria dos morros.

O programa para a recuperacdio de praias consistiu, basicamente, em
trés acoes:

a. Assinatura de um termo de cooperagcio com a SABESP para fe-
chamento e reforma das comportas dos canais de drenagem e sua ligagdo com
0 emissdrio submarino.

- b. Criagdo de um sistema de detengdo de ligagdes clandestinas de
€sgotos.

c. Limpeza dos canais.

A idéia de ligar os canais de drenagem ao emissério submarino, cons-
truido na década de 70, e fechar as comportas, ja era antiga, mas a SABESP
relutava em aceitd-la. Depois de pressdes da prefeitura, de grupos organiza-
dos da sociedade e de entidades ecoldgicas, a SABESP cedeu e em novembro
de 1990, apés assinatura do termo de cooperagio fechou as sete comportas da
cidade. O emissario submarino passou a receber a d4gua polujda dos canais de
drenagem, impedindo-a de chegar as praias.

O controle das ligagdes clandestinas de esgotos passou a ser feito por
estagidrios que visitavam as residéncias efetuando uma prova quimica com
corantes para determinar se a ligagdo estava em situagfio irregular. Em caso
positivo, o proprietdrio era multado e tinha um prazo determinado para nor-
malizar a situagdo. Os estagidrios levavam um folheto contendo explicagdes
sobre seu trabalho, a importincia dele para a cidade e esclarecimento sobre
possiveis dividas. Houve receptividade por parte dos meios de comunicagio,
que também divulgaram informagdes sobre esse trabalho.




O fechamento das comportas, que nunca haviam sido utilizadas,
trouxe alguns problemas. Para fazé-las funcionar foi preciso uma reforma,
implicando inclusive a necessidade de refazer algumas pecgas nas oficinas da
SABESP. Além disso, o fechamento das comportas, podendo provocar o
assorcamento dos canais pelo actimulo da areia, implicou na necessidade de
limpeza mecénica dos mesmos. A Prefeitura adquiriu uma méquina para
esta tarefa.

COMENTARIOS O programa trouxe dividendos econdmicos e politicos para a Prefeitu-
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ra Santista. Econdmicos, pois a recuperacfio das praias influiu positivamente
no incremento das atividades turisticas e comerciais. Politicos, porqué a po-
pulacdo identificou-se com as propostas do programa e demonstrou, através
de pesquisa, sua aprovagio aos resultados obtidos.

O aspecto inovador das experiéncias foi o de romper com o imobilis-
mo predominante nos municipios, que tolhe iniciativas deste tipo através da
surrada desculpa do "ndo € da minha al¢ada". A insisténcia junto 2 SABESP
baseava-se na clareza, para a administragdo, da importincia dessa iniciativa
para a dinamizagio da economia local.

Para possibilitar a continuidade do trabalho, independentemente dos
acontecimentos politicos, a Prefeitura tem divulgado os préximos passos, si-
nalizando a marcha do programa e seu aperfeicoamento, mostrando sua di-
mensdo ¢ a necessidade de recursos para geri-lo. A intengdo é envolver ¢
identificar a comunidade com o projeto, criando uma mobilizagdo em torno
do mesmo que garanta sua continuidade.

Como resultado destas a¢des, a andlise da qualidade das praias, que ha
anos vinham sendo rotuladas de "impréprias”, passou a indicar que elas esta-
vam "boas" e até "excelentes” em algumas drcas. A presenga de coliformes
fecais diminuiu sensivelmente.

Recuperagdo das praias/ Politica Ambiental/ Experiéncias Inovadoras/
Sanecamento Basico/ Gestdo Municipal/ Santos/ Sdo Paulo (estado)/ Controle
da Poluic¢fio/ Polui¢io Hidrica/ Meio Ambiente.

Entrevista realizada com Lenimar Rios - Secretiaria de Desenvolvi-
mento Urbano ¢ Mecio Ambiente de Santos.

Entrevistador: Elisabeth Grimberg - POLIS
Maio de 1992.

Lenimar Rios.
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano € Meio Ambiente
Praca Maua, s/n® - Santos
Fone: (032) 34-5993
32-7828

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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TITULO PROJETO COLETA SELETIVA DO LIXO
HOSPITALAR

AUTOR DA
EXPERIENCIA COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE VITORIA - ES
RESUMO Tendo em vista a necessidade de equacionamento das politicas

publicas que envolvem os residuos sélidos, gerados por estabelecimentos
prestadores de servigos a saide, que estao contempladas no Plano Diretor de
Residuos Sélidos Urbanos de Vitéria, apés profunda discussdo com a comu-
nidade e a partir de estudos e consistentes evidéncias epidemiolégicas, foi
elaborado um conjunto de medidas, cientificamente embasadas, que resulta-
ram na Norma Municipal para Sele¢do, Acondicionamento, Disposicio
para a Coleta e Disposicao Final de Residuos Gerados por Estabeleci-
mentos de Satide no Municipio de Vitdria, que entrou em vigor em 12 de
julho de 1991 e instituiu a Coleta Seletiva do Lixo Hospitalar.

Trata-se de uma norma inédita no pais e que se op0s a atual legislagdo
vigente no que diz respeito ao tratamento do assunto: a portaria 053/79 do
Ministério do Interior, que prevé a incinerago dos residuos hospitalares. Em
novembro de 1991 o Conselho Nacional de Meio Ambiente aprovou portaria
suspendendo a obrigatoriedade da incineracfio, baseada na iniciativa do Mu-
nicipio de Vit6ria - ES.

O incinerador é um equipamento que a tecnologia européia julgava
mais apropriado para o desaparecimento dos residuos. Opinifio equivocada,
pois considera o lixo dos estabelecimentos de saiide perigoso por apresentar
riscos de transmissiio de doencas infecto-contagiosas, o que néio corresponde
a realidade, j4 que ndo ha casos comprovados de transmissfo de doengas atra-
vés do lixo. O fnico risco de transmissdo de doengas por microorganismos
existentes no lixo para o ser humano € através de ferimentos, ¢ os cuidados
para se evitar o contato com lesdes cutineas devem ser os mesmos com o lixo
hospitalar e o lixo doméstico. A incineragdo é ainda uma atividade poluente,
pois libera gases venenosos conhecidos por dioxinas e furanos.

Um outro dado a ser levado em conta € que a frequéncia das doengas
infecto-contagiosas varia entre 6 a 9% do total das internacdes ¢ demonstra
que 90% das doengas tratadas em hospitais nfio sfio transmissiveis.

Através da coleta seletiva do lixo hospitalar os detritos sdo acondicio-
nados em sacolas plasticas de cores diferenciadas, de acordo com o tipo, ou
seja, Liquido, Sélido ou Comum.

O Projeto Lixo Hospitalar tem como objetivos:

1. Implanta¢é@o e operacionalizac@o correta por parte das fontes gera-
doras, da Norma de residuos sélidos das unidades de saide.

2. Alterar antigos habitos dos profissionais de saide em relagdo ao




tratamento do lixo hospitalar.

3. Propor alternativas ao uso do incinerador.
4. Identificar o volume real do lixo hospitalar.

5. Criar alternativas para reciclagem dos residuos s6lidos hospitalares
(inertes e inorgénicos).

Atividades desenvolvidas para implantagio da Norma Municipal:

- Semindrios com profissionais de saiide para discussdes sobre a des-
tinacao dos residuos sélidos.

- Visitas as unidades geradoras para:

a. Diagnéstico preliminar das condigdes vigentes do tratamento dado
aos residuos sélidos.

b. Apresentagio da Norma de Vitdria.
c. Cadastramento, identificando os servigos prestados, volume do lixo
produzido, responsdveis pelo servigo de limpeza, existéncia ou nio da co-

missdo de infec¢Ao hospitalar, com o referido indice, etc.

- Palestras educativas aos profissionais de cada institui¢fio, através de
videos, referencial tedrico ¢ resumo da Norma.

- Treinamento do pessoal responsavel pela coleta, separacio e pesa-
gem dos residuos hospitalares.

- Fiscalizacédo ativa da coleta.
- Cadastramento das farmécias e laboratérios de andlises clinicas pa-
tologicas, objetivando o diagnéstico dos servigos prestados, volume de

residuos sélidos e divulgacdo da Norma.

- Avaliagdo mensal, incluindo as entidades envolvidas na implantac¢io
da Norma.

COMENTARIOS Como resultado positivo alcangado, houve por parte das instituigdes

de Saude a aceitacfo geral do trabalho que vem sendo executado. Prova dis-
so tem sido a mudanga de postura dos profissionais em relagio a seletividade
do lixo das Unidades, o acondicionamento correto, a constru¢io de locais
apropriados para depdsito de residuos, ¢ varios pedidos para que sejam feitas
palestras e exibi¢do de video, que demonstra a situagfo real da coleta hospita-
lar antes e depois da Norma. Em nivel nacional a Norma também repercutiu
positivamente, sendo intimeros os pedidos de material e informagdes sobre
sua implanta¢io. Recentemente uma instituicio cientifica norte-americana,
através de texto assinado pelo Dr. John K. Keene, se posicionou oficialmente
em relacdo a modalidade ideal para o tratamento do lixo hospitalar, estando




de acordo com a concep¢iio adotada por Vitéria.

O quadro abaixo demonstra que houve redugiio da quantidade de
residuos hospitalares gerados na cidade de Vitéria comparando o 22 semestre de
1990 com o mesmo de 1991 (ap6s implantagio da Norma - 12 de julho de 1991).

-~ »

E A i RE HOSPITALARES EM VITORIA -
ES (ton/més)

MES 1990 1991
JULHO 195 11
AGOSTO 204 25
SETEMBRO 155 22
OUTUBRO 212 21
NOVEMBRO 114 27
DEZEMBRO 136 24
TOTAL 1.016 130

INDICADORES A Coleta Seletiva de Lixo Hospitalar abrange 11 hospitais, 24 unidades

de saide, 82 farmaicias e drogarias, 05 clinicas, 31 laboratérios de andlises
clinicas e patol6gicas e 03 maternidades existentes no municipio de Vitdria.

O custo mensal relativo ao mé&s de margo de 1992 foi de US$ 6.165
(seis mil, cento e sessenta e cinco délares).

Material informativo sobre o projeto:
. Cartilha e cartaz.

» A Norma em sua integra.

» Video (6 min.).

= Textos cientificos que embasam a Norma.

PALAVRAS-
CHAVE Coleta Seletiva do Lixo Hospitalar/ Experiéncias Inovadoras/ Gestio
Municipal/ Vitéria/ Espirito Santo/ Tratamento do Lixo/ Politica Ambiental/
Politicas Publicas/ Meio Ambiente.
FONTE Companhia de Desenvolvimento de Vitéria - ES
Assessoria de Comunicagao
CONTATO Ana Rita Beninca Coelho
Companhia de Desenvolvimento de Vitéria - ES _
Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 225 - Ed. Tucuma
4° ¢ 5° andares
Tel.: (027) 325-8096/ 325-8098/ 325-8102
AUTOR DA

FICHA ANA RITA BENINCA COELHO - CDV
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SACOLOES VOLANTES E FEIRA POPULAR

CRAISA - Central Regional de Abastecimento Integrado de Santo André
- SP

A experiéncia do sacoldo volante consiste na utilizacfo de dois Onibus para
a comercializagio de hortifrutigranjeiros e de produtos da cesta basica. Estes
Onibus, previamente adaptados para suas novas fungdes, tornaram-se uma opgao
inovadora para resolver o problema do abastecimento em regides periféricas.

Sao regides que apresentam um duplo problema: sua distincia ao centro
dificulta o deslocamento das pessoas até os lugares onde sdo vendidos géneros
bésicos a pregos menores e a pequena demanda - fruto do baixo poder aquisitivo
- ndo torna vidvel economicamente a instalacdo de sacoldes fixos ou feiras
populares.

Considerando os problemas da populacéo residente nestas areas é que
surgiu a idéia do sacoldo volante. Implantado em outubro de 1990, funciona de
terca a sdbado ¢ no momento atende a 5 regides distantes do centro de Santo
André.

As feiras populares constituem-se numa opgao as feiras tradicionais, na
medida em que a CRAISA vende aos feirantes que dela participam produtos a
precos reduzidos, barateando assim o custo final para o piblico.

Estas feiras, que procuram atender a populacdo de baixa renda residente
em locais distantes dos postos de abastecimento, sdo fiscalizadas conjuntamente
pela Prefeitura e pelos moradores da regifio, que controlam o prego ¢ qualidade
dos produtos oferecidos.

A proposta de gerenciamento participativo, através do Conselho de
Usudrios , implica na formagio de membros da comunidade na l6gica dos
processos de abastecimento. Para se chegar a este resultado, a metodologia de
trabalho utilizada obedeceu as seguintes etapas:

= mobilizagdo inicial para a instalagfo da feira e busca das liderangas informais
» discussdo inicial sobre a proposta

« formalizag@o das reunides e criagio de um Conselho de Usudrios

» curso basico de formag#o dos participantes em classificagdo de produtos
» participac¢fio semanal na fiscalizacdo da feira

= reunides periddicas de discussdo e avaliagio

Dessa forma, o Conselho de Usudrios exerce uma dupla fungfo: além de
participar semanalmente na fiscalizagdo da feira, mantém também as reunides
periddicas de discussdo e avaliacdo. As decisdes so tomadas conjuntamente em
plendria e podem, por exemplo, determinar até a mudancga de local da feira.
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Alguns problemas tém-se colocado para a implantagio destas experiénci-
as. O primeiro problema a ser contornado ¢ o confronto com os feirantes quando
da instalacdio das feiras populares, ou com os comerciantes locais, quando da
instalac¢do dos sacoldes.

Especificamente em relaciio a feira popular, a capacidade de mobilizagio
ainda ¢é pequena - suscita algum interesse da comunidade, iniciando normalmen-
te com a participagdo de 20 a 30 pessoas, mas chegando ao final com 4 a 5 pessoas
efetivamente envolvidas.

Dois fatores bdsicos concorrem para este resultado: as dificuldades
internas da prépria CRAIS A em priorizar e investir mais no trabalho de formagao
da comunidade e no acompanhamento dos Conselhos de Usuérios, e as dificul-
dades resultantes da disponibilidade da prépria populagéo.

Entretanto, a avaliacdo destas experiéncias deve ser vistano contexto mais
amplo da politica de abastecimento da CRAISA. Ao lado de experiéncias mais
tradicionais, como os sacoldes fixos, os CEASAS, e de outras também inovado-
ras, como a cozinha central, os sacoldes volantes e as feiras populares somam
esfor¢osnaracionalizagdo da politica de abastecimento, reforgando positivamen-
te o perfil de empresa piblica da CRAISA, muito criticado no inicio da gestio.

Este perfil, aliado a uma abrangéncia maior de competéncias que outras
empresas piblicas na drea € que constituem os aspectos inovadores da CRAISA.
Dessa forma, o sacoldo volante pode ser encarado como uma solugéio vidvel e
econdmica para um problema especifico: o atendimento a regides distantes com
populagido de baixa renda.

Ja a feira popular, pelo seu cariter participativo, reveste-se de outra
importincia. Para o préprio Secretirio de Abastecimento, Sérgio Paganini, a
criagdo de Conselhos e de outras formas de participagdio constituem um grande
avango, pois através delas € que se ird colocar o problema do abastecimento de
uma forma mais global para o conjunto de moradores da cidade.

A disposic¢ao de avangar ¢ fortalecer este processo reflete-se na organiza-
¢ao, por parte da CRAISA, de novos cursos de formagfio para a comunidade.

Sacoldes Volantes/Feiras-Livre/ Experiéncias Inovadoras/ Gestdo Muni-
cipal/Santo André/Sio Paulo (Estado)/Politica de Abastecimento/Politicas
Piblicas/ Participagio Popular.

Entrevista com Sérgio Paganini - Secretario de Abastecimento em Santo André
Entrevistador - Marco Antonio de Almeida - POLIS - Julho de 1991

Sérgio Paganini
Secretaria do Abastecimento de Santo André
Tel.: (011) 447-2188

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS

114



TITULO

AUTOR DA
EXPERIENCIA

RESUMO

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO
AGRICOLA

SECRETARIA DE AGRICULTURA DO MUNICiPIO DE RONDA
ALTA - RS

Trata-se de um programa destinado a desenvolver a atividade agro-
pecudria de modo a fixar o pequeno produtor no campo. O objetivo principal é
viabilizar a pequena propriedade rural através da diversificacfio de culturas,
alterando o perfil do municipio, até entfio centrado na monocultura da soja.

Tal programa, implementado com o apoio da comunidade organizada, tem
as suas diretrizes basicas discutidas no Conselho Municipal da Agricultura,
Pecudria, Energia ¢ Meio Ambiente, entidade que congrega todos os agentes
envolvidos no sctor.

A execugfio da politica agricola se dd através da a¢fio integrada de diversos 6rgéos:

« UNACA (Unido das Associa¢des de Cooperacao Agricola), entidade
autdnoma que reune mais de 40 associagdes de pequenos agricultores e coordena
odesenvolvimento da produgdo dos seus associados. Ela conta com uma estrutura
para beneficiamento de grios e € a responsivel pela armazenagem e comerciali-
zagdo dos produtos dos pequenos agricultores.

» EMATER, 6rgio de extensdo rural do Estado instalado no municipio,
participa oferecendo assessoria técnica para o encaminhamento dos projetos
agricolas.

= ATRA - Associacdo dos Trabalhadores de Ronda Alta - que esti
investindo na construg¢io de um laticinio para absorver e comercializar a produ-
¢do de leite das associa¢des de pequenos agricultores.

» CETAP - Centro de Tecnologias Alternativas Populares - 6rgdo voltado
a pesquisa e desenvolvimento de métodos ¢ técnicas de produgiio acessiveis ao
pequeno agricultor.

= A Secretaria da Agricultura, por sua vez, garante o suporte ¢ a infra-
estrutura necessarias para a execug¢fo dos diversos projetos. Contando com uma
patrulha mecanizada pequena, mas alugando maquinas ¢ implementos indispen-
sdveis a prestagio de servicos, ela se dedica aum trabalho de preservagéo do solo,
de drenagem de pantanos e drcas alagadicas, o que vem se revertendo numa
ampliagdo da drea agricultivel do municipio. A secretaria também € a responsa-
vel pela construcfio de silos, trincheiras para silagem no programa de producéo
leiteira, de esterqueiras para aproveitamento de matéria organica na produgio
agricola e outras, ¢ de cercas. Em ambos os casos, os agricultores sé pagam o
diesel do trator.

O trabalho integrado de todos esses agentes vem dinamizando e enrique-
cendo a atividade agro-pecudria do municipio. Além do incremento da lavoura
domilho, do feijdo e daagricultura de subsisténcia, 0s pequenos produtores estao
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se dedicando & criacdo animal. No caso dos suinos, vem dando excelentes
resultados a proposta de criagdo ao ar livre, num sistema de condominios cujo
custo € 30% inferior ao esquema confinado tradicional.

Outro aspecto a se destacar é o trabalho que vem sendo feito junto aos
agricultores sensibilizando-os para a questdo ambiental. Além de incentivi-losa
adotar procedimentos biol6gicos no controle da lagarta da soja e na adubacfo da
terra, a Secretaria da Agricultura junto com a EMATER vem desenvolvendo um
projeto de reflorestamento e preservaciio da flora nativa.

Esse projeto de desenvolvimento agricola foi sendo gestado na luta do
movimento popular, tendo ganho forca a partir da conquista do Sindicato dos
Trabalhadores Rurais em 1985,

A ascensfio da sua lideranga a prefeitura municipal reforgou ¢ ampliou
consideravelmente as condi¢des para sua viabilizagdo. Nesse sentido hd que se
considerar que a implantag@o desse projeto se fez possivel a partir de todo um
trabalho anterior de discussio e organizacgdo dos pequenos agricultores. Embora
aprefeitura tenha dinamizado e ampliado o processo de associagio, incentivando
inclusive a criacdo da UNACA, ela nio foi a mentora nem a iinica responsavel
pelo sucesso do programa ora desenvolvido no municipio.

» cs servigos realizados pela patrulha mecanizada aumentaram em 5% a
rea aproveitada no municipio.

= 0 programa de incentivo a diversificacdo de culturas alterou sensivel-
mente o perfil agricola do municipio:

1986 1991
35 000 ha de soja 25 000 ha de soja
4 500 ha de milho 10 500 ha de milho
4 000 ha de outros

. O aumento da cultura do milho € um indicador da  diversifica¢io da
produgdo nas propriedades rurais. Esse produto € matéria-prima da ra¢fio anima!l
¢ portanto esta relacionado ao desenvolvimento da pecudria no municipio,
permitindo que as pequenas propriedades se fortalecam numa economia familiar
mais estdvel financeiramente e equilibrada energeticamente.

Programa de Desenvolvimento Agricola / Produgio Agricola/Experién-
cias Inovadoras /Gestdo Municipal/ Ronda Alta / Rio Grande do Sul / Politicas
Piblicas / Politica Agricola.

Entrevista com Jorge Bufson - Secretaria de Agricultura
Entrevistador Anna Luiza Salles Souto Ferreira - POLIS - Janeiro de 1992

Jorge Bufson
Secretaria de Agricultura de Ronda Alta
Tel.: (054) 364-1330/1293/1343

ANNA LUIZA SALLES SOUTO FERREIRA - INSTITUTO POLIS
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PROGRAMA DE PAVIMENTACAO
COMUNITARIA

SECRETARIA DE OBRAS E VIACAO DO MUNICIPIO DE PORTO
ALEGRE - RS

Trata-se de um programa de pavimentac¢io de ruas na cidade de Porto
Alegre, com a participacdao da comunidade organizada de forma regionalizada.

Seu carater inovador reside basicamente no incentivo a participacdo da
comunidade organizada na selegio das ruas, na participagio no custeio € no
acompanhamento do desenvolvimento das obras.

A construcido de ruas em Porto Alegre, hoje, obedece a um critério de
classificag@o objetiva.

Através dos Conselhos Populares cada regido indica, por ordem de
prioridade, quais as ruas que necessitam de pavimento. Posteriormente o Conse-
lho do Plano de Governo e Orgamento procede a sclego das ruas que fardo parte
do programa de atividades no ano, em consonincia com 0s recursos or¢gamenta-
rios, tendo como critério as implicagdes sdcio-regionais, tais como a caréncia de
infraestrutura urbana e o volume da populacéo carente.

A participacdo popular no custeio das despesas com a pavimentacio
originou-se nos movimentos comunitirios realizados junto as Associacdes de
Bairros, nas discussdes do Orgamento Participativo, no férum de debates desti-
nados a priorizacido de obras para composiciio de Lei de Meios.

Ao constatar que muitas das reivindicacdes referentes a pavimentagio
existiam ha mais de 40 anos, a populagio concluiu pela necessidade de integrar-
se ao governo oferecendo sua contribuicfio financeira, que passou-se a chamar
“Contribuigdo Soliddria”.

A contribui¢do soliddria € uma forma de acelerar a construc¢io de novas
ruas, uma vez que o resultado de sua arrecadagio € revertido para novas obras
de pavimentacio na regido.

O valor licitado das obras da regifio, desconsiderados os reajustamentos,
sdo divididos entre a prefeitura ¢ os moradores, proporcionalmente 2 metragem
da frente do terreno de cada morador. A arrecadaciio € efetuada nas institui¢des
banciérias, através de documentos oficiais da receita municipal.

Os moradores de cada rua elegem entre seus moradores uma comissio de
obras, encarregada de avaliar o andamento da pavimentagéio desde a elaboragio
do projeto até o término da obra e de cadastrar os moradores para efeito de
distribuic@io das quotas relativas a contribuigo solidaria.
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As comissdes de obras sio canais de comunicagéo entre os moradores em
suas questdes relativas a rua e a administragdo do programa.

O avango lento nas obras de pavimentagio da cidade de Porto Alegre
resultou em déficit de 330 km. de ruas sem pavimentagdo, com problemas de
esgoto a céu aberto, canos com fuga d’4gua, dificuldades no servigo de transporte
coletivo e outros préprios da falta de infra-estrutura urbana.

O principal objetivo do programa é promover a melhoria da qualidade de
vida da populac¢#oatravés da pavimentagdo do leito vidrio e do saneamento bésico
dela decorrente.

O Projeto de Pavimentacio Comunitdria conta, em seu desenvolvimento,
com a participacfio interna (através da Assessoria de Planejamento, na concepgio
e acompanhamento administrativo do projeto) do Escritério de Projetos e Obras
na parte técnica ¢ a contribui¢fio externa, com a participagdo dos Conselhos
Populares de cada regido na selecdo das ruas que necessitim pavimento, do
Conselho de Or¢camento na compatibilizacdo geral do Programa e da Comissado
de Obras que avalia o andamento dos trabalhos de pavimentag#o.

A avaliagdo do programa ao longo dos dois anos indica como resultado um
crescente engajamento da populagdo, fomentando o fortalecimento da Comuni-
dade Organizada.

Populacdo Total do Municipio 1.300.000 Hab.
Populagéo Indiretamente beneficiada 636.695 Hab.
Populaciio Diretamente beneficiada 87.136 Hab.
Ruas Concluidas 44 = 21,225 km.
Ruas em Execugdo 47 =22,402 km.
Ruas Programadas 74 = 36,400 km.
Ruas sem Pavimentagio 811 = 330km.

Pavimentagfdo de Ruas/Participa¢iio Popular/Experiéncias Inovadoras/
Gestdo Municipal/ Porto Alegre/Rio Grande do Sul/Infraestrutura Urbana/
Politicas Piiblicas/Politica Urbana.

PORTO ALEGRE, Secretaria Municipal de Obras e Viagio - O programa
de pavimentagio comunitiria. 1992

Arquiteto Paulo Nascimento
Secretaria Municipal de Obras e Viagfo de Porto Alegre
Tel.: (051) 225-9496

ARQUITETO PAULO NASCIMENTO - SECRETARIA MUNICIPAL
DE OBRAS E VIACAO DE PORTO ALEGRE - RS
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EXPERIENCIA DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO ) URBANO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE - SP

RESUMO A experiéncia do Viva a Cidade tem estreita relagio com o "planeja-

mento de bairro”, onde a intervengio em nivel local se d4 sempre de forma
planejada, passando necessariamente por uma negociagcdo com a populagio
usudria. Visa assim intervir de maneira distinta em pedago por pedaco da ci-
dade, produzindo o bairro como espago de vivéncia, de integragédo e de identi-
dade da populacgio. '

Em 1989, o Viva a Cidade comegou a funcionar prestando servigos
basicos de manutenc¢do em toda a area urbana: limpeza de cérregos, retirada
de entulho, tapa-buraco, capina ¢ varri¢gdo de ruas ¢ pragas, etc. Permanecia
por 4 semanas em cada regido, fazendo levantamentos, reunides com a popu-
lagc@o e intervengdes. Apesar desse processo ter apresentado um saldo positi-
vo pelas realizacdes feitas e pelas discussdes que auxiliaram na elaboragdo do
Plano Diretor, ele ndo conseguiu avangar na questio da organizacdo da popu-
lacdo, na conscientizac¢fio sobre a importincia desse mecanismo de partici-
pacdo. Contribuiu para isso o fato de que apds esse més de atividades, o retor-
no da equipe do Viva a Cidade ao mesmo bairro s6 se daria um ano depois.

Assim, decidiu-se reestruturar o projeto optando pela implantacdo de
um plano de manutengfio permanente na cidade. Nasceu af a idéia de fazer o
"planejamento de bairro”.

Em 1990 foram realizados, dentro dessa proposta, duas obras caras de
asfaltamento em 2 bairros. Mas o processo de trabalho e de relacionamento
com a populagdo acabou ficando muito préximo do modelo tradicional. Inau-
guraram-se as obras e logo na 1* semana ji ocorreu um atropelamento. En-
fim, a obra nédo veio contribuir para a melhoria da qualidade de vida e do for-
talecimento do nivel organizativo local.

Apbs nova avaliagdo, decidiu-se elaborar projetos de intervengio, rua
a rua, levando em consideracdo aspectos da histéria local resgatados a partir
de relatos de antigos moradores. Discutiram-se assim novas idéias como alar-
gamento das calgadas, criagdo de pracgas, plantio de arvores, despoluicio de
coérregos (e ndo a sva canalizagfo), enfim, solugbes que viessem dar uma
opc¢do, mais humanizante e menos agressiva ao meio ambiente, as demandas
da populacéo, fortemente impregnadas pela "cultura do asfalto".

O resultado foi muito positivo e deu origem a novas formas de asso-
ciagdo entre o poder piblico e a comunidade. O mutirdo para execucio de pe-
quenos servigos foi uma delas, onde a prefeitura fornece material e faz a co-
ordenacao dos trabalhos, que por sua vez sfio executados pela comunidade.

A urbanizacdo de uma gleba abandonada e a constru¢ao de uma praca
no Bigua foram feitas dessa forma. O interesse e a participa¢fio da populag¢io
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no projeto foram imensos. Apdés um ano ¢ quatro meses de trabalhos e de
muitas alteragdes no projeto propostas pelos moradores, o local se transfor-
mou numa area de lazer fundamental para o bairro, onde além de uma quadra
e arquibancada, ndo faltaram os jardins em forma de coragiio e até um ba-
lango para adultos.

COMENTARIOS O planejamento de bairro e os projetos de mutirdo coordenados peclo
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CONTATO
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Viva a Cidade (e com participacdo de diversas Secretarias) introduziram mui-
tos aspectos inovadores:

= a participagdo efetiva do cidaddo propicia a maior valorizagdo do
espaco urbano, do bairro ¢ dos equipamentos nele existentes. Traz no seu
bojo um ganho de qualidade de vida e uma maior integracdo entre os mora-
dores do bairro.

= o reduzido custo do projeto, que se utiliza de materiais reciclados e
sucatas para a producdo dos equipamentos.

A equipe do Viva a Cidade é minima, mas de grande vitalidade. A
continuidade do programa numa préxima gestdo pode ser garantida pela forca
dos mutirdes atualmente existentes, embora nio esteja afastado o risco de que
0 programa possa ser utilizado como elemento de barganha politica junto a
populacgio.

A experiéncia de planejamento de bairro tem se mostrado também
fundamental para as discussdes em torno do Plano Diretor.

Até janeiro de 1992, o projeto Viva a Cidade jd havia realizado 20
mutirdes envolvendo pavimentagdo de vielas e pequenos trechos, 1 em 4rea
de lazer. Outros 8 mutirdes estavam em andamento.

A equipe do projeto é formada por 5 técnicos do Viva a Cidade e por
eventuais representantes das Secretarias do Planejamento, dos Transpories,
de Satde, do Meio Ambiente ¢ da Habitagdo.

Politicas Piblicas/Gestdo Municipal/ Experiéncias Inovadoras/Santo
André/S3o Paulo (Estado)/Qualidade de Vida/Participagdo Popular/Lazer.

Entrevista com Maria Helena Ribeiro, coordenadora do projeto Viva a
Cidade.

Entrevistadores: José Geraldo Simdes Jinior € Marco Antonio de Al-
meida - POLIS, abril de 1992.

Maria Helena Ribeiro/Projeto Viva a Cidade
Tel.(011) 411-0522/411-0523

JOSE GERALDO SIMOES JUNIOR - INSTITUTO POLIS.
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SUPERINTENDENCIA DE HABITACAO POPULAR - SECRETA-
RESUMO RIA MUNICIPAL DE HABITACAO DE SAO PAULO - SP

Trata-se de um programa de construcdo de casas populares em regime de
autogestdo em S. Paulo. O objetivo basico do Funaps Comunitario € fortalecer a
participacio da comunidade organizada em tormo da questfio habitacional, estimu-
lando a autogestio nos empreendimentos financiados pelo municipio de S. Paulo.

Esse programa visa ainda multiplicar a capacidade operacional da Secre-
taria de Habitac#o e baratear os custos de moradia popular. Para isso garante a
participacg@o direta e coletiva em todas as etapas de desenvolvimento do processo
- implementacdo, implantagdo, execucdo e consolidagdo da construcio - na
perspectiva do crescimento da organizaciio popular e da consciéncia critica e
politica dos movimentos sociais.

Os recursos do programa sfio provenientes sobretudo das dotagdes orga-
mentdrias da Prefeitura e das operagdes interligadas, que consistem em compen-
sa¢Oes financeiras pagas pela iniciativa privada em troca da concessfo do direito
de construir em determinadas dreas da cidade.

Os financiamentos do Funaps Comunitirio sio concedidos exclusiva-
mente a associagbes comunitdrias constituidas por familias com rendimentos
entre um e cinco saldrios minimos.

Para se candidatar a um financiamento cada associac¢io deve:
= dispor previamente de um terreno para construcio de casas

= comprometer-se a administrar a construgdo das unidades habitacionais
até o final das obras, em regime de mutirdo

= responsabilizar-se pela aplicagio dos recursos envolvidos
e respeitar as normas de funcionamento do programa
= elaborar um regulamento interno para o mutirdo

e contratar uma entidade de assessoria técnica registrada em Habi e sem
fins lucrativos

O limite dos financiamentos do Funaps é de 900 vrfs por unidade
residencial, cujo custo de produgio ndo podera ultrapassar a média de 15 vrfs por
m?. Isso permite a construc¢io de moradias com até 60m?, em contraste com outros
programas habitacionais que estipulam uma média de 24m? de 4rea construida
para casas populares.

Os mutirantes s6 comegam a pagar o financiamento depois de prontas as
suas casas. O valor das prestacoes € calculado de acordo com a renda familiar e
o nimero de dependentes de cada um. Em qualquer hipdtese esse valor nao
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COMENTARIOS

poderaexcederoequivalente a25% de suarenda familiare nem serinferiora 10%
do saldrio minimo vigente. O prazo de pagamento pode variar entre 5 € 25 anos,
dependendo do valor da prestagfio.

A existéncia do Funaps se deve, em grande parte, a presenga de um amplo
movimento popular de luta por moradia em S. Paulo, em particular o movimento
dos sem terra ou moradia. .

Organizados em coordenagdes ou articulagdes regionais esses movimen-
tos agrupam familias a fim de adquirir um terreno para a construgio de suas casa
em regime de mutirdo.

A participa¢do dos mutirantes no Funaps comeca na elaboracio do projeto
arquitetonico das casas bem como do conjunto residencial. Embora esta seja uma
tarefa especifica da assessoria técnica contratada, ela a executa em permanente
discussao com os futuros moradores das residéncias a serem construidas, a quem
cabe a palavra final.

A divisdo de tarefas nos mutirdes € feita de acordo com as especializacoes,
habilidades e caracteristicas fisicas dos diversos participantes. Alguns mutirdes
desenvolvem um programa de formacfo de m#o de obra que além de atender as
suas necessidades internas acaba qualificando muitos de seus membros para
disputarem posi¢des mais qualificadas no mercado de trabalho. Vale a pena
registrar que uma equipe de profissionais formada num dos mutirdes acabou
constituindo uma cooperativa de. mao de obra para prestar servicos remunerados
em outras construgdes de dentro e fora do Funaps.

Além das tarefas dirctamente relacionadas com a construg@o das casas
uma série de outras atividades s@o necessirias para o bom andamento da obra:
administracdo de todo o processo, manutenc¢fio das creches, cozinhas e outros
equipamentos coletivos. As cozinhas coletivas sdo construidas juntamente com
o canteiro de obras e as creches sdo fundamentais ja que a presenga feminina
costuma ser extremamente forte nestes mutirdes.

Mas as atividades comunitdrias ndo se resumem apenas aquelas de apoio
logistico ao andamento das obras: muitos mutirdes criaram hortas coletivas ou
grupos de jardinagem que além de trazerem beneficios para o futuro conjunto
residencial, visam integrar os idosos e aqueles que ndo possuem condigdes fisicas
para assumirem outras tarefas; hi trabalhos culturais como grupos de teatro
formado pelos jovens e programas especificos para criangas.

O desenvolvimento do Funaps demanda algumas condigdes sem as quais
ndo se viabilizaria:

» existéncia de um amplo movimento de luta por moradia organizado
internamente

= existéncia de assessorias técnicas autdnomas e abertas ao didlogo com
0s mutirantes

= conhecimento prévio de experiéncia bem sucedida de construgido de
casas populares com autogestiio - experiércia uruguaia
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A participagdo do poder publico nos custos da habitacfo € bastante alta,
subsidiando entre 25% e 75% do total do financiamento sem falar nos custos de
infra-estrutura .

Se tivermos em mente que a diretriz basica do Funaps & fortalecer a
participacio dacomunidade em torno da questio habitacional, este vem cumprin-
do seu papel: até agosto de 1991 haviam sido assinados 62 convénios com
associacOes de mutirantes todos eles assegurando a participagio direta e coletiva
da populac@o em todas as etapas do processo.

Esses resultados foram conseguidos em pouco mais de um ano de
funcionamento do programa com uma equipe de apenas cinco funcionirios
envolvidos diretamente no programa. Além disso o custo por m2 das casas
construidas manteve-se em 15 vrfs ao passo que nfo sairiam por menos de 28 vrfs
se fossem encomendadas a empreiteiras,

O Funaps Comunitério € uma experiéncia modelo que podera servir de
referéncia para uma politica habitacional de maior folego:

» a qualidade das casa construidas ja estabeleceu um novo padrfo para as
moradias populares no Brasil

» a forma de gestdo do processo de construgio revelou-se muito mais
eficiente a comegar pelo custo por m? das casas produzidas

= o Funaps se constitui num referencial para a luta politica dos movimentos
sociais por habitacio

€ uma das fontes de inspiragdo da iniciativa popular de lei que propde
a criagdo do Fundo Nacional de Moradia Popular

» Casas em Construgio: 10 000
e Recursos Financeiros Envolvidos: Cr$ 8 bilhdes

= Participacfio no Orgamento da Secretaria de Habitagdo: 25%

Mutirdo para Construgiio/ Habita¢do Popular/ Experiéncias Inovadoras/
Gestiao Municipal/ Sdo Paulo (cidade)/Sao Paulo (Estado)/ Politica Habitacional/
Politicas Pablicas

MUCOUCAH, Paulo Sérgio & ALMEIDA, Marco Antonio. Mutirdo e
auto-gestdo em Sao Paulo: uma experiéncia de construgdo de casas populares.

Revista POLIS nimerc 3,1991

Nabil Bonduki
Secretaria de Habitagdo de Sao Paulo - HABI - (011) 239-5726

HELOISA NOGUEIRA - INSTITUTO POLIS
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PROGRAMA DE PAVIMENTACAO

DEPARTAMENTO DE OBRAS DA PREFEITURA DE DIADEMA - SP

A preocupagio em estabelecer canais efetivos de comunicagdo com a
populacdo de Diadema fez com que a administragdo municipal criasse o pro-
jeto Pé na Rua, onde técnicos da prefeitura percorrem as ruas da cidade para
detectar pontos de caréncia de equipamentos € a0 mesmo tempo ouvir a po-
pulacdo. Concluiu-se que a maior demanda por servigcos urbanos era a pavi-
mentagao das ruas.

A cidade de Diadema, nascida a partir da expansdo periférica de
niicleos da regifio metropolitana (Sdo Paulo e Sdo Bernardo) caracteriza-se
pela ocupagdo territorial totalmente desordenada, formada a partir de aglome-
rados de pequenos loteamentos clandestinos. O resultado deste tipo de ocu-
pacgdo repercutiu diretamente na estrutura viaria: descontinuidade no tragado
de ruas, desconsideracdo em relacdo as condigdes topograficas acidentadas,
inexisténcia de vias arteriais para dar escoamento ao triafego pesado da
regido, etc.

A demanda por pavimentagao surgiu entio no bojo de um projeto bem
mais amplo de implantagao de infra-estrutura, pois precedendo ao asfalto de-
vem ser implantadas a rede de escoamento de Aguas pluviais (guias de sarjeta,
bocas de lobo e galerias), a rede de esgotos e realizados os trabalhos de con-
tencdo de encostas e de canalizagfo de cOrregos. Foi estabelecido também um
plano vidrio, hierarquizando vias e estabelecendo ligagdes entre os diversos
centros de bairros a partir de um sistema vidrio principal.

Diversos foram os aspectos inovadores introduzidos com o plano de
pavimentacio:

e forma de trabalho — estabelecimento de um plano comunitério,
definido a partir de reunides com a populacdo, onde foram formadas co-
missdes e eleito um representante para cada rua. Os trabalhos foram executa-
dos por administracdo direta e por empreiteiras com controle permanente da
populacio.

= financiamento — as obras que precederam a aplicagdo da camada
de asfalto — como contengdo de encostas, execugdo de galerias, drenos e
preparacdo do sub-leito — foram pagas pela prefeitura. O restante (guias, sar-
jetas, pavimentagao) foi pago pela populagdo da rua beneficiada. Quando
aderiu ao plano, a populagio recebeu um carné onde o custo rateado da obra
deveria ser pago em 10 parcelas. A adesdao dos moradores a essa idéia de
contribui¢do de melhoria foi facilitada a partir do momento em que se cons-
cientizaram de que um plano de asfaltamento de grandes dimensdes ¢ de
rapida execucgfio s6 poderia ser viabilizado com o auxilio de recursos ¢ da
fiscalizacdo da populagiio e que o asfalto em frente & porta valorizaria o
imével em pelo menos 100%.

i
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° tecnologia utilizada — uma concepcdo nova de pavimento
econdmico, desenvolvida pelo IPT, foi a solugfo adotada, tendo em vista o
barateamento dos custos e a rapidez da execug¢do. O principio consiste basica-
mente em melhorar a compactagio, no momento da execucgio do sub-leito, de
forma a assim se reduzir a espessura da camada asfiltica de recobrimento.
Além disso, vem sendo utilizada uma tecnologia alternativa também para a
conten¢do das enccstas, através da construcdo de muros leves com micro-
estacas e alvenaria armada, em vez dos tradicionais gabides.

O pavimento articulado (BLOKRET) esta sendo adotado s6 para
ruas de transito local, onde nfo se necessita uma base muito sélida de susten-
tacfio, ou ainda em locais desprovidos de rede de dgua e esgotos, devido a fa-
cilidade de remogdo do pavimento por ocasido da implantacio da rede.

COMENTARIOS O projeto foi concebido e desenvolvido tendo como base a demanda

CONTATO

mais significativa requisitada pela populacgio: o asfaltamento ¢ a melhoria das
ruas da cidade. E conseguiu obter grande &xito em seus resultacos finais: em
3 anos o programa pavimentou mais de 50% das vias piiblicas de Diadema.
Em 1989, s6 40% das ruas eram asfaltadas. Em meados de 9Z, esse mesmo
indice € de 95% e pretende-se chegar aos 100% até o fim da administragdo. O
programa foi a prioridade do governo em 1991.

Alguns problemas surgem no momento atual: o primeiro refere-se a
questdo da manutengio permanente que esse tipo de pavimento exige. Por ter
um recobrimento de asfalto de menor espessura, o surgimento de buracos
ocorre com maior frequéncia. Economiza-se na fase de execu¢io mas onera-
se a manutencio futura. Foi uma decisfo politica, adotada para atender a to-
dos, mas com um servigo de qualidade um pouco inferior.

Outro problema (ji solucionado) foram as ligagbes de esgoto, que
muitos moradores s6 requisitaram 4 SABESP apds o asfaltamento concluido,
0 que implicou em abrir buracos no servigo ja pronto, comprometendo a boa
compactacgio existente. Hoje essas liga¢des sdo exigidas antes do pedido de
pavimentagao.

Por dltimo cabe uma observagdo em relagfio a "ideologia do asfalto"
tdo presente na mentalidade da populacgio. Sdo valores que poderiam ser me-
lhor interpretados pela administragio municipal e esta deveria propor
solugdes alternativas a esse tipo de demanda, (por exemplo, o uso de parale-
lepipedos) de forma a cvitar os danos ambientais causados pelo asfaltamento
generalizado, como diminui¢io da permeabilidade do solo, aumento das en-
chentes e aridez excessiva da paisagem urbana.

O municipio Diadema compreende 32 km? de drea, dos quais 6 km?
pertencem a area de prote¢fio de mananciais. A populacio é de 475.000 habi-
tantes. Possui alta densidade de ocupagfo territorial, no entanto, sem vertica-
liza¢do. Predominam casas de padrdo médio e baixo. As favelas abrigam 30%
da populacdo do municipio.

Até abril de 1992 tinham sido realizados 1,2 milhdes de m? de pavi-
mentagdo, atingindo nos meses de pico a média de 30 ruas asfaltadas/més.
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A adesdo da populagdo a taxa de melhoria se deu pela consciéncia de
que o projeto valorizaria o imével. Cada uma das 1.300 ruas do municipio
tem um representante. A pavimentacio ocorre quando hi uma adesio de mais
de 80% dos moradores da rua. O valor da taxa pago em abril/92 para uma
casa de 6 m. de frente eram 10 parcelas de Cr$ 40 mil mensais.

O projeto envolve 50% dos funciondrios do Dept® de Obras, ou cerca
de 300 pessoas.

Politicas Piblicas/Gestdo Municipal/ Experiéncias Inovadoras / Dia-
dema / Sdo Paulo (Estado) / Obras Piblicas/ Pavimentagio.

Entrevista realizada com Midrio Reali - assessor da diretoria de obras
da Prefeitura de Diadema.

Entrevistador: José Geraldo Simdes Jinior - POLIS

Abril de 1992,

Contato: Mario Reali
Tel.: (011) 445-1133r. 241/178

JOSE GERALDO SIMOES JUNIOR - INSTITUTO POLIS
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POLITICA DE AT UACAO EM VIAS
PUBLICAS

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES DE SANTO
ANDRE - SP.

As trés grandes diretrizes da gestdo 89/92 de Sto. André apontavam
para o reordenamento do espacgo urbano, a inversdo de prioridades no uso dos
recursos piblicos e a democratizagio das decisdes e eficiéncia administrativa.

Como instrumento fundamental para a implementagédo destas diretri-
zes, foi criada a Secretaria de Transportes concebida para congregar sob uma
mesma orientacdio politico-administrativa as dreas de Transporte Prblico,
Transito e Vias Piblicas, possibilitando a formacfio de politicas integradas
para o setor, com base em 3 premissas: prioridade ao pedestre e ao transporte
coletivo; seguranga e fluidez no transito e inversio na destinagfio de recursos
sobre o sistema vidrio.

As ac¢des na drea de Vias Piblicas, responsivel pela manutenciio e im-
plantacdo de todo o sistema viario do municipio, obedeceram a cinco diretrizes:

* Envolvimento e participacao da populacio - aqui estdo incluidas
as experiéncias de mutirdo em vias piblicas, de discussido de projetos e acom-
panhamento conjunto de obras ¢ de parceria comunitdria.

 Inversao da légica dos recursos sobre o sistema vidrio - nessa lin-
ha de agfio buscou-se:

e quebrar a idgica tradicional de destinagio concentrada dos recursos
publicos para grandes obras que atendiam apenas ao interesse das grandes
empreiteiras;

» atuar de forma planejada sobre o sistema viario de modo a garantir a
qualidade de manutengdo em funcfo da seguranga do trinsito; hierarquia das
vias e prioridade ao transporte coletivo;

* Obter uma estrutura interna que representasse uma alternativa a
atuacdo das empreiteiras e a0 mesmo tempo servisse de parametro de custos,
qualidade e produtividade e possibilitasse pesquisas de métodos e materiais
alternativos; e

» Distribuir de forma mais justa os recursos aplicados na cidade e sa-
nar caréncias cronicas ¢ pontuais nunca antes atendidas.

* Mudanca no desenho do sistema vidrio que favoreca uma nova
relacio da populagio com o espaco publico - trata-se de intervengdes como
alargamento de calgadas, fechamento de ruas locais ¢ instala¢cdes de canteiros
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centrais. Tais medidas objetivam ampliar os espacos de pedestres e propiciar
areas de convivio social nos bairros.

* Recuperacio de custos e financiamento dos investimentos no sis-
tema vidrio - considerando que os investimentos sobre o sistema viario agre-
gam uma parcela de valorizacdo muito significativa ao patrimonio imobilidrio
privado, buscou-se a recuperagio de parte deste investimento, o que significa
a possibilidade de distribuir os beneficios e 6nus do processo de urbanizacao.
Isto pode se dar na parceria comunitdria e no processo de mutirdio. Também
caminhou para um aperfeicoamento da iegislacio da Contribui¢do de Melhor-
ia para atender a este objetivo.

* Preservacio e recuperacio do meio ambiente - os sistemas viirios
urbanos, em sua forma tradicional, t€m-se mostrado um grande agressor tanto
ao meio ambiente natural quanto ao meio ambiente urbano, provocando alte-
ragcdes no micro-clima e segmemando as cidades pelo privilégio dado a circu-
lagcdo automotora.

Uma nova abordagem da via piblica deve considerar também suas
fung¢des como espago privilegiado de ocorréncia de relagfes sociais e com um
papel fundamental na melhoria da qualidade de vida do cidadao.

A experiéncia de Sto. André inclui ainda a atuagdo em favelas, con-
siderando no conceito de via piblica os espagos informais de circulagfo que
ocorrem nestas areas, dando-lhes a importancia devida para a garantia das
condi¢cdes minimas de saneamento e higiene da habitagtes, além de sua
fungdo essencial de espago de circulagfio e convivéncia.

COMENTARIOS Os avangos obtidos no envolvimento da comunidade através dos mu-
.tirdes tém sido muito significativos. A partir de uma acéo concreta com obje-
tivos imediatos, tem sido possivel agrupar comunidades, muitas vezes sem
nenhuma experiéncia participativa ou mesmo organizacional ¢ introduzir dis-
cussdes extremamente ricas acerca do papel do Estado ¢ do cidadao, das
fungdes da cidade, da necessidade de participagido, de um novo conceito de
via publica, refor¢cando a cidadania e identidade local.

A experiéncia de discussdo de projetos e acompanhamento conjunto de
obras t€m um importante papel na formacio da populacio, incentivando a
prética participativa junto & administrag¢@o, além de cumprir outra tarcfa impor-
tante: mexer na estrutura interna da Prefeitura no nivel mais conservador (téc-
nico-burocratico), na medida em que obriga o técnico a avangar na linguagem
do projeto e na maneira de pensar incorporando conceitos mais simples e obje-
tivos da visdo popular e abrindo espago para a negociacfio dos projetos.

A melhoria dos servigcos de manuten¢io conseguida através do reapa-
relhamento das equipes, do aperfeicoamento técnico e do aumento da produ-
tividade, pode ser medida através da redugdo drastica do niimero de recla-
magcdes e solicitagdes de reparos e do fato de que, hoje, ja é possivel planejar
e priorizar os servicos que antes funcionavam na base do "apaga incéndio”.

Desde 1989 o nimero de obras realizadas por administragfio direta
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vem crescendo progressivamente, tendo sido executados 45 km de recapea-
mento € pavimentacfo de vias e quase 600 pequenas obras entre pavimen-
tacdo de vielas e pequenos trechos de ruas e muros de contengzo.

E necessario destacar a importancia do irabalho integrado dentro da
Prefeitura Municipal de Sto. André na consecugio das a¢des de mutirdo, de-
senho vidrio e atuagdo em favelas, desenvolvidas junto aos Programas da
Secretaria da Habitaco - Pré-Urbanizagfio e urbanizacdo de Favelas e Coor-
denadoria de Planejamento (Viva Cidade).

INDICADORES « Total de vias: 1.050 km.
= Total pavimentado: 874
* Total sem pavimentagdo: 177 km.
= Avango das obras por administragfo direta (Pavimentagéo e

recapeamento):

ANO ADMN. DIRETA OBRA CONTRATA
1989 1.500 m?2 30.000 m2

1990 44.000 m?2 225.000 m2

1991 104.000 m?2 180.000 m?

1992 240.000 m?2 25.000 m2(estimativas)

» Reducdo de 25% no custo das obras por administragfio direta

em relagfo as obras contratadas,

* Foram pavimentados 4 bairros, com desenho vidrio alternativo
(fechamento de ruas, canteiro central nas avenidas, alargamento de calgadas,
etc.), totalizando uma drea de 180.000 m?2,

« Realizados até 1991, 58 mutirdes de vias em bairros e

favelas.

« Estruturagfo das equipes de tapa-buracos.

Até 1989 - 3 equipes com 8 funciondrios

- 1 caminhfo

- 1 rolo

- 1 caldeira

produtividade - 60 buracos tapados por dia.

A partir de 1989 - 4 equipes com 11 funciondrios
- 8 caminhdes

- 2 rolos

- 2 caldeiras

produtividade - 240 buracos tapados por dia.

PALAVRAS- Sistema Vidrio/Politica Urbana/Politica de Transportes/Experiéncias In-
CHAVE ovadoras/Gestdo Municipal/Santo André/Szo Paulo(Estado)/Politicas Piiblicas.
FONTE Ficha elaborada pelo Depto. de Vias Piblicas da Secretaria Municipal

de Transportes de Sto. André.

CONTATO Patricia Maria Silva Moreira/Klinger L.O. Souza
Secretaria Municipal de Transportes
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Rua Santa Adélia, 166 -Bangii -Santo André, SP.
CEP: 09210
Tel.: (011) 446-1515 FAX: (011) 447-6402

PATRICIA MARIA SILVA MOREIRA E
KLINGER LUIZ DE OLIVEIRA SOUZA- SMT
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URBANIZACAO DE FAVELAS

PROGRAMA DE URBANIZACAO DE FAVELAS E PROGRAMA
PRE-URB. - SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITACAO DE
SANTO ANDRE - SP

A administragdo de Santo André criou em 1989 a SEHAB, estruturada
através do Departamento de Habitacfio, do Programa de Urbanizagéo e do Pro-
grama Pré-Urb. A SEHAB considerou que o investimento na consolida¢io dos
assentamentos é um fator de redugfio do déficit habitacional, assim como a ofer-
ta de servigos piblicos é um instrumento de conquista da cidadania. Dentro des-
ta perspectiva, a favela passou a ser vista nio como um ajuntamento casual de
pessoas, mas como resultado de um processo de resisténcia e luta coletiva de
uma populagio que tem contribuido paraa construgio e produgio dacidade.

O Movimento de Defesa dos Dircitos dos favelados - M.D.D.F., arti-
culado as Comissdes de Moradores de cada favela, desde o inicio reivindicou
participar na defini¢do das programacgdes. Foi entdo criado como canal de
participacdo, o Férum de Urb e Pré-Urb, onde se decide a programacgio do
ano, junto com o or¢gamento e onde, a cada dois meses, se faz um balango do
andamento das programacdes.

Atendendo as diretrizes de inversdo de prioridades e otimizagdo dos
recursos da P.M.S.A., os dois Programas foram estruturados para atuarem de
forma matricial, ou seja, coordenando a acfio integrada das Secretarias de
Obras, de Transportes, de Saide, de Educacao Cultura e Esportes, Assessoria
do Meio Ambiente, Assessoria da Mulher e SEMASA (Orgdo municipal de
saneamento). Esta acfio conjunta visa integrar a favela ao bairro. Para garan-
tir esta integragdo foi criado o Férum Técnico, que reine semanalmente téc-
nicos de todas as dreas garantindo a democratizagio das decisdes e a agili-
dade necesséria as acdes.

Os dois programas se articularam na constru¢fio de um Plano Estraté-
gico para intervengio em favelas, tendo como base 0s seguintes pressupostos:

= Democratizagio dos servigos ¢ inversao de prioridades
= Participagao popular

= Adequacio a realidade

» Gradualismo

 Processo continuo € permanente

» Mudancga de padrdes técnicos e tecnolégicos

 Integrac@o dos servigos




Configurada a forma de funcionamento, estabeleceram-se cinco tipos
bésicos de intervengio nos nicleos. Para tanto realizou-se uma andlise do
quadro geral das favelas do municipio, a disponibilidade de recursos
orcamentérios e a capacidade de cada agente envolvido.

TIPO A - URBANIZACAO INTEGRAL - compreende a implan-
tacdo total do plano de recuperagdo urbanistica/ambiental, reparcelamento do
solo e regularizacgfo fundiaria; ou seja, consolidagfo total do niicleo.

TIPO B - URBANIZACAO GRADUAL - implica na implantagdo
parcial do plano urbanistico, ou seja, consolidagfio progressiva.

TIPO C- INTERVENCAO PONTUAL (CRITICO) - caracteriza-
da pela implantagdo de conjunto de a¢des visando os problemas mais criticos
dos nicleos nfio consoliddveis, que ndo serdo objeto de reassentamento.

TIPO D - INTERVENCAO ESPECIFICA - contempla com pelo
menos uma agio os niicleos que ndo foram enquadrados para agdes do tipo A,
B ou C, atendendo ao principio da extensibilidade.

TIPOE - INTERVENCAO DE REASSENTAMENTO EM NO-
VAS AREAS - compreende o conjunto de acdes para viabilizar remog¢des,
pressupondo a urbanizag#o e a regularizacdo fundiaria dessas novas 4reas.

Foram considerados consoliddveis as favelas passiveis de recuperacdo
urbanistica/ambiental e de regularizagdo fundidria, ou seja, os assentamentos
ndo comprometidos por situacdes de risco e/ou salubridade ndo sanedveis, e
que ndo estejam localizados em 4reas "ndo-edificdveis". Essas favelas sdo
beneficiadas por intervengdes dos tipos A, B ou D. As ndo consoliddveis sdo
contempladas com intervengdes dos tipos C, D ou E.

Para inclusfo das favelas na programacio de Urb e Pré-Urb e para de-
fini¢do da tipologia de intervengdo para cada uma das areas foram considera-
dos os seguintes critérios: nivel de organizagfio comunitéria, situa¢do fun-
diaria favoravel, grande facilidade para o reordenamento urbano, grau de
adensamento, grau de risco de vida, condi¢des de saide e salubridade,
relacfio custo x beneficio do investimento, condicdes sécio-econdmicas da
populagdo, expressdo da opinido piblica. Finalmente, todos estes itens foram
discutidos nos Féruns de Urb e Pré-Urb.

As intervengdes tipo A e E sfo coordenadas pelo Programa de Urbani-
zacdo e as intervengdes tipo B, C e D pelo Programa Pré-Urb. O Departa-
mento de HabitagAo d4 suporte para os dois programas através das seguintes
equipes: Reurbanizacfio, Operacional, Social e Moradia Econdmica.

Como instrumento importante para a concretizagdo deste Plano Estra-
tégico de intervencdo em favelas, foi estruturada a Pesquisa Sécio-
Econdmica-Ambiental, com informatizacio do cadastramento dos ques-
tiondrios e emissdo de relatdrios, para elaboragdo de diagnéstico. Ela subsi-
dia a ac¢do dos programas e fornece as informagdes necessérias & emissdo da
Concessdo do Direito Real de Uso.
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Os dois programas t€m como €ixo a participac¢do popular, que se rami-
fica em acgdes que vio desde as Assembléias de entrada, reunides frequentes
com a comissdo ¢ com a comunidade, trabalhos educativos e culturais, até mu-
tirdes de calcamento de vielas, muros de arrimo, construgdes de moradias, etc.

Em todos os cinco tipos de intervencgdo se desenvolve um trabalho de
Educagdo Ambiental, que somado & agdo da equipe da Secretaria de Saide,
ddo suporte também 2 implantacéio da coleta de lixo porta-a-porta.

Quando uma intervencio é concluida, o encerramento é marcado com
a entrega do "Livro da Comunidade" para cada morador, contendo o registro
da histéria da formacdo da favela, sua organizacao ¢ luta, o processo de inter-
vengdo do programa Urb ou do Pré-Urb e a avaliagfo feita pelos moradores e
pelos técnicos que participaram do processo.

Até o final desta gestfio todas as favelas de Santo André serdo benefi-
ciadas com um dos cinco tipos de intervengfo.

= O esgotamento da possibilidade de expansfo horizontal da malha ur-
bana em Santo André deu-se hi mais de 20 anos. Esta situacao foi determi-
nada em grande parte pelo processo de industrializacfo e pela extensdo das
areas de mananciais que ocupam 54 % da area total do municipio. Na drea ur-
bana vivem aproximadamente 635.000 pessoas. Esta caréncia vem determi-
nar o encarecimento da moradia em Santo André e a expulsio de setores de
menor renda para outras regides ou para as favelas. Santo André possui 94
favelas onde vivem aproximadamente 70.000 pessoas.

Orcamento da Secretaria de Habitacfo:

1989 - CR$  380.048.000,00 | 0,52% do orcamento da PMSA
1990 - CR$ 9.016.528,00 3,61% do orcamento da PMSA
1991 - CR$  768.714.946,00 3,62% do orgamento da PMSA
1992 - CR$ 14.874.761.000,00 3,12% do orgamento da PMSA

 11/12/91 - aprovada na Cémara a Lei das Areas de Especial Inte-
resse Social - AEIS, elaborada com a participagio do movimento popular.

= 30/04/92 - aprovada na Camara a declaragiio das 04 primeiras 4reas
como AEIS.

Urbanizagao de Favelas/ Experiéncias Inovadoras/ Gestdo Municipal/
Santo André/ Sdo Paulo (Estado)/ Politica Habitacional/ Estrutura Urbana/
Condi¢cdes de Moradia/ Movimentos de Favelados/ Movimentos por Mora-
dia/ Politicas Publicas/ Participa¢do Popular.

Entrevista realizada com Alexandra Reschke
Secretaria Municipal de Habitagdo
Entrevistador: Heloisa Nogueira - POLIS - Abril de 1992

Alexandra Reschke
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Reunido do Projeto Cidadania/Timéteo - MG
Fonte: Prefeitura de Timéteo
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PLANEJAMENTO,
ADMINISTRACAO
POPULAR E CIDADANIA

— Bolao da Notinha (Ronda Alta)

— Conselho Administrativo (Janduis) o

— Coordenadoria dos Centros Comunitirios (Santo Andreé) ......ccceeeeeeeennes

— Passeios Turisticos - Conheca a sua Cidade (CosmOpolis)......cceeeseeacsacces

— Rede Municipal de Informatica (Sao Paulo)

— Centro de Treinamento de Recursos Humanos (Sdo Bernardo do

Campo) -

- Projeto Cidadania (Timéteo)....

sssses

— Orcamento com Participaciao Popular (Santo André)
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TiTULOD BOLAO DA NOTINHA

AUTOR DA
EXPERIENCIA PREFEITURA MUNICIPAL DE RONDA ALTA-RS

RESUMO Trata-se de um programa destinado a aumentar a arrecadacio de ICMS no
municipio. Por ser uma regifio préxima a fronteira com o Paraguai, Ronda Alta
tinha um intenso comércio de produtos importados, cuja venda ndo gerava
nenhum imposto para a administraciio. Além disso, muitos lojistas que vendiam
artigos nacionais também nio emitiam nota, causando um grave prejuizo ao
municipio.

Parareverter essa situacéo, foi desenvolvida uma campanha incentivando
os consumidores a exigirem nota fiscal no ato da compra. Essa campanha,
intitulada Boldo da Notinha, funciona da seguinte maneira: ao atingir uma
determinada soma de valor, o consumidor troca as suas notas por cautelas com as
quais concorre a uma série de prémios todos 0s meses e participa, no final do ano,
do sorteio de um carro zero km.

Essa iniciativa da administracfio contou com o apoio dos comerciantes
locais, ja que ela acenava com a perspectiva de um aumento de suas vendas. Além
de se prontificarem a oferecer alguns dos artigos a serem sorteados, eles também
sdo os responsiveis por organizar um jantar mensal, no decorrer do qual é
realizado o sorteio. Esse jantar reune muitas pessoas € se constitui num momento
de grande confraternizac@io e debate de idéias.

A cada més o prefeito discursa sobre um determinado tema e convida as
liderancas politicas a2 oposi¢fo para apresentarem seus projetos para 0 municipio.

A renda desse jantar € revertida para uma das associacdes locais, num
sistema de rodizio - Brigada Militar, Associa¢io dos Pequenos ¢ Micro Empre-
sarios, Sindicatos, etc .

Esse programa mobilizou a populagdo e atingiu um enorme sSucesso.
Muitos moradores das regides vizinhas passaram a fazer compras em Ronda Alta,
atraidos pelo concurso do Boldo da Notinha. Com isso, as vendas do comércio
local aumentaram sensivelmente e, conseqiientemente engordaram os cofres da
administrag@o.

COMENTARIOS A campanha do Boldo da Notinha constitui uma pratica simples e
eficiente. N3io € a toa que grupos de comerciantes das regides vizinhas t&m
procurado a prefeitura de Ronda Alta para se informar sobre o funcionamento
desse projeto com vistas a implementi-lo na sua cidade.

Além de incentivar o comércio local e aumentar a arrecadacgiio de ICMS,
esse concurso também estimulou os contribuintes a quitarem em dia os impostos
devidos a prefeitura - IPTU por exemplo- ja que isso constitui um requisito para
que as notas fiscais sejam trocadas por cautelas. Some-se a isso o fato de que os
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jantares onde s#o realizados os sorteios sdo um acontecimento social bastante
valorizado, propiciando a comunidade um espago de encontro e lazer.

*Em 1991, a campanha do Bol4o da Notinha distribuiu 190.600 cautelas.
Isso equivale ao montante de 4 bilhdes 231 milhdes 98 mil 640 cruzeiros (valores
do ano). Isso fez com que a arrecadagfio municipal aumentasse em 25% areceita
propria e em 3,75% a receita global.

A maior geracio de ICMS deverd incrementar o indice de participagio do
municipio de Ronda Alta no montante gerado no Estado em aproximadamente 10%.

Boldo da Notinha/Experiéncias Inovadoras/Impostos/Gestdo Municipal/
Ronda Alta/Rio Grande do Sul/Politica Tributiria/Politicas Piiblicas/Participacfio
Popular.

Entrevista realizada com Flavio Gusatti -
Secretaria da Administracio de Ronda Alta
Entrevistador Anna Luiza Salles Souto Ferreira -
POLIS - Fevereiro 1992

Flavio Gusatti
Secretaria da Administragdo de Ronda Alta
Tel.: (054) 364-1330/1293/1343

ANNA LUIZA SALLES SOUTO FERREIRA - INSTITUTO POLIS
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CONSELHO COMUNITARIO DE JANDUIS

PREFEITURA E POPULACAO DE JANDUIS -RN

Esta experiéncia remonta a administracfio de Salom3o Gurgel (1983-1988)
em Janduis. Eleito pelo PMDB com apoio da fragio mais “moderna” da oligarquia
local, o entfio prefeito Salomao entrou em atrito com o partido e seus métodos, ainda
norteados por velhas préticas clientelisticas. Isolado politicamente na Prefeitura,
aproxima-se de um grupo de jovens ligados & Igreja. Estes, contando com o apoio do
prefeito, elegem uma comissfo para fiscalizar as ages da Prefeitura, veiculando as
informagoes através da radio da Igreja ¢ de um jornal.

Deniincias de corrup¢io administrativa, inclusive umaenvolvendo o vice-
prefeito, foram o estopim que detonou o racha entre prefeito e PMDB.

Era este o panorama politico em meados de 84, quando se iniciaram as
discussdes para a execugio de um projeto que possibilitasse o acesso aos recursos do
FUNDEC - Fundo de Desenvolvimento das Comunidades - doBancodo Brasil. Para
que o projeto fosse aceito, era necessdria a criagdo de uma associagao comunitaria.

Impulsionado pela Prefeitura e pelo grupoligado a Igreja, foi fundado ,em
1985, o Conselho Comunitirio de Janduis. Mais que uma estrutura legal pré-

~ forma, habilitada a receber recursos, o Conselho Comunitério foi idealizado

como um instrumento de conscientizacfio e organizacdo popular.

A diretoria, hoje composta por 9 membros além de outros 5 pertencentes
ao Conselho Fiscal, é eicita de 2 em 2 anos através de Assembléia Geral. Estas
Assembléias ocorrem uma vez por més, € so abertas a todos 0s sécios - que sao
em nimero superior a 3.500 - mais da metade da populacgio da cidade.

Para incentivar e efetivar a participacdo da populacdo, o Conselho
Comunitério criou os conselhos populares. Organizados por comunidades na
zona rural e por rua na zona urbana, estes conselhos se relinem periodicamente,
elegendo seus representantes ou conselheiros. Estes, por sua vez, se relinem
quinzenalmente com a diretoria do Conselho Comunitario.

As reunides dos conselhos populares e as reunides dos conselheiros com
adiretoria do Conselho Comunitario cumprem o papel de fermentagéo e aprofun-
damento das discussdes, cabendo & Assembléia Geral mensal as decisdes. Gragas
a um projeto de lei enviado pelo prefeito ¢ aprovado pela Camara Municipal,
ficouestabelecido que 5% dos recursos advindos do FPM - Fundo de Participacédo
dos Municipios - seriam repassados ao Conselho Comunitario.

O trabalho de assisténcia social, antes realizado pela Prefeitura, passou a
ser feito pelo Conselho, que assim centraliza os pedidos de ajuda de todo tipo.
Através das reunides ja descritas, os pedidos sdo discutidos e decide-se quem vai
ser atendido. Da mesma forma, os conselhos populares também atuam na
discussdo e aprovagdo do orcamento municipal.
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No ambito politico, o Conselho Comunitdrio também tem uma atuacao
destacada. Através de seu trabalho nas comunidades agririas, exerceu influéncia
decisiva na elei¢iio para o Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Janduis, apoiando
o candidato da oposi¢ao, que acabou sendo eleito apés um conturbado processo que
envolveu pressdes financeiras, impugnacdes de voto e até ameagas de morte.

Em 1988, através de consulta aos conselhos populares, foi indicado como
candidato preferido da populagdo, José Bezerra, ex-presidente do Conselho
Comunitdrio, indicagdo que acabou sendo referendada pelo PT. Sua candidatura
enfrentou uma coligagio de partidos que representava a oligarquia local, € saiu-
se vitoriosa com boa margem de votos. Além disso, como organizador da
mobilizagio popular, o Conselho estd sempre atento a votagdo de projetos
importantes na Camara, convocando a populacéio toda vez que seus interesses
estejam sendo ameacados.

O Conselho Comunitdrio foi também um importante instrumento de a¢do
cultural, através da criagfo de cursos de alfabetizagdo de adultos, de grupos de
teatro, da manutengdo de um cineclube (hoje desativado) e de um jornal.

COMENTARIOS A experiéncia do Conselho Comunitirio tem o mérito de ser um mecanis-
mo de organizagdo popular criado através da iniciativa da administragdo muni-
cipal. A prova deste sucesso € o fato do Conselho nfo se constituir em um mero
apéndice fisiolégico e sim em uma instincia independente, e muitas vezescritica,
em relagdo a administragio municipal. O Conselho Comunitério foi o deflagrador
de um processo de ruptura politico-cultural no interior da populac@o, ao agir no
sentido da mudanga de valores culturais e de concepg¢des sobre a administragdo
publica.

O reflexo disco pode ser visto nas mobilizagdes da populacgio, seja para
pressionar a Camara, seja para apoiar a administragdo municipal.

INDICADORES Por ser uma experiéncia de cunho muito mais qualitativo do que quanti-
tativo, torna-se dificil citar indices que apontem o sucesso da experiéncia. Além
das mobilizac¢des e os resultados das elei¢des, poderiamos citar também a grande
participacdo da populacio nos eventos culturais - teatro, danga, cursos, oficinas
- patrocinados pelo Conselho Comunitério. '

PALAVRAS -
CHAVE Conselho Comunitirio /Administracdo Participativa/Experié€ncias
Inovadoras/Gestdo Municipal/ Janduis/Rio Grande do Norte/Politicas Piblicas/
Participacgédo Popular.
FONTE Entrevista realizada com a vereadora Irene Lopes Gaudino
Entrevistador - Marco Antonio dé Almeida - POLIS
CONTATO Vereadora Irene Lopes Gaudino
Céamara Municipal de Janduis
AUTOR DA ‘
FICHA MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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COORDENADORIA DOS CENTROS
COMUNITARIOS

SECRETARIA DE EDUCACAO, CULTURA E ESPORTES DE
SANTO ANDRE - SP

Os 24 Centros Comunitirios de Santo André possuem quadras, piscinas
e bibliotecas, estando, em sua maioria, ligados as Escolas Municipais de Educa-
c¢doInfantil - EMEIS - que atendem criancas de até 6 anos. Atingem, basicamente,
a comunidade préxima a escola e ao Centro, assim como irmaos e parentes das
criancas das EMEIS.

Foram construidos num periodo que variou dos anos 30 até meados dos anos
70. Com as vérias mudancas ocorridas nas gestdes municipais, sua administracio
passou a ser feita por associagdes de amigos de bairro € associagdes desportivas.
Muitas delas chegaram a cobrar taxas para o usufruto dos centros, marcando uma
verdadeira privatizagfo do espago publico e dele afastando a comunidade.

Para alterar este quadro, a Prefeitura reuniu-se com as pessoas que estavam
administrando estes espacos, procurando detectar os problemas € suas possiveis
solugdes. O mesmo se deu com relagfio aos antigos usudrios dos centros. A partir de
uma série de reunides constatou-se que as principais reivindicacdes ligavam-se a
problemas de manutencgo fisica dos centros que estavam bastante deteriorados, €
com a falta de eventos esportivos e recreativos, principalmente nos horarios noturnos
- 0s tnicos vidveis durante a semana para os que trabalham.

Procurou-se atender o mais imediatamente possivel estas demandas,
através de pequenos reparos e da agiliza¢fo na oferta de servicos. Nas areas de
esporte, por exemplo, contrataram-se mais professores, possibilitando a ofertade
cursos noturnos.

A partir destas discussdes e reunides iniciais foram criadas comisstes de
usudrios: para cada tipo de atividade desenvolvida nos centros, foram seleciona-
dos 2 ou mais representantes para encaminhamento das propostas.

O que se procurava, basicamente, era uma politica de administracdo
participativa dos centros, baseada era uma proposta de integragdo coletiva. Dessa
forma, discutia-se também como os usudrios podiam colaborar, s¢ja através de
mutirdes - para reformar ¢ pintar quadras, fazer pequenas reformas, scja
promovendo atividades produtivas ou que tivessem retorno financeiro - festas,
hortas, venda de doces, etc.

Em cada Centro Comunitirio foi criado o Conselho de Administragio
formado por 6 membros: 3 eleitos pela comunidade e 3 funciondrios da prefeitura
- 0 coordenador do Centro, um assessor ¢ um funciondrio eleito pelos colegas.
Com um mandato de um ano, estes Conseclhos gerenciam o or¢gamento dos
recursos origindrios das atividades da comunidade.
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As demandas iniciais da populacfio visavam basicamente atividades de
esporte e lazer, mas aos poucos foram sendo introduzidas também atividades
culturais na programacgédo dos Centros. A Prefeitura passou, entdo, a oferecer
teatro, oficinas culturais e oficinas de produgio - costura, tecelagem, cozinha, etc.

A politica adotada nos Centros Comunitérios caracterizou-s¢ por trés
aspectos centrais:

» intervenc#o na privatiza¢io do equipamento piblico, procurando reverté-la

s proposta de administragdo conjunta com a populagdo desse equipamento
de lazer

» mudanga cultural nas atividades de lazer.

Esse processo de gestio participativa da coisa piblica nido se fez sem
dificuldades ja que envolveu um desmontar das formas tradicionais de pensar a
administracdio de um equipamento piiblico, tanto por parte da populacdo como
por parte do funcionalismo.

Estas dificuldades se traduziram na desconfianga e resisténcia diante das
novas propostas.

Pode-se dizer que 0 programa obteve relativo sucesso na maioria dos
Centros. Os resultados ndo foram homogéneos, variando qualitativamente de
Centro para Centro. A mudanga cultural pode ser medida, por exemplo, pela
reivindicagdo de atividades culturais por parte das comunidades. Hoje, as
atividades nos bairros ji estdo superando as atividades no centro da cidade,
assinalando um processo de descentraliza¢@o da programag#o cultural.

Alguns Centros ja promoveram Feiras de Cultura que receberam mais de
3.000 visitantes.

Houve um avango também na discussdo politica. Quando as discussdes extrapo-
lam os problemas locais, as coordenagdes dos Centros chamam pessoas responséveis pelo
poder puiblico na drea em questiio para virem discutir com a comunidade.

Assim, dasreivindicagdes mais especificas salta-se para as reivindicagoes
mais gerais, construindo-se simultanecamente uma visio mais global da cidade.

As comunidades também estfio discutindo, desde ja, quais as possibilida-
des deste tipo de gestdo dos Centros Comunitérios ser mantida ou ndo na futura
administragdo municipal, e quais 0os mecanismos de mobilizagdo que estfo a seu
alcance para garantir os espagos conquistados.

Centros Comunitarios/Lazer/Politica Cultural/Experiéncias Inovadoras/
Gestdo Municipal/Santo André/Sao Paulo (Estado)/Politicas Publicas.

Entrevistada realizada com Rosalva Alves Portela
Coordenadoria dos Centros Comunitirios de Santo André
Entrevistador: Marco Antonio de Almeida - POLIS

Abril de 1992 :
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Rosalva Alves Portela
Prefeitura Municipal de Santo André
Tel.: (011) 411-0736/411-0737

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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PASSEIOS TURISTICOS - CONHECA
A SUA CIDADE

PREFEITURA MUNICIPAL DE COSMOPOLIS - SP

Trata-se de um projeto de visitas programadas as obras realizadas pela
prefeitura municipal e aos pontos turisticos e culturais do municipio de Cosmdpolis.

Noiniciode sua gest#o o prefeitorecebia a visita de estudantes que vinham
fazer entrevistas ¢ perguntas sobre o que estava sendo feito pela prefeitura
municipal. Observou-se, nestas ocasides, que a maioria deles desconhecia a cidade
em que morava: ndo conhecia os nomes dos bairros e tampouco sua localizagdo.

Esta experiéncia deu origem ao projeto Conheca Sua Cidade, cujo
principal objetivo € levar a populagéio a visitaras obras e realizagdes municipais
e, simultaneamente, conhecer a cidade em que mora com destaque para os pontos
turisticos e histéricos do municipio.

A visita inclui somente o perimetro urbano e, saindo do centro da cidade,
percorre 0s principais pontos histéricos e turisticos, dirigindo-se apés a periferia
onde sdo mostradas as obras de saiide, educacio, saneamento, etc.

Os participantes sdo estimulados a se perguntar se as obras realmente
atendem sua vocagio, se houve mal emprego do dinheiro piiblico e, sobretudo, a
refletir sobre porque grande parte das obras estd sendo feita na periferia. Explica-
se a proposta de inversdo de prioridades na prdtica, mostrando-se que existem obras
no centro da cidade - pragas por exemplo - mas que o maior investimento € feito na
periferia, onde a caréncia de 4gua, de equipamentos de saide e de educagdo € maior.

Do ponto de vista cultural e diddtico o passeio possibilita no¢des de
geografia, de historia da cidade e de seus personagens e até nogdes de fisica,
quando se visita, por exemplo, a esta¢cdo municipal de tratamento de dgua.

O projeto teve inicio em julho de 1989 , més de férias escolares, visando
atingir principalmente os estudantes.

Na sua fase inicial , durante sete dias , eram feitos quatro passeibs diérios
acompanhados por um guia da prefeitura.

Para o transporte foram utilizados os dois 6nibus escolares da prefeitura,
um micro Onibus e quatro peruas.

No periodo noturno foi promovida uma série de debates com prefeitos
petistas dos municipios da regido e montou-se uma exposi¢io fotogrifica que
contava, em seqiiéncia, a histéria de cada obra que havia sido visitada.

No segundo ano, a duragfiio do programa foi ampliada para quinze dias,
realizando-se duas visitas didrias com duragfio de 2 horas e meia cada.
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Completou o passeio uma série de debates noturnos sobre a questdo da
participacdo popular e a projec¢do de um video sobre a cidade.

Dado o interesse despertado pelo programa, a populacfo foi comunicada sobre datas
¢ hordrios dos passeios através de cartazes , da igreja e associagdes, o que fez com que
mudasse o perfil do piiblico, passando a participar pessoas de todas as faixas etdrias.

A participacgédo de grupos de idosos , por exemplo, foi intensa , principal-
mente durante a semana, sendo que muitas vezes repetiam o passeio. Nos finais
de semana havia a participac¢fio de pessoas de todas asidades, inclusive de pessoas
de fora do municipio.

Houve casos em que grupos de comunidades solicitaram reserva de
pacotes fechados implicando , algumas vezes, em alterag@io do horario do passeio
para um que lhes fosse mais conveniente.

No terceiro ano do programa - 1992 - o projeto Conhega a Sua Cidade sera
realizado durante o més de julho, mas se estender4 a todos os finais de semana até
o final do ano.

COMENTARIOS O programa “Conheca Sua Cidade” € uma forma simples, lidica e barata
de informag#io e transparéncia administrativa.

Permite, através do contato direto com a populagfio, a compreensio do
significado da inversdo de prioridades e a visualizac@o das realizagdes munici-
pais, muitas vezes invisiveis aos olhos dos cidadaos.

Possibilita, por outro lado, o conhecimento da cidade onde se vive € as
mudangas pelas quais vem passando.

A experiéncia de Cosmépolis ndo enfrentou resisténcias por parte da
populacdo etampouco foi alvo de critica pelos meios de comunicagao namedida
em que, partindo dos aspectos culturais do municipio, mostra como , efetivamen-
te, € utilizado o dinheiro piiblico.

Ao incorporar aos passeios funcionarios da prefeitura, possibilita, tam-
bém, a valorizacgio de seu trabalho, fazendo com que percebam sua importancia
no servigo publico e que cada obra realizada tem um pouco de sua contribuigo.

Os custos desta experiéncia sdo praticamente inexistentes. Os recursos
financeiros envolvidos sdo minimos: a utilizagdo de dnibus escolares - que estio
ociosos no més de julho e nos finais de semana- ¢ a preparagdo de material
fotogréfico para as exposicdes, que ja é uma praxe da prefeitura.

PALAVRAS -

CHAVE Passeios Turisticos/Experiéncias Inovadoras/Gestdo Municipal/
Cosmopolis/Sao Paulo (Estado)/Politica Cultural/Politicas Puablicas

FONTE Entrevista realizada com Isabel Ribeiro Domingues -

Chefe de Gabinete da Prefeitura de Cosmopolis
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Entrevistadores - Heloisa Nogueira e José Geraldo
Simdes Jinior - POLIS

Abril 1992

CONTATO Isabel Ribeiro Domingues - Prefeitura Municipal de
Cosmoépolis - Tel: (0192) 72-2288

AUTOR DA

FICHA HELOISA NOGUEIRA - INSTITUTO POLIS
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AUTOR DA
EXPERIENCIA

RESUMO

REDE MUNICIPAL DE INFORMATICA

PRODAM - COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS
DO MUNICIPIO DE SAO PAULO - SP

A Rede Municipal de Informatica (RMI) visa constituir redes locais in-
terligadas e permitir a seus funciondrios a utilizagdo de bancos de dados dis-
tribuidos, de maneira a dar apoio logistico ao processo de descentralizagdo da
tomada de decisdes da administracdo municipal. Esta iniciativa procura rever-
ter a situacdo existente até 1989, quando os 200 micros entdo existentes na pre-
feitura s6 se comunicavam com o bureau central localizado na PRODAM.

Esta descentralizagdo se insere no processo de modernizagdo ¢ de-
mocratizagdo da gestdo da cidade, cuja expressdo maior € o projeto de lei da
reforma administrativa que, entre outras medidas, propde a substitui¢do das
atuais 20 Administracdes Regionais por 13 Subprefeituras com orgamento
préprio e atribuicdes que lhes conferem a condigdo de efetivos centros de
poder local.

O projeto da Rede insere-se dentro desta perspectiva de descentrali-
zacdo do poder. A interligagfio das redes locais é concebida como um proces-
so gerador de transparéncia administrativa, abrindo espacos & participagao
popular e permitindo um maior controle do governo pela sociedade.

A primeira etapa de implementagdo da Rede encontra-se em anda-
mento. Com ela estio sendo informatizadas e interligadas 4 Administragdes
Regionais (LLapa, Campo Limpo, Santana ¢ Penha).

Com a Rede, a solicitacido de informacgdes ¢ a requisi¢cao de servigos
pela populacio serdo facilitadas, uma vez que os Niicleos de Atendimento ao
Pablico contardo com terminais que garantirdio o pronto acesso as unidades
de servigos requeridos e, quando for o caso, o seu imediato agendamento na
programacao de atividades das regionais.

Além do acesso junto as regionais, estd também previsto um terminal
de consulta para o cidadao, a ser instalado na Camara Municipal. Nesse mes-
mo edificio, cada vereador dispord de um terminal ¢m sua sala de maneira a
poder acompanhar e controlar a rotina administrativa da prefeitura: execugéo
orcamentdria, licitagdes, etc.

O prefeito e cada um de seus secretdrios terdo a disposi¢ido um desses
equipamentos, 0 que permitird uma melhor comunicacfo entre si.

O equipamento (hardware) j4 foi adquirido. E constituido pelo que ha
de mais moderno em termos mundiais, como o OSI (Open Sistem Intercon-
nection), um padr#o internacional que objetiva a compatibilidade dos equipa-
mentos e programas (softwares) dos diversos fornecedores, gerando indepen-
déncia face aos lobbies impostos por determinados fabricantes.

e
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Isso possibilita um maior poder de escolha, aumentando a escala e re-
duzindo os pregcos. Essa mesma padronizacio foi adotada pelo governo dos
Estados Unidos para seus equipamentos em novembro de 1991.

COMENTARIOS O projeto € de importancia fundamental para agilizar e tornar transpa-
rente as rotinas administrativas da prefeitura. S6 para se ter uma idéia, até
1989, o balancete da Prefeitura de Sdo Paulo era feito a méo, o que gerava er-
ros e manipulacdes dificeis de serem controladas.

Sendo um sistema aberto, 0 RMI facilita o processo de tomada de de-
cisdo porque as informagdes passam a ser disponiveis imediatamente, tanto
para o prefeito como para os seus secretdrios, vereadores, Sociedades Amigos
de Bairro e inclusive para o cidaddo comum.

A implantagdo desse sistema ficou inteiramente a cargo dos técnicos
da PRODAM. A maior preocupacgdo, no momento € avancar nessa imple-
mentacio de maneira a tornar o projeto irreversivel até o final dessa gestio.
Para tanto sera desenvolvido um programa de conscientizacdo e reeducagao
do funciondrio piblico que vai operar esse novo sistema, diminuindo também
as barreiras culturais existentes em relagao as alteragdes das rotinas de traba-
lho, advindas com o RMI.

A reprodutibilidade desse sistema tem sido estudada para outras si-
tuacdes. A PRODAM tem sido procurada por muitas institui¢des interessa-
das, como Prefeituras (Curitiba, Sdo Carlos, Campinas) 6érgéos federais e pelo
Servigo de Alistamento Militar de Sdo Paulo.

INDICADORES Foram gastos cerca de US$ 800 mil para a compra de equipamentos
importados.

O orcamento anual da PRODAM ¢ de US$ 1 milhdo por ano. O pro-
jeto RMI congrega 26 técnicos da PRODAM, ndo incluindo ai os fun-
cionérios sediados nas regionais e envolvidos na aplicagdo do sistema.

Alocagdo de pessoal em novos projetos:

Ano Novos sistemas Adequacido ou manutengio
de sistemas antigos

1988 21% 79%

1989 23% T7%

1990 42% 58%

1991 54% 46%
PALAVRAS- _
CHAVE Politicas Pdblicas/Gestdio Municipal/ Experiéncias Inovadoras / Sdo

Paulo (cidade)/Sao Paulo (Estado)/ Informagao/ Processamento de Dados.

FONTE Entrevista realizada com Edelvicio do Amor dé Souza Janior - coor-

denador do projeto Rede Municipal de Informatica da PRODAM
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Entrevistador: José Geraldo Sim&es Jiinior - Instituto POLIS - margo 1992

CONTATO Edelvicio de Souza Jinior ou Vanessa Brito - PRODAM
Tel.: (011) - 572-8233 r. 288

AUTOR DA

FICHA JOSE GERALDO SIMOES JUNIOR - INSTITUTO POLIS
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EXPERIENCIA

RESUMO

CENT RO DE TREINAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS

PREFEITURA DE SAO BERNARDO DO CAMPO - SP

A Prefeitura de Sdo Bernardo do Campo criou o Centro de Treina-
mento em Recursos Humanos para por em pritica uma politica de for-
macio dirigida ao funcionalismo. Paralelamente ao trabalho de formacgao,
o Centro pds em discussfo as relagbes entre o funcionalismo e o governo
municipal.

A equipe do Centro foi composta por quatro analistas de recursos hu-
manos, além do apoio operacional-administrativo de mais cinco funcionarios.
Foram definidos dois publicos a serem atingidos: o préprio quadro funcional
e a equipe de governo.

A filosofia tradicional de trabalho em RH atua detectando e isolando
problemas através de cortes horizontais na hierarquia funcional. Ji a
politica de RH adotada em Sao Bernardo optou por tratar os problemas atra-
vés de cortes verticais na hierarquia funcional, ou seja, relacionando
direciio e base. Desta forma as relagdes de poder eram explicitadas na dis-
cussdo, pois ela atingia todos os niveis da hierarquia, colocando frente a
frente chefes e subordinados. Para viabilizar esta proposta, foram criadas
duas vertentes de atuagfio:

1) Programa de Formacao de Agentes de Recursos Humanos: tra-
balha com o conjunto dos profissionais dos diversos setores da Pre-
feitura através de um programa de formagfo permanente, propon-
do-lhes que sejam "multiplicadores” desse processc em suas
respectivas d-eas. Os "multiplicadores” teriam entio a tarefa de de-
senvolver agoes similares as de analistas de recursos humanos, s6
que em suas respectivas especialidades e 4reas de trabalho. Esta
vertente de atuacfio se divide no programa de formagio perma-
nente, para os funciondrios em geral, ¢ no programa de desenvolvi-
mento gerencial, mais voltado para a capacitagdo dos ocupantes de
cargos de chefia.

2) Projeto de Areas: na medida em que os agentes sfo formados,
eles vio sendo introduzidos no planejamento especifico de suas
dreas. O grupo de formagdo trabalha apenas auxiliando. Horas de
supervisdo complementam a formagéo anterior dos agentes.

O Centro de Treinamento ja atingiu 2.500 funciondrios, num total de
8.500. O programa de formagao de agentes de RH propiciou o surgimento
de Nicleos de Formagéo nas seguintes dreas: Saide, Esportes, Cultura, Edu-
cagiio e Obras (especificamente Agua e Esgotos). A discussdo tem crescido,
gerando um grupo de trabalho de RH das Prefeituras, que promove encon-
tros mensais. Como fruto deste trabalho foi realizado em Sio Bernardo do




Campo em setembro de 1991 o "Grande Semindrio Nacional de Recursos
Humanos nas Administra¢gdes Piblicas Mumcxpals , aberto também as pre-
feituras nfo-petistas.

Além disso o Centro tem mantido um projeto-piloto no Pagco Munici-
pal, visando a melhoria do atendimento ao piblico. Até o final da gestdo o
projeto se estendera as outras dreas da prefeitura.

COMENTARIOS Diferentemente do processo de treinamento, que é uma agfo interve-
niente que produz um mero adestramento do funciondrio, o processo de for-
macido é uma acdo dindmica interna, que produz no funciondrio a auto-
consciéncia da funcdo. E trabalhando com essa linha de raciocinio que o
Centro de Treinamento espera proporcionar uma racionalizacio global dos re-
cursos da prefeitura: o funcionirio que possui maior consciéncia de seu papel
tem maior rigor na utilizacfio dos recursos piiblicos.

Seguindo a diretriz de governo de descentralizaciio das decisdes, 0
processo de formacao de "multiplicadores” significa, na pratica, descentrali-
zar o proprio Centro de Treinamento. A expectativa € a cria¢io de um Centro
de RH préprio em cada Secretaria, autonomizando as a¢des de RH por area.
O Centro de Treinamento passaria entio a ser um o6rgdo de coordenacgio
politica, voltado mais para a elaboracio de diretrizes ¢ do planejamento glo-
bal de RH. Além disso, o sistema de "multiplicadores" possibilita a economia
dos recursos que seriam necessarios para se manter um grande centro de trei-
namento com profissionais especialmente destacados para essa funcio.

Os resultados na relag@o com o piiblico ainda ndo sdo mensuraveis. O
processo € lento pois existe uma cultura de héibitos conservadores entre o fun-
cionalismo, resistente a este tipo de mudangas. E esta mesma cultura que im-
pede a formagédo dec uma identidade prépria, expressa na defesa dos interesses
publicos sobre os interesses particulares. Estes habitos culturais arraigados
s@o o principal empecilho ¢ o grande desafio para o Centro de Treinamento.

INDICADORES 2.500 funciondrios (30% do total) atingidos pelo programa de for-
magio permanente.

PALAVRAS- :

CHAVE Centro de Treinamento/ Funciondrios Piblicos/ Administracio de
Pessoal/ Experiéncias Inovadoras/ Gestdo Municipal/ Sdo Bernardo do Cam-
po/ Sao Paulo (Estado)/ Politicas Piblicas/ Formacio Profissional.

FONTE Entrevista com José Roberto Michelazzo, do Centro de

Treinamento de S#o Bernardo do Campo. '
Entrevistadora: Elisabeth Grimberg - POLIS - Maio de 1992.
CONTATO José Roberto Michelazzo
Paco Municipal de Sdo Bernardo do Campo
Tel.: (011) 448-1000 - ramal 2143
AUTOR DA
FICHA MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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RESUMO

PROJETO CIDADANIA

PREFEITURA DE TIMOTEO - MG

O objetivo do Projeto Cidadania é descentralizar, desburocratizar e
dar transparéncia as a¢des da prefeitura através da participa¢fo popular. Por
meio de varias atividades, como encontros, debates, assembléias, mutirdes e
programas culturais, procura-se o estabelecimento de canais de comunicacio
permanente entre administracfio e populacfio - tanto a organizada em movi-
mento sociais como a nac-organizada.

Para tanto, o Projeto atua em duas diregbes complementares. De um
lado articula organizagdes e liderangas populares, formais ou informais, em um
determinado setor da cidade (Timéteo possui 37 bairros, divididos em 7 setores,
num total aproximado de 60.000 habitantes). Em cada setor é feita a avaliagdo e
sistematizagfo das informagdes e criticas sobre a atual administragfo.

Paralelamente, a equipe do Projeto coordena junto ao Secretariado e
ao quadro administrativo a mesma avaliagdo e sistematiza¢@o com relacfio as
a¢des da Prefeitura naquele setor da cidade. Na prética, estas duas acdes con-
vergem para a descentralizacfio da administra¢cdo municipal.

O projeto tem cado certo porqué sua férmula é relativamente simples.
Durante o periodo de um més uma equipe da prefeitura desloca-se para um
dos setores do municipio. Na primeira semana sfo realizadas reunides com
os moradores daquele setor. Na segunda semana, novas reunides com a pre-
senca de alguns secretérios, convocados conforme os temas discutidos. A ter-
ceira semana & reservada as atividades culturais - oficinas de arte, shows, exi-
bi¢fo de filmes e festas. A dltima semana culmina em uma assembléia geral
com a presenca de todo o secretariado e o prefeito.

Quando o Projeto Cidadania estd atuando em um determinado setor
toda a administragdo municipal prioriza suas a¢des nestes bairros. Durante
um mé&s, aproximadamente um ter¢o da disponibilidade de servigos da pre-
feitura fica com os bairros do setor. Os dois ter¢os restantes permanecem
com o atendimento geral. Através do projeto Cidadania € feita a avaliagio
das ag¢des de rotina e sdo iniciadas as obras definidas no Or¢amento anterior
pela prépria comunidade. O Projeto percorre os setores, € quando termina de
visitar todos, o ciclo recomega.

COMENTARIOS A presenca constante da administragio na cidade, discutindo o

or¢camento, avaliando obras e suas ag¢des de rotina, implementando projetos e
programas - Brincando na Escola, Barra Limpa, Arborizar, Polui¢fio tem
Cura, etc. - demonstra na prética o principio de transparéncia das a¢des da
prefeitura. A populaciio passou a conhecer em profundidade a estrutura da
administrago, seu grau de eficiéncia e seus pontos falhos.

Outro ponto positivo do trabalho realizado foi o grau de integracio
conseguido pelas comunidades apds a atuagdo do Projeto em cada um dos se-
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tores. Os moradores passaram a participar mais das atividades de seus bair-
ros ¢ os lideres comunitarios procuraram uma melhor articulagdo de trabalho
que promovesse melhorias para todo o setor, sem distingfio entre os bairros.
A contribuicdo do Projeto ao setor cultural é reconhecida pelos produtores
artisticos da cidade, que o elogiou em carta aberta anexada ao Manifesto da
Bunda de Fora, um movimento em defesa da cultura do municipio. Junta-
mente com 0 movimento de mulheres, 0 movimento de jovens e 0 movimento
de professores, o Projeto Cidadania tem promovido caminhadas ecolégicas
das quais ji participaram mais de trés mil criangas.

PALAVRAS-
CHAVE Administragdo Participativa/ Experiéncias Inovadoras/ Gestdio Muni-
cipal/ Timéteo/ Minas Gerais/ Politicas Publicas/ Participago Popular.
FONTE TIMOTEO, Prefeitura Municipal - O Projeto Cidadania. 1992.
TIMOTEO, Prefeitura Municipal - Jornal Palavra Direta. 1990/1991.
CONTATO Telesmar Afonso de Menezes
Coordenador do Projeto Cidadania
Tel.: (031) 848-1212
AUTOR DA
FICHA MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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TITULO ORCAMENTO COM PARTICIPACAO

POPULAR
AUTOR DA
EXPERIENCIA SECRETARIA DE GOVERNO DE SANTO ANDRE/
ASSESSORIA DE PARTICIPACAO POPULAR - SP

RESUMO O objetivo da experiéncia € o de estabelecer uma nova forma de pro-
‘ cedimento na escolha das prioridades administrativas através do processo de
elaboragdo do orgamento municipal com participagdo popular. O programa
foi orientado no sentido de informar a populaciio sobre 0 que representa o
orcamento, como ele € realizado, e como a populagido pode participar deste

processo. -

O programa do Or¢camento Participado possui 5 fases:

1) Fase Interna: prefeito e secretariado definem o orcamento prelimi-
nar, que € redigido pela equipe técnica de finangas e planejamento.

2) Fase Piblica: este orcamento preliminar é submetido a discussio
com a populagfo. Esta discussdo se dd de 3 formas: reunifio com entidades
(Sindicatos, Ciria, Rotary Clubs, CUT, etc.), plendrias setoriais e reunides
temdticas.

O municipio foci dividido em 15 setores de 5 ou 6 bairros cada.
Antes das plendrias setoriais realizaram-se duas reunides. A primeira, entre a
Prefeitura e as liderangas dos diversos bairros e setores, expunha e debatia a
evolucgdo e as perspectivas do municipio. Esclarecia-se o orgamento prelimi-
nar ¢ planejava-se a mobilizacdo de cada setor. Na segunda reunifio (sem a
presenca da Prefeitura), estas liderangas levantavam duas prioridades para o
bairro e duas prioridades para a cidade como um todo.

As plendrias setoriais propriamente ditas iniciavam-se com algum
tipo de animagdo cultural que mostrava como sfio compostas as despesas e as
receitas ptiblicas. Era exibido um video com informagdes sobre os limites do
orgamento municipal, as competéncias das diversas esferas de poder (munici-
pal, estadual e federal) e algumas obras ji realizadas pela administracio.
Através de recursos visuais - cartazes, mapas, ¢tc - fazia-se a prestagio de
contas e a apresenta¢do da proposta de or¢amento preliminar. Em seguida
abria-se a palavra aos representantes do setor, que expunham as prioridades
para os bairros e para a cidade decididas nas reunides preliminares. Como
nem todos os setores conseguiam realizar as reunides preparatdrias envolven-
do o conjunto dos bairros, cra aberta também a palavra a todos os que tives-
sem reivindicacBes a fazer.

As propostas eram analisadas e debatidas considerando-se sua via-
bilidade, o fato de ji terem sido contempladas ou envolverem a competéncia
de outras esferas (estadual e federal). Apés o debate, as questdes eram defini-
das, esclarecidas e sistematizadas para a fase seguinte.




Nas reunides das comissdes tematicas (saide, habitagcdo, drenagem,.
transporte, etc), abertas a quem estivesse interessado, foram criadas sub-
comissdes que se reuniam uma vez por més para acompanhamento e fiscali-
zacgdo do orgamento. Um curso sobre orcamento foi montado, para capacitar
as pessoas para esta tarefa.

3) Fase de ajuste: a partir do resultado das diversas reunides setori-
ais, o prefeito, o secretariado e a equipe técnica de finangas e planejamento
ajustavam o orcamento. Era elaborado o projeto-de-lei do Or¢gamento Muni-
cipal, na forma exigida legalmente, para envio & Camara Municipal.

4) Fase Legislativa: o projeto-de-lei do Executivo tramita na Camara
Municipal.

5) Fase de Prestacdo de Contas: o retorno 2 populacio foi feito atra-
vés de painéis de exposicdo espalhados pelos pontos centrais da cidade. Estes
painéis mostravam as reivindicacdes da populac¢ido que foram incorporadas ao
orcamento. Também foi feita uma edi¢éo especial do SAN (jornal informati-
vo da prefeitura)

COMENTARIOS A discussdo do orcamento com participagio popular vem acontecendo
desde 1989, quando foi elaborado o or¢camento para 1990. O processo de
elaboracdo do or¢camento possui cariter consultivo, cabendo a definigo final
ao prefeito e ao secretariado. Nessa decisdo, além do plano de governo, sdo
consideradas também as reivindicacdes e criticas apresentadas ao projeto pre-
liminar do or¢camento.

A populagdo atingida pela discussdo do Orcamento de 1991 foi de
cerca de 3.000 pessoas, menos de 1% da populacédo da cidade. Mesmo sendo
o dobro do niimero de pessoas envolvida na discussfio anterior, ainda estd
muito aquém do ideal. O principal problema consiste na comunicagfio com a
populagio e em sua mobilizagdo. Poucos instrumentos massivos foram utili-
zados. Se houve avango na utilizago de radio e out-doors, persistiu ainda
uma certa timidez diante da utilizagio de meios mais abrangentes, como a
TV, ou mais inovadores, como a¢gdes culturais de rua.

As falhas de comunicagio fizeram-se sentir também na fase de retor-
no aos bairros da informacZo sobre a incorporacdo ou nfo dos itens discuti-
dos com a populaggo. Este pode ter sido um dos fatores de esvaziamento das
comissdes tematicas e de fiscalizagio, levando a sua exting#o.

O processo do orgamento com participa¢fio popular criou uma refe-
réncia para a politica de inversdo de prioridades. Procurando aferir o que a
populagdo efetivamente deseja, esta politica cria respaldo para as inter-
vengdes do poder piiblico.

INDICADORES Orgamento 1990: discussdo sobre 11% dos recursos do municipio
(parcela ndo comprometida com gastos ¢e manuten¢io do municipio); 1540
pessoas envolvidas, 180 participantes do curso de or¢camento.

Orgamento 1991: discussdo sobre 25% dos recursos do municipio
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PALAVRAS-

CONTATO
AUTOR DA

(parcela ndo comprometida com os gastos de manutencio do municipio); cer-
ca de 3.000 participantes; 120 participantes do curso de orgamento.
Orcamento 1922: dados n#o disponiveis.

Orcamento Municipal/ Participagdo Popular/ Experiéncias Inovado-
ras/ Gestdo Municipal/ Santo André/ Sao Paulo (Estado)/ Planejamento Parti-
cipativo/ Politicas Publicas.

Entrevista realizada com Marisa da Silva Rodrigues - coordenadora
da Assessoria de Participacdo Popular da Prefeitura Municipal de San-
to André.

Entrevistadores: Marco Antonio de Almeida e José Geraldo Simoes
Jr. - POLIS - abril de 1992

Marisa da Silva Rodrigues - P.M.S.A.
tel.: (011) 411-0155

MARCO ANTONIO DE ALMEIDA - INSTITUTO POLIS
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DADOS GERAIS
DOS MUNICIPIOS

CONCHAS (SP)

Populagéo:
Area:

Atividades Econdmicas:

Prefeito:

COSMOPOLIS (SP)

Populag@o:
Area:

Atividades EconOmicas:

Prefeito:

DIADEMA (SP)

Populagéo:
Area:

Atividades Econdmicas:

Prefeito:

ICAPUI (CE)

Populag@o:
Area:

Atividades Econdmicas:

Prefeito:

JABOTICABAL (SP)

Populacgio:
Area:

Atividades Econdmicas:

Prefeito:

10.797 (1991)

456 Km?

Agropecudria; Construcio Civil.
Paulo Nunes de Almeida

36.646 (1991)
201 Km?
Agroindustria.
José Pivatto

303.586 (1991)

24 Km?

Industria; Comércio; Servigos.
José Augusto da Silva Ramos

13.658 (1951)

406 Km?

Pesca da Lagosta; Agricultura; Petrdleo: Extracio
de Sal; Artesanato.

José Teixeira

64.318

704 Km?

Agricultura; Inddstria; Comércio; Servigos.
José Giacomo Baccarin

s
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JANDUIS (RN)

Populagao:
Area:

Atividades EconOmicas:

Prefeito:

PIRACICABA (SP)

Populag@o:
Area:

Atividades EconOmicas:

Prefeito:

PORTO ALEGRE (RS)

Populag@o:
Area:

Atividades Econdmicas:

Prefeito:
RONDA ALTA (RS)

Populacio:
Area:

Atividades Econdmicas:

Prefeito:
SANTO ANDRE (SP)

Populagio:
Area:

Atividades EconOmicas:

Prefeito:
SANTOS (SP)

Populagéo: |
Area:

Atividades Econdmicas:

Prefeita:

5.100

264 Km?
Agricultura; Pecudria.
José Bezerra

283.540

1.426 Km?2

Cultura  Canavieira;
Indistria Acgucareira.
Jos¢ Machado

Metalurgia;  Siderurgia;

1.493.245 (1990)

497 Km?

Servicos; Comércio; Industria.
Olivio Oliveira Dutra

11.655

465 Km?2

Agricultura; Pecudria de Leite; Comércio; Indistria;
Turismo.

Saul Barbosa

683.694

179 Km?

Indistria Metalo-Mecanica; Pélo Petroquimico.
Celso Augusto Daniel

461.096

725 Km?2

Comércio; Turismo; Servigos; Atividade Portudria.
Telma S. Augusto de Souza :
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SAO BERNARDO DO CAMPO (SP)

Populaciao:
Area:
Atividades EconOmicas:

Prefeito:

632.000 (1989)

411 Km?2

Industria Metalirgica e Mecénica; Induastria do
Mobilidrio; Industria do Vestudrio e Calgados.
Mauricio Soares de Almeida

SAO JOAO DO TRIUNFO (PR)

Populacgio:
Area:
Atividades EconOmicas:

Prefeito:
SAO PAULO (SP)

Populacgio:

Area:

Atividades Econdmicas:
Prefeita:

TIMOTEO (MG)

Populacgdo:

Area:

Atividades Econdmicas:
Prefeito:

VITORIA (ES)
Populagao:
Area:

Atividades EconOmicas:

Prefeito:

12.259

664 Km?2

Agricultura; Erva-Mate; Cultura Fumageira; Cultivo
de Milho, Feijao e Batata.

José Maria Tardin

9.480.427

1.493 Km?

Industria de Transformagao; Comércio.
Luiza Erundina

58.245

150 Km?2

Industria Siderdrgica

Geraldo Nascimento de Oliveira

258.245

81 Km?2

Comércio e Exportagio de Produtos Semi-
Acabados; Industria.

Vitor Buaiz
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Numeros anteriores:

» Reforma urbana e o direito a cidade
» Cortico em Sao Paulo: o problema e suas alternativas
» Ambiente urbano e qualidade de vida

« Mutirfo e autogestdo em Sao Paulo: uma experiéncia de
construcdo de casas populares

» Lages: um jeito de governar
« Prefeitura de Fortaleza - Administragdo Popular — 1986/88
» Moradores de Rua

» Ronda Alta e Sdo Jodo do Triunfo
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POLIS

Instituto de Estudos, Formagéao e
Assessoria em Politicas Sociais

O Pélis € um instituto que atua no campo das politicas sociais com o objeti-
vo de contribuir para a amplia¢ido dos direitos civis € politicos na nossa sociedade.

O objetivo principal do Instituto € desenvolver programas de estudos ¢ pes-
quisas, de formacio, assessoria e consultorias no campo das politicas sociais, vi-
sando contribuir para o debate, a divulgacdo de idéias e amplia¢do dos direitos
civis e politicos em nossa sociedade.

Nesta perspectiva, as atividades desenvolvidas pelo POLIS compreendem
temas como movimentos sociais, administracdo piblica, processos legislativos,
andlises de conjuntura politica e econdmica, bem como representacdes no campo
da cultura e do cotidianc.

G Polis desenvolve as seguintes atividades:
» diagnésticos, estudos e pesquisas no campo das politicas sociais;

* projetos técnicos para a formulacgdo de politicas das diversas dreas dos
servigos publicos e da administracdo municipal;

 formacdo e treinamento de técnicos do servigo publico e de liderangas
da sociedade civil;

* assessoria e consultoria para prefeituras, orgdos legislativos, entidades e
movimentos da sociedade civii.

O Polis para isso utiliza de instrumentos como semindrios, cursos, debates,
publica¢des, videos, pesquisas de opinifo e pesquisas aplicadas.

O Po6lis possui uma equipe de profissionais habilitados para responder as
exigéncias técnicas e as demandas préprias & constru¢io de um projeto
democritico de gestdo municipal.
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